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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

PRZETARG NIEOGRANICZONY
procedura powyzej 193 000 euro

Wdrozenie e-ustugi
~Wspomaganie Zarzadzaniem Z0OZ na Odlegtosc¢”

Nr postepowania: Zp/79/PN-69/11

ZamoOwienie jest czescia projektu wspoétfinansowanego przez Unie Europejska
z EFRR w ramach RPO WD na lata 2007 - 2013

Nr Umowy o dofinansowanie projektu UDA-RPDS 02.02.00-02-026/09-00

Zatwierdzam :

(podpis Dyrektora)

Watbrzych, dnia 20 pazdziernika 2011r.
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INFORMACJE OGOLNE

1. Zamawiajacy - Specjalistyczny Szpital im. dra A. Sokolowskiego w
Waltbrzychu, ul. Sokotowskiego 4, 58-309 Watbrzych, woj. dolnoslaskie, w imieniu
ktorego  dziata Petnomocnik - Europejskie Centrum Technologii

6.
7.1

7.2.

Informatycznych i Zarzadzania ITmed Sp. z 0.0., z siedziba we Wroctawiu,
ul. Inowroctawska 17/18, 53-653 Wroctaw.

Ogtoszenie zostalo zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego
www.zdrowie.walbrzych.pl, Petnomocnika www.it-med.eu oraz na tablicy ogtoszen w
siedzibie Zamawiajacego w dniu przekazania ogtoszenia o zamowieniu do Dziennika
Urzedowego Unii Europejskiej.

Zasadniczym zrédtem informacji dotyczacych sporzadzenia oferty jest niniejsza
Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia.

Czynnosci podejmowane przez Zamawiajacego i Wykonawce w  toku
postepowania podlegaja przepisom ustawy z dnia z dnia 29 stycznia 2004
roku Prawo Zamoéwien Publicznych (T.j. Dz. U 2010, Nr 113 poz. 759, ze zm.) zwang
dalej ustawa Pzp, a w zakresie nieuregulowanym ustawg przepisom ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, ze zm).

. Znaczenie uzytych w SIWZ terminow:

- ,Zamawiajacy” - Specjalistyczny Szpital im. dra A.
Sokolowskiego w Walbrzychu, w imieniu ktorego dziala
Pelnomocnik - Europejskie Centrum Technologii
Informatycznych i Zarzadzania ITmed Sp. z 0.0,

« ,Postepowanie” - postepowanie prowadzone przez Zamawiajgcego
na podstawie niniejszej SIWZ;

« SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdéwienia;

+ ,Zamowienie” - zamowienie publiczne, przedmiot zamowienia
w sposéb  szczegdtowy  zostat opisany w rozdziale II SIWZ
i w zatgqczniku nr 2 do SIWZ;

e ,Wykonawca” - podmiot, ktéory ubiega sie o udzielenie
zamoéwienia, ztozy oferte na wykonanie zaméwienia lub zawrze z
Zamawiajacym umowe w sprawie wykonania zamowienia publicznego.

Tryb udzielenia zamédwienia:

. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci
zamoéwienia powyzej 193 000 euro.

Podstawa prawna opracowania specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia:

a) Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien Publicznych
(T.j. Dz. U. 2010, Nr 113, poz. 759, ze zm.) zwana dalej Pzp;

b) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2009 r.
w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zgda¢ Zamawiajacy od
Wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogq by¢ sktadane (Dz. U.
z 2009 r. Nr 226, poz. 1817);

c) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2009 r.
w sprawie $redniego kursu ziotego w stosunku do euro, stanowigcego
podstawe przeliczania wartosci zamédwien publicznych (Dz. U. z 2009 r. Nr
224, poz. 1796);.

7. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
8. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
9. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamoéwien uzupetniajacych

10. Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia aukcji elektronicznej.
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11.Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub
oferty zawierajqcej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie wszystkich ofert
ztozonych przez danego Wykonawce.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nomenklatura Wspélnego Stownika Zamoéwien (CPV):

48820000-2 Serwery

30200000-1 Urzadzenia komputerowe

48900000-7 Rozne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
72212211-1 Ustugi opracowywania oprogramowania dla wzajemnej wspotpracy platform
72212441-2 Ustugi opracowywania oprogramowania do analizy finansowej
72212442-9 Ustugi opracowywania oprogramowania dla systemow finansowych
72212463-2 Ustugi opracowywania oprogramowania statystycznego
72212490-0 Ustugi opracowywania oprogramowania do zamowien

72240000-9 Ustugi analizy systemu i programowania

72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

72260000-5 Ustugi w zakresie oprogramowania

72611000-6 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

Przedmiotem zamodwienia jest: ,Wdrozenie e-ustugi ,Wspomaganie Zarzadzaniem
Z0Z na Odleglosc¢”.

1. Przedmiot

zamowienia obejmuje zaprojektowanie i wdrozenie e-ustugi

2.

~Wspomaganie Zarzadzaniem ZOZ na odlegto$¢” u Zamawiajagcego oraz w 7
zaktadach opieki zdrowotnej: Wojewddzki Szpital dla Nerwowo i Psychicznie Chorych
w Bolestawcu, Powiatowe Centrum Zdrowia w Kamiennej Gorze sp. z o.0.
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Szpital Powiatowy, Niepubliczny Zaktad
Opieki zZdrowotnej Strzelinskie Centrum Medyczne sp. z 0.0., SPZOZ w Swidnicy,
Zespdt Opieki Zdrowotnej w Ziotoryi, Zespdt Opieki Zdrowotnej w Gtogowie,
Powiatowy Zespdt Szpitali z siedzibg w Olesnicy.

W ramach zamoéwienia wymagane jest :

1.1.zaprojektowanie i wdrozenie hurtowni danych kolekcjonujacej dane z lokalnych

systemow medycznych i administracyjnych,

1.2.zaprojektowanie i wdrozenie szyny ustug integrujacej lokalne systemy z hurtownig

danych,

1.3.zaimplementowanie interfejsow i integracja lokalnych systemoéw z szyng danych,
1.4.zaprojektowanie, dostawa i uruchomienie niezbednej platformy sprzetowej i

programowej u Zamawiajgcego oraz w zaktadach opieki zdrowotnej,

1.5.zaprojektowanie, opracowanie i wdrozenie systemu wspomagania zarzadzaniem

opartego o rozwigzania klasy BI obejmujacego nastepujace obszary:

a) System Planowania i Budzetowania,

b) System Wspierajacy Zamoéwienia Publiczne,

c) System Kontrolingu,

d) System Prezentacji Informacji Zarzadczej dla Urzedu Marszatkowskiego,
e) Dostawe, instalacje i uruchomienie niezbednej infrastruktury sprzetowej.

1.6.nadzor autorski nad wdrozonym systemem.
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3. Przedmiotem zamoéwienia w szczegdlnosci jest dostawa nastepujacych licencji :

System Planowania i
Budzetowania

Dostawa dozywotnich licencji, tzn. bez ograniczen
czasowych oprogramowania aplikacyjnego dla 10
uzytkownikéw w 7 jednostkach szpitalnych (w
sumie 70 licencji) oraz u Zamawiajgcego (10
licencji) spetniajacego warunki okreslone w
Zataczniku nr 2 do SIWZ

System Wspierajacy
Zamowienia Publiczne

Dostawa dozywotnich licencji, tzn. bez ograniczen
czasowych oprogramowania aplikacyjnego dla 15
uzytkownikéw w 7 jednostkach szpitalnych (w
sumie 105 licencji) oraz u Zamawiajgcego (15
licencji) spetniajacego warunki okreslone w
Zataczniku nr 2 do SIWZ

System Kontrolingu

(Wszystkie licencje musza
by¢ licencjami typu full use
tzn. do wykorzystania z
aplikacjami pochodzacymi
od dowolnych dostawcéw.
Muszg by¢ to licencje
dozywotnie tzn. bez
ograniczen czasowych.
Wykonawca winien wraz z
licencjami dostarczy¢ prawo
Zamawiajacemu do
korzystania z asysty
technicznej i konserwacji
bezposrednio u producenta
na okres 12 miesigcy od
daty dostawy licencji)

Motor bazy danych: 80 uzytkownikow nazwanych
(10 dla Zamawiajgcego i dla 10 uzytkownikéw w 7
jednostkach szpitalnych — w sumie 80) spetniajacy
warunki okreslone w Zataczniku nr 2 do SIWZ

Narzedzie do replikacji bazy danych 80
uzytkownikow nazwanych (10 dla Zamawiajacego i
dla 10 uzytkownikéw w 7 jednostkach szpitalnych -
w sumie 80) spetniajacy warunki okreslone w
Zatgczniku nr 2 do SIWZ

Zabezpieczenie i szyfrowanie dokumentow:
800 uzytkownikdéw (po 100 uzytkownikéw bedacych
pracownikami 7 jednostek szpitalnych i 100
bedacych pracownikami Zamawiajgcego)
spetniajgcy warunki okreslone w Zatgczniku nr 2 do
SIWzZ

Narzedzie do depersonalizacji danych w
motorze bazy danych: 80 uzytkownikdw
nazwanych (10 dla Zamawiajgcego i dla 10
uzytkownikdéw w 7 jednostkach szpitalnych - w
sumie 80) spetniajacy warunki okreslone w
Zatgczniku nr 2 do SIWZ

System analityczny klasy Business
Intelligence (poziom jednostek szpitalnych): dla
10 uzytkownikéw nazwanych w 7 jednostkach
szpitalnych (w sumie 70 licencji) spetniajacy
warunki okreslone w Zataczniku nr 2 do SIWZ

System analityczny klasy Business
Intelligence (poziom centralny): 10 uzytkownikow
nazwanych spetniajgcy warunki okreslone w
Zataczniku nr 2 do SIWZ

System Prezentacji
Informacji Zarzadczej
dla Urzedu
Marszatkowskiego

Pakiet typu Data Integrator - licencja
umozliwiajgca prace na 1 procesorze
czterordzeniowym klasy Intel x86 - bez limitu
uzytkownikow - licencja u Zamawiajacego
spetniajacy warunki okreslone w Zatgczniku nr 2 do
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(Wszystkie licencje musza SIwZz
by¢ licencjami typu full use

tzn. do wykorzystania z Pakiet rozszerzen do bazy danych klasy Data

. o . Mining: nazwanych 80 uzytkownikdw nazwanych
aplikacjami pochodzqcyfml (10 dla Zamawiajacego i dla 10 uzytkownikéw w 7
od dowoln’ych .closta.wcow. jednostkach szpitalnych — w sumie 80) spetniajacy
Musza by to licencje warunki okreélone w Zataczniku nr 2 do SIWZ
dozywotnie tzn. bez

ograniczen czasowych.
Wykonawca winien wraz z
licencjami dostarczy¢ prawo
Zamawiajacemu do
korzystania z asysty
technicznej i konserwacji
bezposrednio u producenta
na okres 12 miesigcy od
daty dostawy licencji.)

Dostawe, instalacje i Wymagane dostarczenie 8 serwerdw, kazdy z
uruchomienie niezbednej | serwerdow musi spetnia¢ parametry minimalne
infrastruktury sprzetowej | okreslone w Zataczniku nr 2 do SIWZ.

Zamawiajacy wymaga potwierdzenia spetnienia kazdego wymagania okreslonego w
Zatgczniku nr 2 poprzez wpisanie TAK lub NIE, a miejscach w ktérych Zamawiajacy zada
wpisania odpowiedzi/ parametrow szczegdtowych - wykonawca zobowigzany jest oprocz
TAK lub NIE wpisa¢ informacje potwierdzajace spetnianie warunku. Wypetniony Zatgcznik
nr 2 nalezy dotaczy¢ do oferty.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia gotowego produktu i nie dopuszcza dostarczenia w
ramach realizacji zamdwienia systemu, ktéry nie posiada PELNE]J wymaganej
funkcjonalnosci na dzien sktadania oferty w zakresie:

1. Systemu Wspierajgcego Zamowienia Publiczne

2. Systemu Kontrolingu

3. Systemu Prezentacji Informacji Zarzadczej dla Urzedu Marszatkowskiego

W zakresie Systemu Planowania i Budzetowania system bedzie budowany w trakcie
realizacji zamowienia zgodnie z wymaganiami znajdujacymi sie w Zatgczniku nr 2.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wezwania wykonawcoéw do zaprezentowania
oferowanego rozwigzania, zgodnie ze scenariuszem prezentacji (demonstracji),
jednakowym dla kazdego wykonawcy, ktory zostanie przedstawiony wykonawcom wraz
Zz zaproszeniem do prezentacji. Zamawiajacy przed wystaniem zaproszenia w drodze
losowania okresli kolejno$¢ wykonawcow prezentujacych zaoferowane funkcjonalnosci.
Wszyscy Wykonawcy zostang poinformowani odrebnym pismem o kolejnosci, zgodnie z
ktérg beda wykonywali demonstracje oraz o scenariuszu demonstracji funkcjonalnosci,
zgodnie z ktorym beda wykonywali demonstracje.
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Zamawiajqcy zastrzega, ze:

+ demonstracja zostanie przeprowadzona w siedzibie Zamawiajacego,

« Zamawiajacy zapewni pomieszczenie do przeprowadzenia demonstraciji,

« Zamawiajacy, na wniosek Wykonawcy, udostepni w/w pomieszczenie od godziny
8:00, w celu umozliwienia Wykonawcy wtasciwego podtgczenia sprzetu,

« Zamawiajacy przewiduje czas na demonstracje w wymiarze 4 godzin dla jednego
wykonawcy. W przypadku pdzniejszego rozpoczecia demonstracji z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgacy nie przewiduje przesuniecia
terminu zakonczenia demonstracji.

W trakcie demonstracji zweryfikowane beda funkcjonalnosci wymagane przez
Zamawiajacego i przedstawione w scenariuszu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia, czy zadeklarowane przez Wykonawce
w wypetnionym Zataczniku nr 2 informacje o funkcjonalnosci oferowanego rozwigzania sq
zgodne ze stanem faktycznym. Zadeklarowana przez Wykonawce w wypetnionym ww.
Zatgczniku funkcjonalno$¢ zostanie uznana za zgodng ze stanem faktycznym, jezeli
wykonana przez Wykonawce demonstracja wykaze, ze jest ona rzeczywiscie zawarta w
oferowanym rozwigzaniu. Zamawiajacy ma prawo zadac¢ zmiany wartosci parametrow,
badz danych wprowadzanych do systemu na wartosci podane przez niego, celem
sprawdzenia czy opisywana funkcjonalnos¢ nie jest symulowana. Demonstracja zostanie
wykonana w oparciu o sprzet informatyczny Wykonawcy.

W przypadku braku wykazania przez wykonawce w trakcie demonstracji, ze
funkcjonalnos¢ podstawowa systemu (bezwzglednie wymagana przez Zamawiajacego i
zadeklarowana przez wykonawce w ofercie) jest rzeczywiscie zawarta w oferowanym
systemie, oferta tego Wykonawcy zostanie odrzucona.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zostat zawarty w Specyfikacji Technicznej
stanowigcej Zatacznik nr 2 do SIWZ. Niespetnienie chociazby jednego wymagania
skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

2. Termin wykonania zamdwienia: do 12 tygodni od daty zawarcia umowy.

OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW

1. O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki
okreslone w art. 22 ustawy Pzp, dotyczace:

1.1. Posiadania wiedzy i do$swiadczenia. W celu potwierdzenia spetniania tego warunku
Zamawiajacy zada od Wykonawcy wykazania, ze:

a) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli
okres dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie wykonat co najmniej 3
zamoéwienia polegajace na budowie i wdrozeniu systemu w strukturze
rozproszonej lub scentralizowanej, na terenie catego kraju ponad 8 jednostek,
obstugujacego nielimitowang liczbe uzytkownikéw, o wartosci ponad 3 min PLN
brutto, przetwarzajgacego ponad 3 min transakcji rozliczeniowych w skali roku;

b) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat co
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najmniej 1 zamodwienia zamdwienie polegajacego na dostawie i wdrozeniu
oprogramowania przeznaczonego do wykonywania analiz informacji
pochodzacych z Zaktadéw Opieki Zdrowotnej, o wartosci brutto nie mniejszej
niz 100 000,00 PLN; oprogramowanie to musi obejmowac¢ w szczegdlnosci :

« integracje informacji pochodzacych z min 7 Zakladéw Opieki
Zdrowotnych,

« musi by¢ uzytkowane przez zaktady opieki zdrowotnej, w ktorych
zostato wdrozone (muszg miec¢ do niego bezposredni dostep),

« musi umozliwia¢ analizy zaréwno w zakresie sytuacji finansowej jak i
dziatalnosci medycznej,

« musi realizowaé¢ procesy i transakcje w zakresie przesyfania,
udostepniania i przetwarzania danych w oparciu o technologie web,

« musi posiada¢ architekture wielowarstwowg - minimum rozdzielenie
bazy danych i serwerdéw aplikacyjnych,

« W ramach oprogramowania wdrozono dostepne dla uzytkownika
aktywne formularze internetowe jako jedno ze Zzrddet danych dla
systemu,

« w celu analizy danych zostata wdrozona technologia OLAP,

« wdrozone oprogramowanie udostepnia uzytkownikowi koncowemu
elastyczng mozliwos¢  definiowania przeptywu informacji =z
wykorzystaniem silnika procesow w celu odwzorowania przebiegu
rzeczywistych proceséw businessowych;

c) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat co
najmniej 1 zamdwienie zamdwienie polegajgce na dostawie i wdrozeniu szyny
integracyjnej o wartosci brutto nie mniejszej niz 3 000 000,00 PLN;
oprogramowanie to musi obejmowac w szczegdlnosci :

+ realizacje dla Zamawiajacego, bedacego Zaktadem Opieki Zdrowotnej
lub dotyczaca integracji systemoéw medycznych,

« szyna integracyjna integrowata systemy, z ktérych korzystato co
najmniej 1000 unikalnych uzytkownikéw,

e oOprogramowanie szyny integracyjnej byto rozwigzaniem
komercyjnym, dla ktérego mozliwe byto zakupienie wsparcia od jego
producenta,

« wartos¢ dostarczonych licencji dla szyny integracyjnej byta nie nizsza
niz 100.000,00 PLN netto,

+ integrowane przez szyne integracyjna systemy pracowaty w sieci
rozlegtej WAN, na ktora sktadato sie co najmniej 5 lokalizacji;

d) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wykonat co
najmniej 1 zamowienie polegajacego na dostawie i wdrozeniu 2 rdéznych
systemow informatycznych do obstugi szpitala lub dostawie i wdrozeniu
systemu integrujgcego co najmniej 2 rézne systemy informatyczne do obstugi
szpitala funkcjonujace w rdéznych zaktadach opieki zdrowotnej o wartosci
brutto nie mniejszej niz 1 000 000,00 PLN;

1.2. Dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia. Na potwierdzenie spetniania tego warunku Zamawiajgcy
wymaga od Wykonawcy dysponowania na potrzeby projektu co najmniej zespotem
0s0Ob spetniajgcym nastepujace wymagania:

a) co najmniej jeden kierownik projektu posiadajacy kwalifikacje w zarzadzaniu
projektami, potwierdzone posiadaniem co najmniej jednego z wymienionych
certyfikatéow: IPMA lub PMP lub Prince 2 na poziomie Foundation lub
rownowazny;
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1.3.

b)

)

d)

e)

co najmniej jedna osoba posiadajaca:
« certyfikat inzynierski producenta urzadzen w zakresie oferowanych
serwerow i oprogramowania do wykonywania kopii zapasowych;
« certyfikat inzynierski producenta na oferowany System analityczny
klasy Business Intelligence w zakresie instalacji, zarzadzania, strojenia
i optymalizacji;
« certyfikat inzynierski producenta na oferowany system zarzadzania
relacyjng bazg danych;
« legitymujaca sie co najmniej 5-letnim doswiadczeniem w zakresie
realizacji wdrozen systemow infrastruktury informatycznej.
co najmniej jedna osoba posiadajgca kwalifikacje do prowadzenia audytow
systemow informatycznych potwierdzone odpowiednimi certyfikatami lub
innymi dokumentami réwnowaznymi (np. CISA, Audytor Wiodacy Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji wg ISO 27001); ponadto
wymagane jest, aby osoba ta dysponowata wiedzg z zakresu ITIL
potwierdzong odpowiednim certyfikatem co najmniej ,ITIL Expert”; osoba ta
musi posiadac¢ certyfikat producenta w zakresie oferowanego rozwigzania do
zabezpieczania i szyfrowania dokumentdéw; osoba ta musi legitymowac sie
co najmniej 5-letnim doswiadczeniem w zakresie realizacji wdrozen
systemow infrastruktury informatycznej;
co najmniej jedna osoba posiadajacq certyfikat inzynierski producenta
oferowanego pakietu do integracji baz danych i akwizycji danych z innych
systemow, posiadajgca certyfikat producenta oferowanego rozwigzania do
replikacji zawartosci baz danych; osoba ta powinna posiadac¢ certyfikat
inzynierski producenta oferowanego Systemu analitycznego klasy Business
Intelligence w zakresie instalacji, zarzadzania, strojenia i optymalizacji oraz
certyfikat inzynierski producenta na oferowany system zarzadzania
relacyjng baza danych; osoba ta musi posiada¢ co najmniej 5-letnie
doswiadczeniee w zakresie realizacji wdrozen systemow infrastruktury
informatycznej;
co najmniej jedna osoba posiadajaca certyfikat inzynierski producenta
oferowanego Systemu analitycznego klasy Business Intelligence w zakresie
instalacji, zarzadzania, strojenia i optymalizacji oraz certyfikat inzynierski
producenta na oferowany System zarzadzania relacyjng bazg danych; osoba
ta musi posiada¢ co najmniej 5-letnie doswiadczeniee w zakresie realizacji
wdrozen systemow infrastruktury informatycznej.

Uwaga: Zamawiajacy wymaga, aby kazda z wyzej wymienionych rdl byta petniona
przez inng osobe. Nie dopuszcza sie tgczenia petnienia wiecej niz jednej roli przez te
sama osobe.

Sytuacji ekonomicznej i finansowej. Na potwierdzenie spetniania tego warunku
Zamawiajacy zada od Wykonawcy wykazania :

a) ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamodwienia na kwote nie mniejszg niz

1 000 000,00 zt,

b) ze posiada s$rodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowg na taczng kwote co
najmniej 1 500 000,00 zt.
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Zgodnie z trescig art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i
doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamdwienia
lub zdolnosciach finansowych innych podmiotdéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej zobowigzany jest udowodnié¢
Zamawiajgcemu, ze bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji
zamowienia, w szczegdlnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji zasobow na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamdowienia.

Jezeli wykonawca, wykazujac spetnianie warunku, o ktorym mowa w art. 22 ust. 1
pkt 4 ustawy Pzp, polega na zdolnoSciach finansowych innych podmiotow na
zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, wymaga sie przedtozenia
informacji, o ktérej mowa w rozdz. V ust. 1 pkt 3 dotyczacej tych podmiotdw.

Na potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢ ponadto os$wiadczenie z art. 22 ust. 1 pzp (zawarte w
formularzu ofertowo-cenowym).

Ocena spetniania warunkow udziatu w postepowania bedzie sie odbywata wedtug formuty
spetnia/nie spetnia, na podstawie ztozonych przez Wykonawce dokumentow okreslonych
w rozdziale V SIWZ.

1.4

1.5.

1.6.

1)

2)

3)

4)

5)

. Nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamodwienia
w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ustawy Pzp - na potwierdzenie
spetniania tego warunku Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢  dokumenty
wymienione w rozdz. V ust. 2 SIWZ,

Gwarantujg, ze oferowany przedmiot zamdwienia spetnia wymagania jakosciowe
okres$lone przez Zamawiajacego w Zataczniku nr 2 do SIWZ (specyfikacja
Techniczna - opis przedmiotu zamdwienia) - Zamawiajacy wymaga ztozenia przez
Wykonawce wypetnionego Zatacznika nr 2 wraz z oferta.

Ztozg dokumenty wymienione w rozdz. V ust. 3 do 6 SIWZ.

OFERTA WSPOLNA
Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o udzielenie niniejszego zamdwienia.

Warunki udziatu w postepowaniu, o ktéorych mowa w art. 22 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp
muszg by¢ spetnione odrebnie przez kazdego z Wykonawcdw wspodlnie ubiegajacych
sie 0 udzielenie zamodwienia; warunki udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art.
22 ust. 1 pkt 2 - 4 ustawy Pzp mogg by¢ spetnione fgcznie przez wszystkich
Wykonawcdw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.

Oferta wspdlna musi zostac przygotowana i ztozona w nastepujacy sposob:

Partnerzy ustanawiajg i wskazujg Petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie niniejszego zamowienia albo reprezentowania w

postepowaniu o udzielenie niniejszego zamodwienia i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Zaleca sie, aby Petnomocnikiem byt jeden z Partnerdw;

Oferta musi by¢ podpisana w taki sposdb, by prawnie zobowigzywata wszystkich
Partnerdéw;

Kazdy z Partnerdw musi ztozy¢ os$wiadczenie, Ze nie podlega wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 24 ust. 1-2 Pzp oraz musi ztozy¢ odnoszace sie do
niego dokumenty wymienione w rozdz. V.

Partnerzy Konsorcjum muszg udokumentowad, ze razem spetniajg wymagania art. 22
ust. 1 pkt 1-4 Pzp.

Wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytacznie z Petnomocnikiem.
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Przed zawarciem umowy, Zamawiajacy moze 2zada¢ umowy regulujacej
wspolprace Wykonawcow ubiegajacych sie wspolnie o udzielenie zamoéwienia
publicznego.

WYKAZ OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOLACZYC WYKONAWCY
DO OFERTY

1. W zakresie wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow, o ktdorych mowa w art.
22 ust.1 ustawy, w postepowaniu nalezy przedtozyc:

1) wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych rowniez
wykonywanych, dostaw/ustug w zakresie niezbednym do wykazania spefniania
warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w
tym okresie, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow,
oraz zataczeniem dokumentéw potwierdzajacych, ze te dostawy lub ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie, w tym co najmniegj :

a) w okresie ostatnicj trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli
okres dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie wykonat co najmniej 3
zamoéwienia polegajace na budowie i wdrozeniu systemu w strukturze
rozproszonej lub scentralizowanej, na terenie catego kraju ponad 8 jednostek,
obstugujacego nielimitowang liczbe uzytkownikéw, o wartosci ponad 3 min PLN
brutto, przetwarzajgcego ponad 3 min transakcji rozliczeniowych w skali roku;

b) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat co
najmniej 1 zamodwienia zamdwienie polegajacego na dostawie i wdrozeniu
oprogramowania przeznaczonego do wykonywania analiz informacji
pochodzacych z Zaktaddéw Opieki Zdrowotnej, o wartosci brutto nie mniejszej
niz 100 000,00 PLN; oprogramowanie to musi obejmowac¢ w szczegdlnosci :

« integracje informacji pochodzacych z min 7 Zakladéw Opieki
Zdrowotnych,

« musi by¢ uzytkowane przez zaktady opieki zdrowotnej, w ktérych
zostato wdrozone (muszg miec¢ do niego bezposredni dostep),

« musi umozliwia¢ analizy zarédwno w zakresie sytuacji finansowej jak i
dziatalnosci medycznej,

« musi realizowaé procesy i transakcje w zakresie przesyfania,
udostepniania i przetwarzania danych w oparciu o technologie web,

« musi posiadac¢ architekture wielowarstwowg - minimum rozdzielenie
bazy danych i serweréw aplikacyjnych,

« w ramach oprogramowania wdrozono dostepne dla uzytkownika
aktywne formularze internetowe jako jedno ze Zzrddet danych dla
systemu,

« w celu analizy danych zostata wdrozona technologia OLAP,

« wdrozone oprogramowanie udostepnia uzytkownikowi koncowemu
elastyczng mozliwos¢ definiowania przeptywu informacji z
wykorzystaniem silnika procesow w celu odwzorowania  przebiegu
rzeczywistych proceséw businessowych;

c) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wykonat co
najmniej 1 zamdwienia zamowienie polegajacego na dostawie i wdrozeniu
szyny integracyjnej o wartosci brutto nie mniejszej niz 3 000 000,00 PLN;
oprogramowanie to musi obejmowac w szczegdlnosci :

+ realizacje dla Zamawiajacego, bedgcego Zaktadem Opieki Zdrowotnej
lub dotyczaca integracji systemoéow medycznych,
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2)

« szyna integracyjna integrowata systemy, z ktérych korzystato co
najmniej 1000 unikalnych uzytkownikdw,

e Oprogramowanie szyny integracyjnej byto rozwigzaniem
komercyjnym, dla ktérego mozliwe byto zakupienie wsparcia od jego
producenta,

« wartos¢ dostarczonych licencji dla szyny integracyjnej byta nie nizsza
niz 100.000,00 PLN netto,

+ integrowane przez szyne integracyjna systemy pracowaty w sieci
rozlegtej WAN, na ktoéra skfadato sie co najmniej 5 lokalizacji;

d) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat co
najmniej 1 zamodwienia zamdwienie polegajacego na dostawie i wdrozeniu 2
réznych systemow informatycznych do obstugi szpitala lub dostawie i
wdrozeniu systemu integrujgcego co najmniej 2 rézne systemy informatyczne
do obstugi szpitala funkcjonujace w réznych zaktadach opieki zdrowotnej o
wartosci brutto nie mniejszej niz 1 000 000,00 PLN;

wykaz osob, ktére bedgq uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoédwienia, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia
niezbednych do wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie
czynnosci (wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 5 do SIWZ), w tym co
najmniej zespot oséb spetniajacy nastepujace wymagania:

a) co najmniej jeden kierownik projektu posiadajacy kwalifikacje w zarzadzaniu
projektami, potwierdzone posiadaniem co najmniej jednego z wymienionych
certyfikatéow: IPMA lub PMP lub Prince 2 na poziomie Foundation lub
rownowazny;

b) co najmniej jedna osoba posiadajaca:

« certyfikat inzynierski producenta urzadzen w zakresie oferowanych
serwerow i oprogramowania do wykonywania kopii zapasowych;

e certyfikat inzynierski producenta na oferowany System analityczny
klasy Business Intelligence w zakresie instalacji, zarzadzania, strojenia
i optymalizacji;

e certyfikat inzynierski producenta na oferowany system zarzadzania
relacyjng baza danych;

« legitymujaca sie co najmniej 5-letnim doswiadczeniem w zakresie
realizacji wdrozen systemow infrastruktury informatycznej.

c) co najmniej jedna osoba posiadajaca kwalifikacje do prowadzenia audytow
systemow informatycznych potwierdzone odpowiednimi certyfikatami lub
innymi dokumentami rownowaznymi (np. CISA, Audytor Wiodacy Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji wg ISO 27001); ponadto
wymagane jest, aby osoba ta dysponowata wiedzg z zakresu ITIL
potwierdzong odpowiednim certyfikatem co najmniej ,ITIL Expert”; osoba ta
musi posiadac certyfikat producenta w zakresie oferowanego rozwigzania do
zabezpieczania i szyfrowania dokumentdéw; osoba ta musi legitymowac sie
co najmniej 5-letnim doswiadczeniem w zakresie realizacji wdrozen
systemow infrastruktury informatycznej;

d) co najmniej jedna osoba posiadajacq certyfikat inzynierski producenta
oferowanego pakietu do integracji baz danych i akwizycji danych z innych
systemow, posiadajaca certyfikat producenta oferowanego rozwigzania do
replikacji zawartosci baz danych; osoba ta powinna posiadac¢ certyfikat
producenta oferowanego Systemu analitycznego klasy Business Intelligence
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w zakresie instalacji, zarzadzania, strojenia i optymalizacji oraz certyfikat
producenta na oferowany system zarzadzania relacyjng baza danych; osoba
ta musi posiada¢ co najmniej 5-letnie doswiadczeniee w zakresie realizacji
wdrozen systemow infrastruktury informatycznej;

e) co najmniej jedna osoba posiadajaca certyfikat inzynierski producenta
oferowanego Systemu analitycznego klasy Business Intelligence w zakresie
instalacji, zarzadzania, strojenia i optymalizacji oraz certyfikat producenta
na oferowany System zarzadzania relacyjng baza danych; osoba ta musi
posiada¢ co najmniej 5-letnie doswiadczeniee w zakresie realizacji wdrozen
systemow infrastruktury informatycznej.

3) optacong polise, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze
Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia na kwote nie
mniejszg niz 1 000 000,00 z,

4) informacje banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej w ktérych
Wykonawca posiada rachunek, potwierdzajacg wysoko$¢ posiadanych sSrodkéw
finansowych lub zdolno$¢ kredytowg Wykonawcy na kwote co najmniej
1 500 000,00 zt, wystawiong nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert.

oraz os$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu (zawarte w
formularzu ofertowo-cenowym)

. W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1

ustawy, oprdocz oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zawarte w formularzu

ofertowo-cenowym) nalezy przedtozy¢:

1) aktualny odpis z wtasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.
1 pkt. 2 ustawy, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert , a w stosunku do 0s6b fizycznych oswiadczenie w zakresie art. 24
ust. 1 pkt. 2 ustawy,

2) aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajace, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéow, Ilub
zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wiasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia albo sktadania ofert,

3) aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddziatu zaktadu ubezpieczen spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze wykonawca nie
zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne, lub
potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie Ilub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wilasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu skfadania ofert,

4) aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art.
24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia albo skfadania ofert,

5) aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art.
24 ust. 1 pkt 9 ustawy Pzp, wystawiong nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu skfadania ofert,
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6) jezeli, w przypadku Wykonawcy majacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, osoby, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5 - 8 ustawy Pzp maja
miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Wykonawca
sktada w odniesieniu do nich zaswiadczenie wiasciwego organu sadowego albo
administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczace niekaralnosci tych oséb w
zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 5 - 8 ustawy Pzp, wystawione nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert, z tym ze w
przypadku, gdy w miejscu zamieszkania tych o0s6b nie wydaje sie takich
zaswiadczen - zastepuje sie je dokumentem zawierajacym oswiadczenie ztozone
przed notariuszem, wiasciwym organem sadowym, administracyjnym albo
organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych
0sob.

7) jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w rozdz. V ust. 2
pkt 1-3 i pkt 5 - wykonawca sktada dokument lub dokumenty wystawione w
kraju, w ktérym ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania, potwierdzajace
odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,

b) nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w
catosci wykonania decyzji wiasciwego organu,

Cc) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie o zamowienie,

d) pkt 4 - wykonawca sktada zaswiadczenie wtasciwego organu sgdowego lub
administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktérej
dokumenty dotyczg, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy
Pzp.

Dokumenty, o ktérych mowa w rozdz. V ust. 2 pkt 7) lit. @) i c) oraz d), powinny
by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert. Dokument, o ktérym mowa w rozdz. V ust. 2 pkt 7) lit. b), powinien by¢
wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skifadania ofert.
Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa
w rozdz. V ust. 2 pkt 7), zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie
ztozone przed notariuszem, wiasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo
organem samorzadu zawodowego Ilub gospodarczego odpowiednio miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania.

WyzZej wymienione dokumenty moga by¢ ztozone w formie oryginatéw lub kopii
po$wiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe/osoby
uprawniong/uprawnione do podpisania oferty w imieniu Wykonawcy z dopiskiem
"za zgodnos¢ z oryginatem".

Dowdéd wniesienia wadium.

Formularz ofertowo-cenowy.

Wypetniony Zatacznik nr 2 do SIWZ.

Informacja o podwykonawcach (Zatacznik nr 1 do SIWZ, Formularz ofertowo-
cenowy, punkt V).

auhw

VI. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI:

1. Wszystkie dokumenty oraz informacje nalezy przekazywacé pisemnie. Zamawiajacy
dopuszcza przekazywanie dokumentdw i informacji za pomocg faksu, jezeli ich tresc
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dotrze do adresata przed uptywem terminu na ich sktadanie i zostanie niezwtocznie
potwierdzona pisemnie.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajagcego o wyjasnienie tresci specyfikacji
istotnych warunkéw zamodwienia. Zamawiajacy udzieli odpowiedzi na wszystkie
pytania Wykonawcy, ktére wptyng do Zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. Tre$¢ zapytan wraz
z wyjasnieniami zostang przestane do wszystkich uczestnikdéw, ktérym przekazano
specyfikacje, bez ujawniania zrodta zapytania oraz zamieszczone na stronie
internetowej Zamawiajacego i Petnomocnika. Prosby o wyjasnienie tresci SIWZ
nalezy kierowa¢ na adres: Europejskie Centrum Technologii Informatycznych i
Zarzadzania ITmed sp. z 0.0., 53-653 Wroctaw, ul. Inowroctawska 17/18.
Wyjasnienia tresci SIWZ, odpowiedzi na zapytania, oraz inne informacje
zamieszczane bedq na stronie internetowej Petnomocnika www.it-med.eu oraz
Zamawiajgcego www.zdrowie.walbrzych.pl.

Pisma kierowane do Zamawiajacego winny by¢ opatrzone numerem sprawy,
tj. Zp/79/PN-69/11.

Osobami uprawnionym do kontaktowania sie z Wykonawcami w postepowaniu sq:
- w sprawach merytorycznych:

Radostaw Cichy - tel. 71/ 349 32 60, fax 71/349 33 44

- w sprawach formalnych

Barbara Swiqtek - tel. 71/ 349 32 60, fax 71/349 33 44

WADIUM

Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu wymaga wniesienia wadium w wysokosci
50 000,00 zt.

Wadium wnosi sie przed terminem skfadania ofert. Wadium wnoszone w pienigdzu musi
sie znalez¢ na koncie Zamawiajacego przed uptywem terminu skfadania ofert. Dowdd
wniesienia wadium nalezy zataczy¢ do oferty. Wadium nalezy wnies¢ (z adnotacjg
+~WADIUM w postepowaniu nr Zp/79/PN-69/11 przed uptywem terminu sktadania ofert.
Wadium moze by¢ wniesione tylko w formie okreslonej art. 45 ust. 6 ustawy Pzp, tj.:

1) w pienigdzu; wptaty prosimy dokonywaé wylacznie przelewem na konto
Zamawiajacego w Kredyt Bank S.A. o/Watbrzych 36 1500 1764 1217 6005
2413 0000. Na dowodzie wptaty wadium nalezy wpisa¢ nr konta Wykonawcy, na
ktéore Zamawiajacy ma dokona¢ zwrotu wadium oraz oznaczenie niniejszego
postepowania. Wadium zostaje zwrdcone na zasadach okreslonych w art. 46
ustawy Pzp,

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo -
kredytowej, z tym ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2007, Nr 42, poz. 275, z 2008 r. Nr 116, poz. 730 i
732 i Nr 227, poz. 1505 oraz z 2010 r. Nr 96, poz. 620).

W przypadku wnoszenia wadium w formie gwarancji, gwarancja musi by¢ gwarancjq
nieodwotalng, bezwarunkowg i ptatha na pierwsze pisemne zadanie Zamawiajacego,

sporzadzona zgodnie z obowigzujagcym prawem i winna zawierac nastepujace elementy:
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a) nazwe dajacego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji (Zamawiajacego),
gwaranta (banku lub instytucji ubezpieczeniowej udzielajacej gwarancji) oraz
wskazanie ich siedzib,

b) okreslenie wierzytelnosci, ktdra ma by¢ zabezpieczona gwarancja,
c) kwote gwarancji,
d) termin waznosci gwarancji,

e) z tresci gwarancji powinno wynika¢ bezwarunkowe na kazde pisemne zadanie
zgtoszenie przez Zamawiajacego w terminie zwigzania ofertg, zobowigzanie

f) gwaranta do wyptaty Zamawiajgcemu kwoty wadium w okolicznosciach
okreslonych przepisami Art. 46 ust. 4a i 5 ustawy Pzp.

Dowdd wniesienia wadium w innej formie niz pieniezna nalezy ztozy¢ z uwzglednieniem
ponizszych wymagan:

1) oryginat dotaczy¢ do oferty w taki sposdb, by nie tworzyt z nig catosci tj. nie byt
ponumerowany i nie zwigzany na state z oferta,

2) kopie dowodu wniesienia wadium, opatrzong klauzulg ,za zgodnos$¢ z oryginatem”
i poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce (podpisem czytelnym
lub nieczytelnym wraz z pieczatkg imienng), dotaczy¢ do oferty.

4

Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem wykonawcy, ktorego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem pkt. 9.

Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zamawiajacy
zwraca wadium niezwtocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz
whiesieniu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zamawiajacy zwroci niezwtocznie wadium na wniosek wykonawcy, ktéry wycofat oferte
przed uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy zada ponownego wniesienia wadium przez wykonawce, ktéoremu zwrdcono
wadium na podstawie pkt. 4, jezeli w wyniku rozstrzygniecia odwotania jego oferta
zostanie wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie
okreslonym przez zamawiajacego.

Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, zamawiajacy zwraca je wraz z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktéorym byto ono przechowywane,
pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew
pieniezny na rachunek bankowy wskazany przez wykonawce.

Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na
wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy PZP, nie ztozyt dokumentéw lub
o$wiadczen, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub petnomocnictw, chyba ze
udowodni, ze wynika to z przyczyn nielezacych po jego stronie.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktérego oferta
zostanie wybrana:

1) odmowit podpisania umowy w sprawie zamodwienia publicznego na warunkach
okreslonych w ofercie,

2) nie wniést wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

3) zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn
lezgcych po stronie wykonawcy.
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VIII.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY :

1. Wykonawca przed podpisaniem umowy wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto.

2. Zamawiajacy dokona zwrotu 70% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
terminie 30 dni od dnia nalezytego wykonania umowy i podpisania protokotu odbioru.

3. Pozostata kwota w wysokosci 30% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
zostanie zwrécona w terminie 15 dni po uptywie okresu rekojmi za wady.

IX.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Wymagania podstawowe.

1)

2)
3)
4)

5)

6)

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub
oferty zawierajacej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie wszystkich ofert
ztozonych przez Wykonawce.

Oferte nalezy przygotowac scisle wedtug wymagan okreslonych w niniejszej SIWZ.
Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenn w walutach obcych.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby umocowane do reprezentowania Wykonawcy
i zaciggania w jego imieniu zobowigzan finansowych, w wysokosci odpowiadajgcej
cenie oferty.

We wszystkich przypadkach, gdzie jest mowa o pieczatkach, Zamawiajacy dopuszcza
ztozenie czytelnego podpisu.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

2. Forma oferty.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Oferta sporzadzona zostanie czytelnie w jezyku polskim, z zachowaniem formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym
zostang zataczone do oferty wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. Ocena ofert
odbedzie sie w oparciu o przektad.

Formularz ofertowy (Zatacznik Nr 1) napisany bedzie na komputerze lub w inny
czytelny i trwaty sposdéb oraz podpisany przez osobe (-y) uprawniong (-e) na
podstawie odrebnych przepiséw do sktadania oswiadczen woli - reprezentowania
wykonawcy na zewnatrz wraz z pieczatkg (- ami) imienng (- ymi).

Zaleca sie aby wszystkie zapisane strony oferty byly ponumerowane oraz aby
wszystkie dokumenty zatgczone do oferty byty parafowane przez osobe (lub osoby,
jezeli do reprezentowania Wykonawcy

Wszelkie poprawki w ofercie muszg by¢ naniesione czytelnie a skreslenia dokonane w
sposdb umozliwiajacy odczytanie przekreslonego napisu muszg by¢ parafowane
przez osobe (osoby) podpisujaca (podpisujace) oferte.

Wszelkie dokumenty i o$wiadczenia w jezykach obcych nalezy ztozy¢ z ttumaczeniem
na jezyk polski, poswiadczonym przez Wykonawce.

Dla uznania waznosci oferta musi zawiera¢ wszystkie wymagane w Rozdziale V SIWZ
aktualne dokumenty - oryginaty lub czytelne kopie, poswiadczone za zgodnos¢ z
oryginatami przez osobe (-y) uprawniong (-e) do reprezentowania firmy na zewnatrz
- podpisujaca Oferte( y ) - wraz z podpisem i pieczatkg (-ami) imienng (-ymi)
podpisujacego ( -ych).

Kopia dokumentu wymaga zapisu ,za zgodnos¢ z oryginatem”,
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3. Zawartosc oferty.

1) Oferta musi sie sktada¢ z Dokumentow i oswiadczen wymienionych w rozdziale
V SIWZ.

Zaleca sie, aby Formularz ofertowy wraz z zatgcznikami - wszystkimi wymaganymi
niniejsza SIWZ dokumentami i oswiadczeniami byt zszyty lub spiety w sposdb
utrudniajqcy jego zdekompletowanie.

2) Oferty sq jawne od chwili ich otwarcia.

3) Zamawiajacy nie ujawnia informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa,
W rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca nie
pézniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepnione.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 Pzp, tj.:
m. in.: nazwy i adresu, informacji dotyczacych ceny, terminu wykonania zamédwienia,
okresu gwarancji i warunkéw pfatnosci zawartych w ofertach. W zwigzku z
powyzszym Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia odpowiedniego punktu
druku formularza ofertowego. Zastrzezone informacje winny by¢ odpowiednio
oznaczone na wiasciwym dokumencie widocznym napisem: ,tajemnica
przedsiebiorstwa"” i ztozone w odrebnej kopercie wewnetrznej, a na ich miejscu w
dokumentacji nalezy zamiesci¢ stosowne odsytacze.

4) Zamawiajacy dopuszcza wykonanie czesci zamoéwienia przez podwykonawcéw. Nalezy
zamies$ci¢ w ofercie opis zakresu powierzonych prac.

4. Opakowanie i oznakowanie ofert :
1) Oferte nalezy ztozy¢ w dwoch nieprzejrzystych i zamknietych kopertach.
2) Koperte zewnetrzng nalezy zaadresowa¢ w nastepujacy sposoéb:

7 7y

Wdrozenie e-ustugi ,Wspomaganie Zarzadzaniem Z0Z na Odlegtos¢

Nr postepowania Zp/79/PN-69/11

Nie otwierac przed dniem 05.12.2011 r. przed godz. 10.15

3) Koperte wewnetrzng, oprocz zapisow identycznych jak na kopercie zewnetrznej,
nalezy opatrzy¢ nazwg i dokladnym adresem Wykonawcy.

5. Wymagany jest jeden egzemplarz oferty, ktory musi zawierac:
- dokumenty i oswiadczenia okreslone w rozdziale V SIWZ

6. Koszty opracowania i dostarczenia oferty oraz uczestnictwa w przetargu
obciazaja Wykonawce.

7. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajace z
nienalezytego oznakowania oferty lub niedostarczenia jej w wymaganym
terminie.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie
wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

W uzasadnionych przypadkach, na co najmniej 3 dni przed uptywem terminu zwigzania
oferta Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na
przediuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.
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XI. INFORMACIE O TERMINIE, MIEJSCU SKLADANIA, OTWARCIU ORAZ OCENIE
OFERT.
1. Termin i miejsce sktadania i otwarcia ofert:

1) Termin skladania ofert uptywa w dniu: 05.12.2011 r. o godz. 10:00

2) Oferty:

a) mozna sktadac¢ osobiscie w dni od poniedziatku do pigtku, w godzinach pracy
tj. od 8:00 do 15:00 w Specjalistycznym Szpitalu im. dra A. Sokotowskiego
w Watbrzychu, ul. Sokotowskiego 4, 58-309 Watbrzych, bud C pok. 32-37
(sekretariat Dyrektora szpitala),

b) mozna przesta¢ pocztg na adres: Specjalistyczny Szpital im. dra A.
Sokotowskiego w Watbrzychu, ul. Sokotowskiego 4, 58-309 Watbrzych,
Sekretariat (decyduje data wptywu do Specjalistycznego Szpitala im. dra A.
Sokotowskiego w Watbrzychu)

1. Termin i miejsce otwarcia ofert:

1) Termin otwarcia ofert w dniu: 05.12.2011 r. o godz. 10:15
Miejsce: siedziba Zamawiajacego - Specjalistyczny Szpital im. dra A.
Sokotowskiego w Watbrzychu, ul. Sokotowskiego 4, 58-309 Watbrzych, bud. D
Sala konferencyjna,

2. Tryb otwarcia ofert:

1) Otwarcie ofert jest jawne.

2) Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia.

3) Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy
Wykonawcéw, a takze informacje dotyczace ceny, terminu wykonania
zamowienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych w ofertach.

XII.ZMIANA LUB WYCOFANIE OFERTY:

1. Wykonawcy mogg zmieni¢ lub wycofaé swoje oferty przed uptywem terminu do sktadania
ofert. Zaréwno zmiana, jak i wycofanie oferty wymagajg zachowania formy pisemnej.
Zawiadomienie o zmianie oferty powinno by¢ ztozone w sposéb i formie przewidzianej dla
ztozenia oferty, a koperta powinna by¢ dodatkowo oznaczona odpowiednio okresleniami
+ZMIANA”. Podobnie w przypadku powiadomienia o wycofaniu oferty - opatrzone
napisem ,WYCOFANE".

XIII. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY:

1. Wynagrodzenie brutto oraz warto$¢ podatku VAT w naleznej wysokosci nalezy ujac¢ w
Formularzu Ofertowo-cenowym (Zatacznik nr 1 do SIWZ) Cene oferty nalezy podac
cyframi stownie w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.

2. Cena oferty brutto przedstawiona przez Wykonawce w Formularzu Oferty musi
obejmowa¢ wynagrodzenie za wszystkie obowigzki Wykonawcy niezbedne do
zrealizowania przedmiotu zamdwienia.

3. Cena oferty musi by¢ kompletna, jednoznaczna i ostateczna, zawierajgca podatek
VAT naliczony zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w tym zakresie.

4. Rozliczenia za wykonane zamdwienie odbywac sie bedg wytacznie w walucie polskiej.

XIV. OCENA I WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Zamawiajacy wybierze najkorzystniejsza oferte sposrod ofert rozpatrywanych i
nie odrzuconych (spetniajacych wszystkie wymagania Zamawiajacego), na
podstawie kryterium cena 100%.

Za kryterium cena kazda z ofert moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.
Ocena ofert bedzie dokonana komisyjnie i bedzie przebiegata nastepujaco:
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Kazdej rozpatrywanej ofercie komisja przyznana punkty za: cene przedmiotu zamowienia
wg ponizszego wzoru (z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku):

Liczba okt najnizsza cena brutto oferty [zt] 100 okt
iczba . = X .
P badana cena brutto oferty [zt] P

Za najkorzystniejsza oferte komisja uzna oferte, ktéra uzyska najwiekszg taczng liczbe
punktow w przyjetym kryterium

XV ZAWIADOMIENIE O WYBORZE OFERTY I PODPISANIE UMOWY:

1.

2
3

Zamawiajacy niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadamia

Wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty o:

4) Wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme) albo imie i nazwisko,
siedzibe albo miejsca zamieszkania i adres wykonawcy, ktérego oferte wybrano,
uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo
miejsca zamieszkania i adresy wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje
przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje;

5) Wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i
prawne;

6) Wykonawcach, ktdérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamédwienia,
podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

7) Terminie, po ktoérego uptywie umowa w sprawie zamowienia publicznego moze by¢
zawarta.

8) Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie zamieszczona na stronie
internetowej Petnomocnika oraz w miejscu publicznie dostepnym (na tablicy
ogtoszen) w siedzibie Zamawiajagcego - w Specjalistycznym Szpitalu im. dra A.
Sokotowskiego w Watbrzychu przy ul. Sokotowskiego 4.

. O terminie podpisania umowy Wykonawca zostanie powiadomiony pisemnie.
. Wzdr umowy stanowi zatacznik nr 3 do SIWZ.

XVI. WARUNKI ZMIANY UMOWY:

1.

2.

Zamawiajacy dopuszcza zmiane tresci niniejszej umowy w stosunku do oferty, na

podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy:

a) w razie zmian obowigzujacego prawa majacych wptyw na zasady realizacji umowy, w
szczegolnosci w razie zmian prawa podatkowego;

b) w razie zmiany umowy o dofinansowanie w zakresie majacym wpltyw na tresc
niniejszej umowy w zakresie umozliwiajagcym wykonanie niniejszej umowy.

Zmiana dokonana z naruszeniem postanowien ust. 1 jest niewazna.

XVII. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ:

1.

Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci
zamawiajgcego podjetej w postepowaniu o udzielenie zamodwienia lub zaniechania
czynnosci, do ktérej zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie ustawy PZP.

Odwotanie powinno wskazywac¢ czynnos¢ lub zaniechanie czynnos$ci Zamawiajacego,
ktorej zarzuca sie niezgodnos$¢ z przepisami ustawy, zawieraC zwiezte przedstawienie
zarzutow, okresla¢ zadanie oraz wskazywac¢ okolicznosci faktyczne i prawne
uzasadniajgce wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej
bezpiecznym podpisem elektronicznym  weryfikowanym za pomoca waznego
kwalifikowanego certyfikatu.
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Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia - jezeli zostaty przestane
w sposoOb okreslony w art. 27 ust. 2 ustawy - Pzp, albo w terminie 15 dni - jezeli zostaty
przestane w inny sposob.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamodwieniu, a takze wobec postanowien
specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia na stronie internetowej.

Odwotanie wobec czynnosci innych niz wyzej wymienione wnosi sie w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powziac
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Skarga do sadu

Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sadu.

W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego o apelacji,
jezeli przepisy Dziatu VI Rodziatu 3 ustawy Pzp nie stanowig inaczej.

Skarge wnosi sie do sadu okregowego wtasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania
Zamawiajgcego.

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doreczenia
orzeczenia Izby, przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi
w placéwce pocztowej operatora publicznego jest rownoznaczne z jej wniesieniem.
Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego wiasciwemu
sqdowi w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Szczegétowe prawa i obowiazki w zakresie srodkéw ochrony prawnej
przystugujacych Wykonawcy w toku postepowania o udzielenie zamowienia
reguluja przepisy Dziatu VI ustawy Prawo zamowien publicznych.

XVIII. POSTANOWIENIA KONCOWE:

1.

Oferty, opinie, oswiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje
sktadane przez zamawiajgcego i Wykonawcow oraz umowa w sprawie zamdwienia
publicznego stanowig zataczniki do protokotu postepowania.
Protokdt wraz z zatgcznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostepnia sie po
dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub po uniewaznieniu postepowania.
Oferty sg jawne od chwili ich otwarcia.
Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca zastrzegt w ofercie, ze
nie mogg one by¢ udostepniane.
Ujawnianie tresci protokotu wraz z zatacznikami odbywaé sie bedzie wg ponizszych
zasad:
1) Zamawiajqcy udostepnia wskazane dokumenty po ztozeniu pisemnego wniosku;
2) Zamawiajacy wyznacza termin, miejsce oraz zakres udostepnianych dokumentow i
informaciji;
3) Zamawiajacy wyznacza pracownika, w ktoérego obecnosci dokonana zostanie
czynnos¢ przegladania;
4) Udostepnianie i kopiowanie moze mie¢ miejsce wylacznie w siedzibie
Zamawiajgcego oraz w czasie godzin jego pracy — urzedowania;
5) Zamawiajacy umozliwi kopiowanie dokumentéw odptatnie, cena za 1 strone 0,70 zt
netto.

6. W sprawach nieuregulowanych w tresci SIWZ zastosowanie majg przepisy ustawy Pzp
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oraz Kodeksu cywilnego.
7. Rozliczenia pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajacym bedg dokonywane w ztotych polskich.
8. Adres stron internetowych, na ktérych dostepna jest specyfikacja istotnych warunkow
zamoéwienia www.it-med.eu oraz www.zdrowie.walbrzych.pl.
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Nr sprawy:Zp/79/PN-69/11 Zatgcznik nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy:
Specjalistyczny Szpital im. dra A. Sokotowskiego
w Watbrzychu

FORMULARZ OFERTOW O-CENOWY

l. DANE WYKONAWCY

1.Nazwa Wykonawcy(Petnomocnikaw przypadku Konsorcjum)

2. Siedziba Wykonawcy:

UL o, kod:....ooovvvnnnns MIEJSCOWBC: .vvvvvvveeriiiieeeeeeeeeeeeeeeensannennnnns
3. Adres do korespondencji:

UL kod:....ooovvvnnnns MIEJSCOWBC: .vvvvvvvreiiiiaeeeeeeeeeeeeeeeeesennennnnns
4. NIP: oo, B REGON: .

6. TEL: - .o 7. FAX: -

8. MAIL: i 9. STRONA INTERNETOWA: ...,
10.0SOBA DO KONTAKTOW: ....oovveviieieeee e, I T I =

I PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Oferta dotyczy zamowienia publicznego nr gpstvania prowadzonegm trybie przetargu
nieograniczonego pn.:
Wdrozenie e-ustugi ,Wspomaganie Zargdzaniem ZOZ na Odlegtg¢”

Zamowienie jest egcia projektu wspotfinansowanego przez Wauropejsk z EFRR
w ramach RPO WD na lata 2007 — 2013.

Il. CENA
Cena oferty ogétem wynosi:
Cenanetto .......cccceeeviieeieeeeeii, zt
VAT ....... 00 = i, zt
Cenabrutto ......cccoeeeevviiviiieeeeeneenn, zt
Stownie:
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IV.  POTWIERDZENIE SPELNIENIA WYMOGOW ZAMAWIAJ ACEGO

1. Zapoznatem si z warunkami przetargu zawartymi w specyfikacjpiaych warunkoéw
zamowienia i nie wnogzdo nich zastrzen,

2. Uwazam st za zwhzanego z ofest przez czas wskazany w specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia.

3. Akceptug wzdr umowy i w razie wybrania oferty zobaije sic do podpisania umowy.

4. Wszystkie wymagane w niniejszym pgsbwaniu przetargowymswiadczenia ztgylem
ze swiadomdacia odpowiedzialnéci karnej za sktadanie falszywycBvaadczé w celu
uzyskania korz§ci maptkowych

V. PODWYKONAWCY; OFERTY WSPOLNE (wypehi ¢, jezeli dotyczy)

Zadania ohjte zamdéwieniem zamierzam wykd@nsamodzielnie / przy udziale
podwykonawcow'.

ZADANIA, KTORE ZOSTAN A WYKONANE PRZEZ PODWYKONAWCOW
L.P. ORAZ POSZCZEGOLNE PODMIOTY KONSORCJUM
(OKRESLENIE ZADANIA | WYKONAWCY)

1

2

VI.  TAJEMNICA PRZEDSI EBIORSTWA

KORZYSTAJ AC z uprawnienia nadanego 4o art. 8 ust. 3 ustawy Prawo zamowie
publicznych z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamdwaablicznych zastrzegape informacje:

(wymiené¢ czego dotyczy)

zawarte g w nastpujacych dokumentach:

stanowsj tajemnig przedstbiorstwa zgodnie z definigjzawarg w tresci art. 11 ust. 4 ustawy
z 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkure(@g. U.Z 2003 r. nr 153, poz. 1503 z
p&n. zm.)i nie mog by¢ udostpniane innym uczestnikom pepbwania.

Uwaga: Zastrzeone informacje winny hy odpowiednio oznaczone na \#davym
dokumencie widocznym napisegtajemnica przedsigbiorstwa” i ztozone w odgbnej
kopercie wewagtrznej, a na ich miejscu w dokumentacji zamieszezinsowne odsytacze.

! Niepotrzebne sketi¢
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VIl.  OSWIADCZENIA Z ART.22UST.1 i ART. 24 UST. 1 ustawy PZP

Oswiadczamyze :

1. Posiadamy uprawnienia do wykonywania dlorej dziatalnéci lub czynndci,
jezeli przepisy prawa naktadapbownzek ich posiadania; (art. 22 ust. 1 pkt. 1 ustawy
Pzp)

Posiadamy wiedgzi doswiadczenie(art. 22.ust.1 pkt. 2 ustawy Pzp)

Dysponujemy odpowiednim potencjatem technicznym sobami zdolnymi do

wykonania zamowienia. (art. 22.ust.1 pkt. 3 ust®ap),

4. Znajdujemy s w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewsigj wykonanie
zamoOwienia (art. 22 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp)

5. Podpisem zlonym na niniejszym formularzu ofertowym sktadamywiadczenie

o braku podstaw do wykluczenia z powodu niespelaiararunkow, o ktérych mowa

w (art. 24 ust. 1 ustawy Pzp ).

w N

miejscowd¢, data

(podpis i piecatka imienna osoby
uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy
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Nr sprawy: Zp/79/PN-69/11 Zakznik nr 2 do SIWZ

Specyfikacja Techniczna

W specyfikacji podano wymagania minimalne. Wszellnazwy wilasne iyte przy
definiowaniu wymaga minimalnych stanowi punkt odniesienia dla standardow
wymaganych przez Zamaw4apgo i nie stanowi warunku granicznego dla oferowanego
sprztu. Zamawiajcy dopuszcza zastosowanie rozxe rownowanych w stosunku do cech
podanych z zyciem nazw wiasnych.

Zamawiajcy wymaga potwierdzenia spetnienia z€ago wymagania okfnego w

Zalaczniku nr 2 poprzez wpisanie TAK lub NIE, a mieglcav ktorych Zamawiary zada

wpisania odpowiedzi/ parametrow szczegotowych - amgwca zobowizany jest oprocz
TAK lub NIE wpisa informacje potwierdzenie spetnienia warunku.

1. System Planowania i Budetowania

System Planowania i Budtowania naley wdrazy¢ w kazdym z 7 szpitali biarcych udziat w projekcie w
petnej funkcjonalnéci opisanej w Zalczniku. Opisane funkcjonaldc musz zosta wdrazone obligatoryjnie
w kazdej jednostce.

1.1.Planowanie i budzetowanie

Wszystkie wymagania zawarte w tabelach w rozdzRlEnowanie i butktowanie musg spetnig wymog
prezentacji w uktadzie rodzajowym kosztéw i pax@nych z nimi przychodami dla catego szpitala (kosz
bezpdrednie) oraz dla poszczegblnych miejsc powstaw&pnigztéw z podzialem na koszty begpanie i
posrednie dla catego roku i kdego miesica osobno.

1.1.1. Informacje ogélne

WYMAGANIE TAK/NIE
System musi by zintegrowany z Systemem Wspiei@jm Zamowienia Publiczn
(SWzP).

Dane powinny b§ prezentowane w ukladzie rodzajowym kosztéw i p@anych z
nimi przychodami dla catego szpitala (koszty bérpnie) oraz dla poszczegoélnych
miejsc powstawania kosztow (MPK) z podziatem nazkpbezpérednie i pdrednie
System musi umdiwia¢ planowanie buzketow oraz prowadzenie procesu
budzetowania w uktadzie miegiznym, narastagym i dowolnie okrélonym
zakresem miesty 2z automatycznym wyznaczaniem w poszczegOlnych
czasookresach informacji o planach, wykonaniu hgtimiach

11%

Etap | — Pobieranie danych z systeméw dziedzinowych

1.1.2. pobranie danych historycznych wg okrgonego formatu ukfadu rodzajowego — przychody i kozty
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WYMAGANIE TAK/NIE

System musi umdiwia¢ pobieranie danych bezfrednio z systemu finansowo
ksiggowego (FK).

Dane powinny b§ pobierane dla catej jednostki i dlazkego MPK

Uzytkownik powinien mié mazliwos¢ wyboru sposobu prezentacji danygh:
syntetycznie i analitycznie.

Uzytkownik powinien mié mazliwo$¢ ustalenia jak bardzo szczegétowy powinien
by¢ format analityczny.

System powinien w sposOb automatyczny podpowiadaykaz kont
zarejestrowanych w systemie finansowo -efsivym.

System musi umidiwia¢ zachganie przychodéw z planu kont (z zespotu ,77),| w
uktadzie analitycznym stosowanym przez dany szpital

e System musi umozliwiac zaczytywanie kosztéw rodzajowych planu kont (z zespotu
4" 1,5”), w uktadzie stosowanym przez szpital.

Tabela - Przyktadowy wzor planu bgetowego na zadany rok bgetowy

Opis Zrodio danych
Przychody ze sprze#hai zrbwnane z nimi w tym:
zmiana stanu produktéw Dane pobierane z
systemu FK
z zespotu "6"
Przychody ze sprzedp Dane pobierane z systen
Narodowy Fundusz Zdrowia FK
Ministerstwo Zdrowia z zespotu "7"

Sprzeda pozostala, w tym:

stazysci i rezydenci

dydaktyka

pozostate ustugi medyczne

ustugi niemedyczne

Przychody netto ze sprzegatowaréw i materiatow

Koszty dziatalnéci operacyjnej Dane pobierane z systen
Amortyzacja FK
Zuzycie materiatow z zespotu "4

produkty lecznicze

materialy opatrunkowe

srodki dezynfekcyjne

krew i preparaty krwiopochodne

odczynniki i materiaty pomocnicze

Nici

sprzt medyczny

Zywnosé

bielizna, pdciel, odzie

srodki czystdci

materialy biurowe

pozostate materiaty

woda iscieki

Gaz

Paliwo
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Energia

energia elektryczna

energia cieplna

Ustugi obce

Transport

Telefony

ustugi pralnicze

ustugi utylizacyjne

Remonty

konserwacje i naprawy spitzimed. i tech)

ustugi pocztowe i kurierskie

ustugi poradkowe

ustugi najmu i dzierawy

ustugi nadzoru i mienia

ustugi bankowe

pozostate ustugi

Kontrakty

badania medyczne

porady, konsultacje

Podatki i optaty

Wynagrodzenia

Ubezbieczenia spofeczne i infigiadczenia pracownicze

Pozostate koszty

Wartas¢ sprzedanych towardw i materiatow

Wynik na sprzedegy

1.1.2. prezentacja w tym ukladzie 1 roku z wykonania

WYMAGANIE

TAK/NIE

System musi umdiwiac¢ pobieranie i prezentowanie danych z ostatniego
zamkngetego roku w formacie wskazanym Wabela - Przyktadowy wzér planu
budtetowego na zadany rok bigdowy”

Prezentacja danych powinnachyozliwa dla catej jednostki i kalego MPK

Cz$¢ kosztowa prezentowanych danych dla catej jedngstkiinna pokazywa
koszty bezpfrednie, a dla keego MPK koszty bezgoednie i pgrednie

Z danych pochodych z zamknritych miesgcy System powinien wylicza
wartcsci wedtug algorytmu wedtug wzoru: suma wddiaz zamkngtych miesgcy
podzielona przez iké zamkngtych miesgcy razy 12

Poza prezentacjvartgsici System powinien na tym samyradad innym wskazanym
przez Uytkownika wydruku umdliwia¢ prezentag wartasci procentowych

Etap Il- Tworzenie planu bugtow

dodawania i usuwania nowej komorki budetowej i wiazania z np MPK.

Na bazie danych zaczytanych do Systemu Planowdhidzetowania z sysemu FK wg zasad i w formacie
opisanym w ,Etapie I” Wytkownik powinien mié¢ mozliwos¢ utworzenia planu bugtéw na kolejny okres
budzetowy

1.1.3. struktura bud zetowa — powizanie planu kont (MPK) z komérkami budzetowymi. Mechanizm
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WYMAGANIE TAK/NIE

System musi pobie¢adane z systemu FK.

System musi umidiwia¢ definiowanie komorek bugttowych w nasipujacy sposob:
e komérka budetowa jest jednoznaczna z komgridefiniowan w programie FK
jako konto zespotu 5, czyli tzw. MPK
» komoérka budetowa mae st sktada z kilku MPK

Dodawanie i usuwanie komérek edowych w Systemie powinno &lastyczne
proste

Przy dodaniu nowej komorki budtowej w momencie tworzenia hiegtu na
przyszty rok System powinien urdowi¢ stworzenie nowego budtu, poprzez
wytaczenie czsci budzetu innej komoérki — bez zwkszenia bugetu rocznegd
jednostki innej lub dodanie zupetnie nowego tmid, ktéry wplynie na wielka
budzetu jednostki.

Przy usuniciu komorki budetowej w momencie tworzenia higtu na przyszty rok
System powinien dodabudzet danej komorki do bugtu innej komorki, wskazanej
przez uytkownika lub usugc i skorygowa& budzet catej jednostki na przyszty rok

Definiowanie komoérek budtowych powinno by dostpne w Systemie dla
uzytkownika przez wybor podpowiedzianych MPK z zesp@’ z systemu FK

1.1.4. budzetowy uktad rodzajowy kosztowo-przychodowy (URKP) -powigzanie z planem kont zesp6t
»4" 1,5” pozycji ukladu rodzajowego oraz zespotem,,7”

WYMAGANIE TAK/NIE

System powinien umdiwiac definiowanie budetowanej pozycji
kosztowo/przychodowej w nagujacy sposob:
e pozycja budetowa jest tosama z kontem k&jowym z FK
e Na jedm pozycg budietowam moze sk sktadad kilka pozycji
kosztéw/przychodéw z uktadu rodzajowego w FK

Dodawanie i usuwanie pozycji w Ukladzie Rodzajowyidosztowo -
Przychodowymym (URKP) w Systemie powinnctkelastyczne, proste

Definiowanie pozycji URPK w Systemie powinnodbgostpne dla aytkownika
przez wybor pozycji kosztow rodzajowych z zespodi' | ,5" oraz pozycji
przychodow z pozycji przychodowych znajglych si w zespole ,,7

1.1.5. prezentacja planu budzetowego dla catej jednostki razem oraz w podzialeanposzczeg6ine MPK

WYMAGANIE TAK/NIE

System musi umidiwia¢ prezentae planu budetowego w uktadzie rodzajowym
kosztéw i powazanych z nimi przychodami dla catego szpitatzhie (koszty
bezpdrednie) oraz dla poszczegdlnych miejsc powstawamsatow z podzialem nal
koszty bezpérednie i pdrednie dla catego roku, dla wybranego okreswdkgo
mieskca osobno.

System musi posiada funkcje wyliczenia wyniku, ktéry stanowi Edice
przychodow i kosztéw dla kdej komorki budetowej i dla catej jednostki.

System musi posiadanozliwo$¢ podziatu komérek buetowych na:

« osrodki podlegajce analizom rentowrdoi poprzez okréenie zysku/straty w
standardzie rachunkowad zarzdczej

« osrodki nie podlegaice analizom rentowroi — nie rozliczne na poziomie
zysku/strat
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1.1.6.

Plan budzetowy na rok przyszty wyliczony na podstawie korekt dostgpnych danych za okres

poprzedni wg okreslonych wskaznikdw lub poprzez wpisanie nowych wartéci przez
Uzytkownika

WYMAGANIE

TAK/NIE

Doskpne powinny by dwa sposoby przygotowania planéw betbwych dla
poszczegolnych kosztow i przychodow:

| — poprzez zaplanowanie nowej wabdla catej jednostki i rozliczenie tej waftd
na wszystkie MPK wg. kluczy lub wspétczynnikow

Il — poprzez zaplanowanie wybranych kosztow i phoddw osobno dla kdego
MPK i wtedy budet jednostki w danej pozycji kosztowej lub przycheoej kedzie
sumy wartasci zaplanowanychna wszystkich MPK

Kazda z pozycji kosztowych w uktadzie rodzajowym kaészi powiazanych z nimi
przychodéw powinna méeprzyporadkowan, cecle: koszt staty, koszt zmienny
koszt osobowy

- dla kosztéw zmiennych

System powinien posiadafunkcjonalné¢ umazliwiajaca ustawienie dowolnych
zaleznosci pomidzy planowan wielkoscia kosztdw uznanych za zmienne pd
wielkosci  przychoddéw (automatycznie ustawienie propordioda w relacji
przychéd-dany koszt w uktadzie historycznym popraego roku, z maiwoscia
zZmiany poprzez wskaik procentowy).

(o]

System powinien uniiwia¢ wybor przez Wytkownika nasgpujacych opcji dla
definiowania zalenosci:
koszt tasamy z przychodem (np. w przypadku, gdy NFZ fingsoszt
substancji, wzrost/spadek kontraktu wskazuje naosispadek kwoty, ktér
mozna przeznaczyna zakup leku)
zmiana proporcjonalna kosztu do zmiany przychodéergst/spadek)
zmiana proporcjonalna do obliczonego przez systehkeimika obrazujcego
jak w zesztym roku wzrost/spadek przychodu pragisic na wzrost spadek
konkretnego kosztu.
wpisanie wartéci procentowe lub liczbowe przezyitkownika

sy

- dla kosztéw statych

(0]
(0]

System powinien posiaddunkcjonalnd¢ umazliwiajaca planowanie wielkéci w
zaleznosci od zadanych przezytkownika parametrow:
wartas¢ inflacji
wpisana wart procentowa lub liczbowa wzrostu — w przypadku
zapowiadanych zmian cen np. energii lub wody
wartas¢ historycznej zmiany kosztu, tznsjedany koszt zmienia sipodobnie
z roku na rok i nie jest to zmiana o watianflacji uzytkownik powinien mié
mozliwo$¢ uzyskania z Systemu informacji o wieskd zmiany procentowe
kosztow z roku na rok
wartcsci wpisane przezaytkownika
proporcjonalnie do tego jak dana pozycja kosztomgfhodowa ksztattowata
sie w przesziéci (System powinien sam rozbbudzet na érodki kosztowe
zgodnie z zadanymi przezytkownika parametrami klucza)
proporcjonalnie do tego jak dana pozycja kosztoveztditowata i w
przeszidci, ale z maliwoscia wprowadzenia zmian do tych waito
historycznych
zgodnie z kluczami podziatowymi zdefiniowanym w teysie FK lub
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wprowadzonymi przez kytkownika do Systemu

- dla kosztéw osobowych

System powinien uniiwiaé¢ definiowanie przez bytkownika nastpujacych opciji

zaleznosci:
o] od zmiany przychodéw (np. w przypadku pracownikéatrazdnionych n3
kontrakty uzalenione od wielkéci wypracowanego kontraktu z NFZ)
o] od przepis6w prawnych (np. obecna ustawa o zakiad@dieki zdrowotnej

narzuca na pracodawonzrost wynagrodze pracownikéw o 40% wzrostu
kontraktu z NFZ, system powinien wylicGzaczy wynagrodzenia maj
wzrosryé i jesli tak to o jalg kwotg)

o] wzrost o zadanwartas¢ procentowy lub kwotowg

- dla przychodéw

(7]

System powinien unitiwia¢ zaplanowanie warkgsi przychodéw na nowy okre
budzetowy poprzez:

o] wpisanie wartéci przez uytkownika

o] skorygowanie danych historycznych o inflakjb inny wspétczynnik

Operacje te mugzdby¢ w mazliwe do wykonania w Systemie za pomagyboru opcji

1.1.7. Mechanizm korekty kosztow o zald@one parametry zaradcze

WYMAGANIE TAK/NIE

A=)

System musi umdiwia¢ wprowadzenia zmian dla kdego miesica osobno i caleg
roku zarébwno po wspnym zatwierdzeniu planu finansowego w procesie
planowania na przyszly rok jak i kdym momencie roku.

Wprowadzanie zmian w Systemie powinno ¢bynaksymalnie uproszczone
zautomatyzowane w szczegd$nbzagwarantowane powinny dppcje:
*  Wybodr poszczegoélnych kosztow/przychodéw wg rodzaj&bdrych zmiana ma
dotyczy¢ ( podpowiadé powinna st lista wszystkich kosztow/przychoddow)
 Mozliwos¢  zaznaczenia  zdefiniowanych przez zytkownika  grup
kosztéw/przychodéw @ytkownik wybiera daa grupe i nie musi wybiera za
kazdym razem wielu pozycji z listy; grupy powinny dyzdefiniowane w
momencie wdrgenia systemu, dodatkowo w Adym momencie iytkownik
powinien mi€ mozliwo$¢ dodania nowej grupy)
» wybdr algorytmu zmiany kosztu:
- 0 zadany procent,
- 0 wpisan przez Wytkownika kwot

Kazda wprowadzona zmiana musi spowodéwprzeliczenie przez System catego
planu jednostki na nowo.
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1.1.8. Wydruk planéw na poszczegdélne komérki budetowe

WYMAGANIE

TAK/NIE
Po utworzeniu i zatwierdzeniu bietu system powinien unatiwia¢ wygenerowanie
wydrukow:
» plan budetu dla kadej komérki budetowej osobno
- plan budetu dla zdefiniowanej grupy komérek kadowych — pokazaf budet
kazdej z nich i suraich budetu
- plan budetu dla catej jednostki zbiorczo
* plan budetu catej jednostki — pokazg budzet kazdej z komoérek butktowych i
sune catego budetu jednostki
Uzytkownik powinien mié mozliwos¢ eksportu widoku wydruku do innych
programéw np. w formacie MS Excel, CSV.
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego 32
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[l Etap — Monitorowanie (Zestawienie planu z wylaoinem oraz prezentacja odchy)le

1.1.9 Monitorowanie

WYMAGANIE TAK/NIE
System musi zosta zintegrowany z innymi modutami i programaimi
funkcjonupcymi w jednostce tak aby posiadat siwos$¢ pobierania danych, ktére
sa tam przechowywane Iub powinien u#imia¢ reczne ich wpisanie. W
szczegolnéci dane : statystyczne, kadrowe, sprzedee, kosztowe
dane statystyczne — System musi posiadezliwo$¢ poboru danych, takich jak:
» ilosci osobodni,
» hospitalizacji,
» ilosci pacjentow,
* $redniej sprzedey na pacjenta,
e wpiséw i wypisow, zgonow,
» lekach przypisanym na pacjenta,
» iloscitézek,
» oblozenia t&ek,
» wykorzystania stotéw operacyjnych,
» $redniego czasu pobytu,
» liczby hospitalizowanych pacjentéw na lekarzatgelarke,
» ilosci bada wykonanych w pracowniach
dane kadrowe — System musi postag®zliwos$é poboru danych, takich jak:
» ilos¢ personelu w poszczegdlnych komérkach Zatdwych w podziale na
grupy zawodowe
dane sprzedawe — System musi posiadaazliwo$é poboru danych, takich jak:
» Dane dotycace faktycznej, zafakturowanej sprzégdpochodz z programu
FK)
» Dane dotycace ilosci wykonanych punktéw, produktéw w podziale na JGH
dane kosztowe — System musi postaatazliwo$¢ poboru danych, takich jak:
» Dane z programu FK z faktycznie poniesionymi kosita
e dane z magazyndw (apteka, gospodarka materialowaSystem do
monitorowania wykorzystania limitu baetowego w bigacym, otwartym
okresie, nie meze korzystéd z danych z systemu FK, poniewdane te dag
systemu FK nie sswprowadzone. Pozyskge mazna jedynie z programow
magazynowych, ktére na kigco rejestryy wydania materiatow na OPK. Ro
zamknkiciu okresu w systemie FK dane z magazyndw powingtyzasapione
danymi z systemu FK
1.1.10 Zestawienie odchylé wraz z alertami
WYMAGANIE TAK/NIE
System powinien unmiwia¢ udostpnianie informacji o aktualnym limicie
budzetowym i wysokéci aktualnego wykorzystania w k@ej pozycji budetowej
wraz z pokazanymi odchyleniami watoowo i procentowo dla Kalej komorki
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budzetowej i catej jednostki;

System powinien umdiwia¢ zastosowanie tzw. alertow (ostze&) o zagraeniach
przekroczenia lub przekroczeniu planowanegozbtud przez komork budzetowng
lub wykorzystaniu na zdefiniowanym przezytkownika poziomie buzetu na dam
budzetowan pozycg kosztowa/przychodovy

System powinien uniiwia¢ zastosowanie tzw. alertéw (ostieg) przy sktadaniu
zleceh do os6b odpowiedzialnych za wykonanie betdw po stronie komoérk
budzetowej), ;.

a. ostrzegajcy komunikat przy wykorzystaniu zdefiniowanego rze

uzytkownika poziomu zasobow (wagmowo — planu bugktowego, czy
ilosciowo z planu zakup6w) w danej pozycji lretbwej w danym

mieskhcu
b. informujacy komunikat przy probie zienia zamowienia do magazynu
przekraczajcy wartg¢ przyjetego limitu lub zdefiniowanego przez
uzytkownika poziomu zasobow (wastowo czy ilgciowo) w danej
pozycji budetowej w danym miegcu
System powinien unmiwi¢ uzytkownikowi zdefiniowanie ,wraliwosci” i
L<doktadnaici” przekroczenia oké&onego parametru limitu budtowego w dane
pozycji budetowej, do okréonego przez iytkownika poziomu procentowego Iyb

kwotowego.

Parametry alertow oraz ,dokladind’ ustalonych limitow musz by¢ w Systemie
mozliwe do rcznego ustawiania dla k@] pozycji w kadym czstkowym
budzecie.

1.1.11 Prezentacja graficzna wynikéw dla szpitala i poszagdélnych komérek budetowych

WYMAGANIE TAK/NIE
Prezentacja graficzna w Systemie powinné tngzliwa w formie tabelarycznej i za
pomoe wykreséw.
System powinien unidiwia¢ generowanie zestawialla konkretnych komérek i dia
calego szpitala.
Uzytkownik powinien méc zdefiniowéa rézne, uzalenione od jego potrzeh,
zestawienia.
Zestawienia wykonywane przezzyitkownika w podstawowym zakresie powinny
zawierg dane dotycze przychodow, kosztow i wynikbw planowanych| i
rzeczywistych wraz z odchyleniami (kwotowymi i pemtowymi).
Zestawienia, wykresy powinny bBygenerowane narasiap za okres od pogtku
roku, za kady miesiac, za dowolnie wybrany okres roku kietowego
W czsci przychodowej bugktu System musi posiatlanozliwosé zaczytywanial
danych z programu FK (z zespotu ,7”) zazltg zamknégty miesic
W czsci kosztowej budetu System musi posiadlanozliwosé¢ zaczytywania danych
z programu FK (z zespotu ,4” i ,5") za kdy zamknéty mieshc
System musi posiadanozliwos¢ podziatu komorek buetowych na:
» osrodki podlegajce analizom rentowrdoi poprzez okrédenie zysku/straty w
standardzie rachunkowad zarzdczej
* osrodki nie podlegajce analizom rentowr$oi — nie rozliczne na poziomie
zysku/strat
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Dodatkowo w zalenoici od potrzeb informacyjnych i udzialu poszczeg@imy
komorek w calkowitym bugkcie Wytkownik maze oczekiwd prezentacji danych
nie finansowych, w szczegolém:

» danych dotycacych ilosci procedur (na oddziatach, w klinikach§to
osobodni, ilé¢ zakaczonych w danym okresie hospitalizacji, |w
poradniach ilé¢ porad, na blokach operacyjnychsilazabiegéw, itp);

e danych dotycgcych: kosztéw, przychoddw i wynikéw na produkty
sprzedawane przez komérkbudzetona np. osobodzig porad,
procedug;

* danych dotyczcych ilcsci przyje¢ na oddzialy w rozbiciu na
planowane i nagte;

» danych dotycacych sredniego czasu hospitalizacji (ediovosé
prezentacji najkrotszego i najdBzego czasu hospitalizacji, albo
najczstszego czasu hospitalizacji);

» danych dotycacych ilosci faktycznie wypracowanych punktow
finansowanych przez NFZ w okresie atbwym, ilg¢ rozliczonych
punktow w okresie bu@towym, cena punktu oraz o punktéw
zakontraktowanych na okres kiadowy ;

e danych dotycgcych kosztu wypracowanego punktu, kosgtu
rozliczonego punktu;

» danych dotycacych informacji o ,nadwykonaniach”,

» danych dotycacych ilasci tozek, procentowego ohtenia t&ek

» danych dotyczcych ilosci etatbw w podziale np. na lekarskie,
pielegniarskie, inne (j@i sa pracownicy na kontraktach to informagja
o tymilu lub jaki zakres etatow wypracow)j

e danych dotycgcych ilosci niezakaiczonych w danym okresi
hospitalizaciji,

« danych dotycgzcych kosztdéw na pacjenta (czyli na hospitalizac
uwzgkdniajace koszty doby hotelowej, lekéw, procedur) | z
mozliwoscia poréwnania przychodu i kosztu konkretnego pacjentcli

D

-

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojew6dztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013

35




* %%
»

PROGRAM DOLNY UNIAEUROPEJSKA | «*+,
REGIONALNY % SLASK ROZWOJ) FEGIONALNEGS | s us®

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

1.2 System zmian budetowych

1.2.1. 0Ogdlne zatgenia

WYMAGANIE TAK/NIE

System powinien umidiwia¢ wprowadzanie korekt dopasowoych budet do
zmieniapcej sk rzeczywistéci. Wprowadzanie zmian powinno &y mazliwve w
szczegOInéci:
*  poprzez ¢cznie rejestrowany wniosek higtowy zapisywany do Systemu
* poprzez g¢czm zmiarg zaplanowanych pojedynczych pozycji katbwych
* poprzez zmiag wartdsici catego rodzaju kosztu/przychodu we wszystkich
budzetach, lub bugetu calej komérki budbtowej, za pomac réznych
algorytmoéw, wprowadzonych wa#t procentowych
e poprzez dodanie lub zlikwidowanie komoérki lietowej i przeliczenig
nowych budetow dla powizanych komérek bugtowych i catych
jednostek.

1.2.2. Mechanizm dodawania i usuwania nowej komérki budetowej i wigzania z ng MPK w
trakcie roku bud zetowego

WYMAGANIE TAK/NIE

Dodawanie i usuwanie komorek baowych w Systemie powinno &ylastyczne
proste, maliwe nie tylko przy tworzeniu bugktu na nowy rok, ale i w trakcie roku

Przy dodaniu nowej komérki badtowej w trakcie roku System powinien uitiwi ¢
stworzenie nowego buadtu, poprzez wyiczenie czsci budzetu innej komérki — bez
zwiekszenia bugetu rocznego jednostki innej lub dodanie zupetaeego budetu,
ktory wptynie na wielké¢ budzetu jednostki.

Przy usunjciu komorki budetowej System powinien doéldudzet danej komork
do budetu innej komérki, wskazanej przezytkownika lub usua¢ budzet na
przyszte okresy i skorygowadudzet catej jednostki w przysztych okresach.

Definiowanie komoérek budtowych powinno by dostpne w Systemie dla
uzytkownika przez wyboér podpowiedzianych MPK z zesp@’ z systemu FKK.

1.2.3. Mechanizm dodawania i usuwania nowej pozycji przycbdowo - kosztowej w trakcie roku
budzetowego

WYMAGANIE TAK/NIE

Dodawanie i usuwanie pozycji w Uktadzie Rodzajowkiwsztowo-Przychodowym
(URKP) w Systemie powinno Byelastyczne, proste, move nie tylko przy
tworzeniu budetu na nowy rok, ale i w trakcie roku.

Definiowanie pozycji URKP w Systemie powinnodbgostpne dla aytkownika
przez wybor pozycji kosztow rodzajowych z zespodi' | ,5" oraz pozycji
przychodow z pozycji przychodowych znajgieych st w zespole ,,7”

1.2.4. Mechanizm korekty wartosci planéw budzetowych w trakcie roku

WYMAGANIE TAK/NIE |
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System powinien uniiwia¢ wprowadzanie korekt dopasowoych budet do
zmieniagcej sk rzeczywistéci. Wprowadzanie zmian powinno dymozliwe w
szczegOlnéci poprzez automatycznie rejestrowany elektronicziwniosek
budzetowy zawarty w Systemie

System musi umdiwia¢ wprowadzenia zmian dla calej jednostki i poszchegh
komérek budetowych, dla kadego miesica osobno i catego roku zaréwno po
wstepnym zatwierdzeniu planu bzetowego w procesie planowania na przyszty rok
jak i kazdym momencie roku.

Dodatkowo powinno by mozliwe reczne wprowadzanie zmian w Systemie.
Powinno by ono maksymalnie uproszczone i zautomatyzowane czegplndci
zagwarantowane powinny bypcje:
Wybor poszczegoélnych kosztow/przychodéw wg rodzajéwdrych zmiana ma
dotyczy ( podpowiadé& powinna st lista wszystkich kosztéw/przychoddow)
Mozliwos¢  zaznaczenia  zdefiniowanych przez zytkownika  grup
kosztéw/przychodéw @ytkownik wybiera daa grupe i nie musi wybiera za
kazdym razem wielu pozycji z listy; grupy powinny dyzdefiniowane w
momencie wdrgenia systemu, dodatkowo w Aiym momencie iytkownik
powinien mi€ mazliwo$¢ dodania nowej grupy)
Wyboér poszczegolnych komoérek biedowych ktérych zmiana ma dotyez
(podpowiadé powinna st lista wszystkich kosztow/przychoddow)
Mozliwos¢ zaznaczenia zdefiniowanych przezzythkownika grup komorek
budzetowych (aytkownik wybiera das grup i nie musi wybiera za kadym
razem wielu pozycji z listy; grupy powinny byzdefiniowane w momenci
wdrozenia systemu, dodatkowo wadym momencie aytkownik powinien mié
mozliwos¢ dodania nowej grupy)
wyb6r algorytmu zmiany kosztu (podpowiezl listy)

D

Kazda wprowadzona zmiana musi spowodéwprzeliczenie przez System calego
planu budetowego jednostki na nowo.
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1.3. System informacyjny budzetowania
1.3.1. Raporty
WYMAGANIE TAK/NIE

System musi posiada mozliwos¢ generowania raportu podstawowego | z
odchyleniami wraz z wyeionymi alertami odchyle korzystnych i negatywnych
w zapisie procentowym i wagoiowym z maliwoscia prezentacji graficzne;.

Wynik zarowno dla szpitala jaki i poszczegélnychmidek budetowych powinien
méc by prezentowany w formie zaréwno liczbowej jak ifggazne;].

Dodatkowo System musi urdowiac:
1. automatyczne wielowymiarowe agregowanie plardi&tdw i ich realizacji wg:

Niezkedna jest maliwos$¢ eksportu danych raportowych do arkusza MS Excel
2. generowanie raportéw monitogaych procentowe wykonanie higtu

3. generowanie procentowej realizacji betl w uktadzie rentowroi

4. generowanie raportéw wastwowych odchylé wykonania od planu

- rodzajéw dziatalngci

- grup MPK (miejsc powstawania kosztow i grup negj@wstawania kosztow)
- jednostek organizacyjnych

- placéwek

- rodzajow kosztow (statych, zmiennych)

- Kosztéw bezpgrednich érodka/grup érodkéw w podziale na rodzaje

- Kosztow pdrednich w/g miejsc powstawania kosztow i kosztédzajowych
- Kosztow statych i zmiennych

Tabela: Wz6r raportu dotygey wykonania butktu przez komogkbudietowy (maliwosé generowania dla
kazdej komorki bugetowej osobno, dla grupy zdefiniowanych komorekdtodvych, dla catej jednostki)

Kod Rodzaj kosztu/ Dane za dany okres Dane naragtaj
przychodu . , -
Budze/Wykong Odchyleniqg Odchylenig Budzet\Wykon Odchylenig Odchyler
t nie wartasé % anie | wartcsé ie %
A B C D F=C-D G=D/C H I J=H-I K=I/H

701-00 | Przychody NFZ

701-02 | Przychody MZ

701-03 | Inne przychody

medyczne

702-00 | przychody

niemedyczne

Przychody razem

400-00 | Amortyzacja

401-01 | Produkty

lecznicze

Koszty razem

Wynik

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojew6dztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013

38




** %

PROGRAM DOLNY UNIAEUROPEJSKA | «*+,
REGIONALNY % SLASK ROZWOJ) FEGIONALNEGS. |  “ans®

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Tabela: Wz6r raportu dotygey wykonania butbtu konkretnej pozycji baetowej kosztowej/przychodowej,
lub grupy takich pozyciji

Rodzaj kosztu/przychodiNazwa pozycji bugtowej kosztowej/przychodowej

Kod Komérka Dane za dany okres Dane naragtaj
budzetowa |Budzet|WykonanigOdchylenig Odchylenig Budzet Wykon|Odchylenig Odchylenig
wartcsé % anie | wartas¢ %
A B C D F=C-D G=D/C H I J=H-I K=I/H

KOT [KI. Ortopedii
KLU KI. Urologii

KLR KI.
Reumatologii

KLN

Razem

Tabela: Wzér raportu dotygzy zestawienie odchyleprzychodow, kosztow, wyniku dla komérek

budtetowych do wykonania w dwoch wariantach: za daresi@ i narastajco

Kod | Komorka Przychd6d narastago Koszt narastago Wynik narastaco
Budzetowa o |= — c o |= — o = —
S _185188 |8, |€|x5 |88 |8, |« x5 |88 |&
SS|6E|DE |28 (2188 |2 |28 [EHE S [t 2%
S8 IS5 |1€E8 |€ X185 |€c |E S8s5 |£&8 |€
N INx | =2 [SEN ) 0 v X O = [SEN ) ; Q; ~ O = [SEN )
5 = |8 < ) ° © > |O o
a |20 |0 S 2 0o |0 g |[0o |O
A B C D |F=C-D|G=D/C| H I J=H-l1 | K=I/H| L M |N=L-M |O=M/L

KOT [KI. Ortopedii
KLU KI. Urologii

KLR KI.
Reumatologi

KLN

Razem

1.3.2. Zestawienia

System musi umdiwia¢ prezentowanie zestawielanych narastago od pocztku roku i za dany miest

WYMAGANIE TAK/NIE

Dla zestawié: Wykonane procedury, Hospitalizacje, RozpoznaPa@hyty na oddziatach,
Zlecenia na leki, Refundacje, Pacjenci istniejelmm $¢ generowania nagtujacych
zestawi@:
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e wydruku wynikéw zestawienia

e odswiezenia wynikéw

» wyboru kolumn prezentowanych na zaktadce wyniki:

v Zlecenia: Data zakmzenia, llé¢,

v Ustuga: Kod ICD, Kod Ustugi, Nazwa,

v Oddziat Wykonujcy: Nazwa, Skrot, V, VI, VII cgs¢ kodu resortowego

v Ksigga oddziatowa: Data praygia, Data wypisu, ID, Numer Tryb
wypisu,

Ksiega gtéwna: Data przggia, Data wypisu, ID, Nr kolejny kaji

gtéwnej, Nr kwitu depozytowego, Numer, Przedmiobzpstawione do

depozytu, Rodzaj Ksgi, Rok medyczny numeracji, Tryb przgja, Tryb

wypisu, Wywiad i badania z pragia do szpitala ,

v Pacjent: Data urodzin, Data wydania dowodu osoppistBata wydania
paszportu, Drugie inj ID, 1D Grupy krwi, ID miejscowsci
powiadomienia, ID miejscowai urodzenia, Ing, Imig matki, Imi ojca,
Kod pocztowy, Liczba dzieci, Miejscow®y Mieszkanie, Nazwisko,
Nazwisko panigskie, NIP, Nr dowodu osobistego, Nr paszportu, Nr w
UE, Numer ubezpieczenia, PESEL, PESEL opiekured, Pbsesja,
Powiadomienia (Imi osoby powiadamianej, Kod pocztowy, Nazwiskd
osoby powiadamianej, Nr mieszkania, Nr posesjiefiosi, Ulica), Seria
dowodu osobistego, Seria paszportu, Telefon, Tysmag adres (1D
miejscowdci, Kod pocztowy, Nr mieszkania, Nr posesiji, Ulichjica,
Uwagi - Rodzina, Uwagi do urodzenia, Wyataj dowdd osobisty,
Wydajacy paszport,

v Dokument kierujcy zlecenia: Data, Kod ICD, Nr umowy z NFZ,

v Podmiot Gospodarczy: Dodatkowa nazwa kontrahebtaM,V,VI

cze$¢ kodu resortowego, Kod pocztowy, MiejscasioNazwa, Nazwa

banku, NIP, Nr mieszkania, Nr posesji, Nr rachubhkunkowego,

REGON, Telefon, Ulica,

Miejscowas¢: Nazwa, Numer ID,

Pacjent gmina: Kod, Nazwa,

Pacjent powiat: Kod nazwa,

Pacjent Wojewddztwo: Nazwa,

Kasa Chorych: Kod kasy, Kod pocztowy, MiejscéoydNazwa, Nazwa

dtuga, NIP, Nr mieszkania, Nr posesji, NIP

Oddziat Kierupcy: ID, Nazwa, Skrét, IV,V,VI cgs¢ kodu resortowego,

Pracownik kierujcy: ID pracownika, Imj, Nazwisko Prac, Nr

uprawnienia lekarskiego, Rodzaj pracownika, Skratpwnika,

Zlecenia produkty: Cena jedn brutto, Cena w purtktdosc,

Ptatna¢ do zlecenia: Wartg brutto,

Platnik: Nazwa,

Pacjent: Nazwisko, Inj

v Pola wyliczalne: Osobodni,
e prezentacji informaciji z opisem stownym ,
» eksport wynikéw zestawienia.

<

RSN NN

< S

RS

Dla zestawié: Wykonane procedury, Hospitalizacje, RozpoznaP@hyty na oddziatach,
Zlecenia na leki, Refundacje, Pacjenci dpet jest w Systemie zaktadka/okno, w ktéry
mozna przegidat wyniki wygenerowanego zestawienia na podstawiarmpatrow
podanych poriej,

Zestawienie Wykonane procedury - #iwos¢ przeghdu wykonanych procedur poprzez
podanie okréenie warunkow :
» Pacjent: Pl Wiek, Adres, O. NFZ, PESEL,
» Kierujacy: Oddziat, Pracownik, Data Skierowania
» Przyjcie, wypis ze szpitala:
v Przyjcie,
v Tryb przygcia do szpitala,

v Tryb przygcia na oddziat,
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Wypis, Tryb wypisu ze szpitala,
Rok, Nr kstgi gléwnej (od — do),
Rodzaj kstgi gtownej,
Pobyt,
Okres,
Dni pobytu,
Przepustki,
Pobyt na oddziale od — do,
Godz. pocz.,
*  Wykonane procedury
Procedura,
Zakres kodow ,
Data rozpocgcia,
Data zakaczenia,
Laboratoryjne,
v Proc. /$wiadczenia,
» Piatnik,
»  Wykonawca: Oddziat, pracownik,

AU N NN N NN

<

<

SRR

* Grupowanie: Data wykonania, Kod ICD9, Nazwa ustugekarz wypisujcy,

Oddziat wykonujcy.

Zestawienie Hospitalizacje - movos¢ przeghdu zarejestrowanych hospitalizaciji poprzez

podanie warunkow:
* Rozpoznanie,
» Pacjent: Plé, Wiek, Adres, O. NFZ, PESEL,
+ Pilatnik: Nazwa,
» Kierujacy: Nazwa,
» Pierwszy Oddziat: Oddziat,
* Przyjcie, wypis ze szpitala:
v Przyjcie,

v Tryb przygcia do szpitala,

v Tryb przygcia na oddziat,

v Wypis, Tryb wypisu ze szpitala,
v Rok, Nr kskgi gtéwnej (od — do),
v Rodzaj kstgi gtéwnej,

v Pobyt,

v Okres,

v Dni pobytu,

v Przepustki,

v Pobyt na oddziale od - do,

v Godz. pocz.,

Grupowanie: Rozpoznania, Grupy chorobowe, Dataogmzania, Data przygia, Data

wypisu, Poka procedury,

Zestawienie Rozpozha mazliwos¢ przeghdu zarejestrowanych rozpoznpoprzez

podanie okréenie warunkéw:
* Rozpoznania: Rozpoznanie, Zakres kodéw, Okres,
» Pacjent: Plé, Wiek, Adres, O. NFZ, PESEL,
*  Wykonawca: Oddziat,
» Przyjcie, wypis ze szpitala:
v Przyjcie,
Tryb przykcia do szpitala,
Tryb przykcia na oddziat,
Wypis, Tryb wypisu ze szpitala,
Rok, Nr ksegi gtownej (od — do),
Rodzaj kstgi gtownej,
Pobyt,
Okres,
Dni pobytu,

AN N N N SRR
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v Przepustki,

v Pobyt na oddziale od - do,

v Godz. pocz.
* Grupowanie: Rozpoznania, Grupy chorobowe, ICD1GaDezpoznania,
» Typ rozpoznania: Typ.

Zestawienie pobytdw na oddziatach - o3¢ przeghdu zarejestrowanych pobytéw na
oddziatach poprzez podanie ollemie warunkow:

* Rozpoznania: Nazwa,

» Noworodki — pomingcie noworodkéw urodzonych w trakcie pobytu,

» Platnik hospitalizacji: Nazwa,

» Pacjent: Plé, Wiek, Adres, O. NFZ, PESEL,

» Przyjcie, wypis ze szpitala:

v Przyjecie,

v Tryb przygcia do szpitala,

v Tryb przygcia na oddziat,

v Wypis, Tryb wypisu ze szpitala,
v Rok, Nr kskgi gtéwnej (od — do),
v Rodzaj kstgi gtéwnej,

v Pobyt,

v Okres,

v Dni pobytu,

v Przepustki,

v

Pobyt na oddziale od — do,
v Godz. pocz.
e Grupowanie: Rozpoznania, Grupy chorobowe, Datagnaania, Data przygia,
Data wypisu, Procedury, Grupuj po oddziatach

Zestawienie zledena leki - maliwo$¢ przeghdu zarejestrowanych zlet@a leki poprzez
podanie okréenie warunkow:

» Pacjent: Pl&, Wiek, Adres, O. NFZ, PESEL,

*  Wykonawca: Oddziat,

» Towary, Leki: Leki.

Mozliwo ¢ wgladu w stan aktywnych oraz nieaktywnych kolejek ocgsdych z
wyszczegoélnieniem skrétu, miejsca wykonywania,dicavpisow do kolejkisredniego
czasu oczekiwania oraz oklenia okresu obowzywania kolejki jak i sposobu liczenia.

Mozliwo$¢ utworzenia miegcznego zestawiania #oi przyczyn zgonow.

Mozliwos¢ wydruku zestawienia wcgriej konfigurupc zadany okres, oddziaadly cah
jednostk, przyczyr oraz grupowanie.

Zestawienie refundacyjne - miwos¢ przeghdu zrefundowanych produktéw poprzez
podanie okrédenie warunkéw

»  Wykaz aktywnych umow,

*  Wybdor umowy, jej pozycji oraz zlecenia,

*  Wykonawca: Oddziaty,

» Grupowanie: produkt gtéwny, produkt jednostkowy ,

* Przyjcie, wypis ze szpitala:

v Przyjcie,

v Tryb przygcia do szpitala,

v Tryb przygcia na oddziat,

v Wypis, Tryb wypisu ze szpitala,
v Rok, Nr kskgi gtéwnej (od — do),
v Rodzaj kstgi gtéwnej,

v Pobyt,

v Okres,

v Dni pobytu,

v Przepustki,

v Pobyt na oddziale od - do,

v Godz. pocz.,

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojew6dztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013

42




PROGRAM D_OLNY UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU REGIONALNEGO
% SLASK EUROPEJSKI FUNDUSZ

REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

* %%

* %

gk

e Grupowanie: Rozpoznania, Grupy chorobowe, Datagnaania, Data przygia,
Data wypisu, Procedury, Grupuj po oddziatach,
»  Whykaz ildsci pozycji, suma wszystkich punktéw, suma wéctdrutto.

Zestawienie kontrolne — pacjenci. Miovos¢ skontrolowania powtarzgych s¢ danych o
pacjentach wg zadanych kryteria:
» Pacjenci: PESEL oraz Nazwisko + kit Data urodzenia.
» Bierz pod uwag (wszyscy, wysipujacy w kskdze gtéwnej, przynajmniej jede
wystepujacy w kskdze gltéwnej),
» Mozliwo$¢ wyboru pacjentéw z poprawnym lub pustym numererSPIE

>

Mozliwos¢ scalania pacjentéw o powtarzeych s¢ danych oraz eksport danych takich
pacjentow.

Mozliwos¢ przeghdu danych odnalezionych pacjentow:
» Hospitalizacje,
» Zlecenia,
e Kupony,
» Laboratorium

Zestawienie kontrolne — Zestawienie kolgjticksiag gtéwnych. Mdliwos¢ przeghdania
nadanych kolejnych numeréw kgigtéwnych wg zadanych kryteria filtrowania wynikow
* Przyjcie, wypis ze szpitala:

v Przyjcie,

v Tryb przygcia do szpitala,

v Tryb przygcia na oddziat,

v Wypis, Tryb wypisu ze szpitala,
v Rok, Nr kskgi gtéwnej (od — do),
v Rodzaj kstgi gtéwnej,

v Pobyt,

v Okres,

v Dni pobytu,

v Przepustki,

v Pobyt na oddziale od - do,

v Godz. pocz.

v Brakujace numery.

Raporty statystyczne MZ-POM/Szp-11- #iwio$¢ generowania oraz przegu
zarejestrowanych kart statystycznych. Awo$¢ dodania, usugrcia oraz wydrukowania
raportu.

Mozliwos¢ wydrukowania danych szczegdtowych kart statystychn

Raporty statystyczne psychiatryczne-zlwos¢ generowania oraz przagdu
zarejestrowanych kart statystycznych psychiatrychny
Podczas generowania raportu operator must midor:

» Podmiotu gospodarczego,

» Okresu,

»  Karty.

System musi posiadanozliwos$¢ przegenerowania raportu, utworzenia pliku XML oraz
przeghdu szczegdtdéw raportu w ktérym znajdave bedzie lista kart statystycznych
psychiatrycznych wraz z danymi:
» Hospitalizacje oraz pobyty,
 Kod karty, P, Wojewoddztwo, Symbol gminy, Symbol powiatu, Rod
miejscowdci, Miasto — dzielnica, gmina, Numer zaktadu, Na#wi, Imk, Data
urodzenia, Skierowany przez, Tryb prmip, Wyksztalcenie, Z kim mieszk
stopie niepetnosprawio, Pacjent ubezwtasnowolniony, Wypisany jal
Wypisany dokd, Po raz ktéry wzyciu przygty do szpitala psychiatryczneg
Przyjety (a) 1-szy raz do szpit. (oddz.) psych. W rokma€ od ostatniego wypis
mozliwos¢ oddz. psych., Stan cywilnyrodio utrzymania, Choroba zasadnic
Choroba wspolistnigta, Obserwacja adowo-psych. Art. KK, Whnioski,
Wyjsciowa przyczyna zgonu wg rozpoznania klinicznegy€zyna zgonu wg

7aj

c o

ya,
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wyniku sekcji, Data przygcia do tutejszej placowki, Oddziaty, w ktérych
przebywat pacjent w trakcie obecnej hospitalizacji.

Mozliwos¢ wydrukowania danych szczegdtowych kart statystychn

Mozliwos¢ utworzenie wydruku zawierge szczego6towe liczbowe informacje w postac
tabelarycznej dotyeze wskanikow oddziatu. Dane dotygdiczby przyjg¢, przeniesie,
wypisow, zgondw, osobodnisrednione wartéci czasu i inne. Operator powinien mhie
mozliwo$¢ ustawienia odpowiednich parametréw, takich jak:

» Okres,

» Dni pobytu,

e Licz dziea gdy data przyicia = data wypisu,

» Przepustki,

» Godzina pocatkowa,

» Ksiegi gtowne,

» Oddzialy — oddziaty typu SOR oddzielnie,

* Umowy z NFZ.

Zestawienia specjalne — miisvos$¢ tworzenia wiasnych zestavii®pierajc sk na
zadanych warunkach tworzenia zestawienia podanysamym mechanizmie.
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2. System Wspieragcy Zamowienia Publiczne

2.1. Wymagania ogolne

Zamawiajcy wymaga,ze dostarczony system umhovi przygotowywanie, przeprowadzanie i nadzér nad
projektami realizowanymi przez Zamawieg¢go zgodnie z ustawPrawo zamoOwig publicznych, w tym
szczegOlnie przygotowywanie dokumentacji przetagjom.in. ogloszenie o zamdéwieniu, specyfikacja
istotnych warunkéw zamowienia z opisem przedmi@mon@wienia), prowadzenie dokumentacji zaizej oraz
przygotowanie dokumentac;ji rozliczeniowej projektu.

Oferowany system ma zapewnwspomaganie pracy wszystkich oséb zaaoganych w procesy zwzane z
planowaniem i realizagj projektéw inwestycyjnych, organizacyjnych i eksglcyjnych. Zamawiagy
wymaga, aby oferowany system zapewniat zimo$¢ wspomagania realizacji projektow zgodnie z
powszechnie stosowanymi metodykami adeania projektami, np. PRINCE2Zamawiajcy wymaga, aby
oferowany system zapewniat whiovos¢ elektronicznego zagdzania dokumentami wytworzonymi i
zwiazanymi z catym procesem planowania i realizacjjgidw.

WYMAGANIE TAK/NIE

Glowny interfejs aplikacji powinien l#yzrealizowany w technologii ,grubego klienta”.

Aplikacja powinna posiadapolskogzyczny interfejs ytkownika oraz administratora

Aplikacja powinna zosta wyposaona w dokumentagj uzytkownika kacowego,
techniczia i administratora

System powinien posiadanodut zarzdzania aytkownikami, umaliwiajacy sterowanie
dostpem do informacji co hajmniej na poziomie pojedyewz dokumentu

System powinien posiadawbudowane mechanizmy wymiany szczegotowych darych
pomiedzy aplikacjami wchodcymi w jego sktad.

Aplikacja powinna umdiwia¢ planowanie i zarglzanie projektem zorientowanym
produktowo

Aplikacja powinna umgiwia¢ tworzenie i zaradzanie dokumentagjprojektova zgodnie z
wybramy metodylk zarzdzania projektami — preferowana PRINCE2®

Aplikacja powinna umgiwia¢ raportowanie stanu poszczegoélnych programow ieft6jv
na dowolnym poziomie zagdzania przy zastosowaniu dowolnych schematow agjiega
filtrowania danych.

Gléwne okno interfejsu aytkownika kaicowego powinno zawieéa nastpujace
funkcjonalndci i zakres informaciji: pisma do zalatwienia, ddkmdgaciji, do akceptaciji, d
zatwierdzenia.

1=

Aplikacja powinna umdiwia¢ odwzorowanie proceséw funkcjomaych w szpitalu
(instytucji), wspomagazarzdzanie poprzez wyznaczanie optymalnyctezek zatatwiania
spraw.

Aplikacja powinna umgiwia¢ zaradzanie dokumentami, ktore nie stangvproduktow
zaradczych projektu.

2.2. Wymagania szczegoétowe

2.2.1. Aplikacja do wspomagania zaradzania realizac projektow realizowanych zgodnie z prawem
zamOwiai publicznych

WYMAGANIE TAK/NIE

Aplikacja powinna umdiwia¢ planowanie i zargzanie projektem zorientowanym
produktowo

Aplikacja powinna pozwatana dostosowanie struktury opisu produktu do spezyfych
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potrzeb aytkownika.

Aplikacja powinna posiadadiagram ilustrujcy kolejng¢ wytwarzania produktéw gfych
w planie

Aplikacja powinna posiadadiagram struktury produktéw, pozwalay na ich tatwe
grupowanie (co najmniej: rodzic — dziecko, grupgquktow).

Aplikacja powinna pozwalta na automatyczne przenoszenie zatéci pomidzy
produktami integracji i produktami wchogzmi w ich sktad na diagram napstwa
produktow i sié dziata.

W planie projektu powinna Bymozliwos¢ uwzgkdnienia produktow, ktéreaszarzdzane
w ramach innego planu.

Aplikacja powinna umgiwia¢ definiowanie wkasnych parametréw obiektéw planu.

Aplikacja powinna posiada formuly wyznaczajce wartdé¢ wiasciwosci obiektu nal
podstawie zawartgi innych pol.

Aplikacja powinna zawiekatabelaryczne zestawienie wszystkich dziadgetych w planie
projektu.

Aplikacja powinna automatycznie genera@vsec dziatd na podstawie diagramu ngsstw
produktéw.

Aplikacja powinna posiadawizualizacg harmonograméw wraz z poygianiami pongdzy
dziataniami (Wykres Gantta).

Aplikacja powinna umdiwia¢ wyznaczanigciezki krytycznej.

Modyfikacja harmonogramu powinna uwgdhia¢ dostpnas¢ zasobdéw (Lacuch
krytyczny).

Aplikacja powinna umgiwia¢ zaplanowanie bufora na &kou calego planu oraz bufof
zasilajce dla grup dziafg

Aplikacja powinna umgiwia¢ powiazanie dziatania z danego planu, z dziataniam| w
innych planach.
Aplikacja powinna zawieka zbiér informacji o zasobach wykorzystywanych w ytan
projekcie.
Aplikacja powinna umdiwia¢ wykorzystanie w danym planie zasobow lokalnychzqgra
zasobow wspétdzielonych ze zbioru na serwerze.
Aplikacja powinna posiada indywidualne kalendarze dla poszczegoélnych zasobhdw
dziata.
Aplikacja powinna zawiekaszablony pozwalage na dowolne definiowanie rozktadu czasu
pracy.
Sterowanie realizacp planu i raportowanie
Aplikacja powinna umgiwiaé sterowanie realizagjplanu poprzez wyznaczanie grup
zada i przekazywanie ich do wykonania okleanym wykonawcom.
Aplikacja powinna wraz z przekazaniem grupy zaddo wykonania, przekazywa
wymagania odrénie raportowania pogbéw prac za pomac raportdw z punktow
kontrolnych.
Aplikacja powinna posiadadziennik projektu (dziennik kierownika zespotu).
Aplikacja powinna posiadarejestr ryzyka stiacy do rejestracji zageen i zaradzania
ryzykiem
Aplikacja powinna posiadarejestr zagadnie stuzacy do rejestracji wszelkich zagadhie
dotyczcych projektu lub planu i zagdzania nimi.
Aplikacja powinna posiadarejestr jakéci stuzacy do rejestrowania zdanzewiazanych z
zapewnieniem jakiai produktow.
Aplikacja powinna umdiwia¢ wizualizacg dziataa prowadzonych w poszczegélnych
dniach kalendarzowych.
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Aplikacja powinna umgiwia¢ s$ledzenie pospéw projektu metogd wartdici
wypracowanej.

Aplikacja powinna umdiwia¢ wizualizaci kosztow planowanych, rzeczywistych| i
wartasci wypracowanej.

Aplikacja powinna umgiwia¢ wizualizacg obchzenia zasobow.

14

Aplikacja powinna posiada zestaw typowych raportdw, co najmniej: lista (falpe
produktéw, lista (tabela) dziatawykres Gantta, wykres sieci dzialadziennik projektu,
rejestr ryzyka, rejestr jakoi, rejestr zagadnig karta produktu.

Aplikacja powinna umdiwia¢ tworzenie wlasnych szablonéw raportow z wieloma
rodzajami obiektéw (lokalnie i centralnie).

Aplikacja powinna posiadasygnalizatoryswietine RAG (wizualizacja stanu wybranych
parametréw projektu).

Aplikacja powinna umgiwia¢ zapis wybranych parametréw projektu w wybranych
momentach (migawki)

Aplikacja powinna umgiwiaé raportowanie syntetyczne i analityczne na dowdinyc
poziomach zarmlzanie programami, projektami i planami

Aplikacja powinna umgiwia¢ automatyczne generowanie dokumentacji przetargowej
wymaganej prawem zamowiepublicznych (co najmniej ogloszenie) na bazie dany
informacji pochodacych z procesu projektowania i planowania inwestycj

Aplikacja powinna umdiwia¢ generowanie dokumentaciji rozliczeniowej projektow

Dokumentacja

Dokumenty w wersji elektronicznej powinny dyprzechowywane w oryginalnej postaci
jako integralna ag¢ planu.

D

Aplikacja powinna umgiwia¢ tworzenie hipedczy wiazacych obiekty planu z plikami n
komputerze giytkownika i w Internecie.

Funkcjonalnosci pozostate

Aplikacja powinna umgiwia¢ wiazanie obiektow planu z innymi elementami.

Zaznaczenie wielu obiektdw planu w aplikacji, zrjedzesnym wypetnieniem jednego
atrybutu, powinno réwnoczeie wypetné opisy wszystkich zaznaczonych obiektow.

Aplikacja powinna zawietaedytory obiektow dostosowywane do wymagaytkownika.

Aplikacja powinna umgiwia¢ dostosowanie widokéw do wymagazytkownika.

Aplikacja powinna umdiwia¢ wielokrotne wykorzystywanie w innych planach, etardw
i segmentow danego planu.

Aplikacja powinna umdiwia¢ eksport oraz import danych do i z arkuszy kalkyjaych
(np. MS Excel 2007).

Aplikacja powinna umgiwia¢ eksport oraz import planéw do innych aplikagcji
obstugujcych standard MPX (np. MS Project).

Aplikacja powinna mié mazliwos¢ integrowania danych z SharePoint® @Mwvosé
tworzenia ztaonych systeméw zagdzania projektami).

Informacje o grupach zaflapowinny by przesylane w standardowym forma
obstugiwanym przez najpopularniejsze serwery paezto

e

2.2.2. Aplikacja do zarzadzania obiegiem dokumentow w projektach realizowangh zgodnie z prawem

zamoéwiai publicznych

WYMAGANIE TAK/NIE
Lista spraw powinna lypodzielona ze wzgllu na ich status, co najmniej na: Aiee,
zatatwione, zakaczone.
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Sprawy powinny b§ podzielone take ze wzgidu na zroédio powstania: zewirzne,
wewretrzne, ePUAP.

Aplikacja powinna wyréniac co najmniej nagpujace podstawowe grupyzytkownikow:
= pracownika szpitala — tzn. tego, kto w ramach praayrzecz szpitala
bierze udziat w przyjmowaniu, przetwarzaniu i wytaaniu wszelkiegq
rodzaju dokumentdéw szpitalnych,
= kontrahenta — tzn. osoby / instytucji korespondej w sprawach
zwigzanych z realizagjprojektow,
= administratora — tzn. tego, kto wprowadza ustawaieto systemu i nim
zaradza.

Aplikacja powinna by zbudowana w oparciu o architekiudient — serwer.

Serwer bazy danych powinien pracéwagodnie ze standardem SQL-92 lub jego

rozszerzeniem.

Metadane (opisafe dokumenty, akta spraw, teczki, korespondentéd) powinny by
zaradzane przez serwer bazy danych, natomiast fizycptiki powinny by
przechowywane w oddzielnym repozytorium.

Powinna by mazliwos¢ fizycznego rozdzielenia (#06e serwery) miejsca przechowywar
metadanych i repozytorium plikdw.

a

Aplikacja powinna by systemem w petni transakcyjnym.

Aplikacja powinna by skalowalna, tzn. powinna urdowia¢ dolaczenie dodatkowych
stanowisk (zwgkszenie liczby @ytkownikow) oraz zwikszenie i rozbudow zasobow
komputerowych.

Dostp do aplikacji powinien byzwiazany z uwierzytelnieniemzytkownika, co najmniej
poprzez podanie unikalnej nazwy i hasta. Hasto mmze by zapisane w systemie w
postaci jawnej, umdiwiajacej jego odczytanie i nieuprawniongyuaie.

Aplikacja powinna umgiwia¢ jednoczesny dogd do danych wielu zytkownikom przy
zapewnieniu ochrony tych danych przed utsggojngci lub zniszczeniem.

Aplikacja nie powinna przetwarzadokumentow (plikéw zawieragych dokumenty) w
spos0b, ktory uniemitiwitby ich pézniejsze odczytanie w aplikadjiédtowej.

Uwarunkowania prawne

Aplikacje wchodzace w skltad systemu powinny odpowiednio uwggiat co najmniej
ponizsze akty prawne:

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamAwpiblicznych (tekst jednolity
(Dz.U.10.113.759 z pdr. zm.)

Rozporadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznibl20 w sprawie instrukcj
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akiaz instrukcji w sprawie organizacj
zakresu dziatania archiwow zaktadowych (Dz. U. md® stycznia 2011 r.)

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks mstania Administracyjnego (Dz. U. Nr 98|z
2000r., poz. 1071 z pdiejszymi zmianami) i rozpogeizenia wykonawcze,

—

Ustawa z dnia 14 lipca 1983r. o narodowym zasobe@hiaalnym i archiwach (teks
ujednolicony Dz. U. Nr 97 z 2006r., poz. 672 i $r30zporadzenia wykonawcze, a W
szczegolnéci:
0 Rozporadzenie MSWIA z dnia 30 pdziernika 2006r. w sprawie
niezlednych elementow struktury dokumentow elektronicing®z. U. Nr

206 z 2006r., poz. 1517)
0 Rozporadzenie MSWIA z dnia 30 pdziernika 2006r. w sprawie

szczegO6towego sposobu pgsiwania z dokumentami elektronicznymi (Dz.

U. Nr 206 z 2006r., poz. 1518)
0 Rozporadzenie MSWIA z dnia 2 listopada 2006r. w sprawiemaga

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojew6dztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013

48




PROGRAM D_OLNY UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU REGIONALNEGO
% SLASK EUROPEJSKI FUNDUSZ

REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

* %

gk

technicznych formatéw zapisu i informatycznychsmkdéw danych, ng

ktérych utrwalono materiaty archiwalne przekazywade archiwow
panstwowych (Dz. U. Nr 206 z 2006r., poz. 1519)

Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacjiatlEdnasici podmiotow realizujcych
zadania publiczne (Dz. U. Nr 64 z 2005r., poz. 565p&niejszymi zmianami) i
rozporzdzenia wykonawcze, a w szczegdicio

Ustawa z dnia 18 wraia 2001r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr IZ3R001r., poz
1450 z péniejszymi zmianami).

Szczego6towe funkcjonalnéci

W zakresie obstugi dokumentéw zwgzanych z realizacy projektéw zgodnie z prawem
zamoéwiah publicznych:

Aplikacja powinna umgiwia¢ jednolih i uporadkowary rejestraci korespondencj

urzedowej w postaci spiséw spraw i rejestrow kancetargh zgodnie z zasadam

okreslonymi w Instrukcji Kancelaryjnej.

Ewidencja pism powinna pozwdlana przegidanie danych, rejestracjnowych pism i
modyfikowanie zarejestrowanych. Ewidencja niezem@ozwald na fizyczne usuwani
wczesniej zarejestrowanych pism, a jedynie na ich ozeaiezjako skasowanych.

Ewidencja powinna kijednolita i niezalena od szczegdlnych wiasim korespondencji
- Kierunku (przychodzca, wychodzca, wewrtrzna),
- Typu (fax, papierowa, elektroniczna),
- Sposobu dostarczenia (os@i¢, listownie, elektronicznie),
- Uwierzytelnienia bezpiecznym podpisem elektroniecanylub braku takiegg
podpisu.

Ewidencja pism powinna udeghiac metryczk pisma, ktéra powinna pozwélana
wprowadzenie, co najmniej nagtjacych danych:

-Numeru pisma — unikalny w skali szpitala kolejnymar pisma w roku, nadawany

automatycznie po dodaniu pisma, bezzlmeosci edyciji.

-Daty rejestracji pisma w systemie, ustawianej aeattyornie, bez mdiwosci
edyciji.

-Daty wplywu pisma do szpitala, ustawianejcanie, z maliwoscia edyciji
(domyélna warta¢ to aktualna data).

-Tematu pisma — skréconej informacji, czego pismiyaizy.

-Daty i znaku pisma.

-Charakteru pisma (np. wygtienie, wniosek, skarga, decyzja, itp.). Powinna
stworzona mgiwos¢ okreslenia na poziomie charakteru pisma, czy wym
ono zatwierdzenia (podpisu) przeémego, czy nie (podpis z upoavéenia).

-Sposobu  zalatwienia pisma (np. udzielono odpowjedgizekazano wg
wiasciwosci, itp.), ktéry powinien b§ w relacji z charakterem pisma. ity

charakter pisma powinien ndiezdefiniowan liste sposobéw zatatwienia.

Definicja sposobu zafatwienia powinna zawéedane automatyzage proces
zalatwiania spraw, czyli: czy sposéb zatatwieniaiday postpowanie, czy|
sposob zatatwienia zawiesza/podejmuje gusivanie, czy sposob zalatwien
przedhza termin posfpowania itp.
-Informacji u kogo aktualnie znajdujegspismo, ustawianej automatycznie, b
mozliwosci edycji.

-Danych podmiotu (nadawcy/adresata) pisma zemeystpi¢ wielu adresatéw dla

jednego pisma. Dane podmiotu powinny tgfozone z wielu atrybutéw, a ¢
najmniej:
» typ instytucja/osoba,

hga

ia

ez

0
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» nazwa/nazwisko i ingi
-adres (miejscowdg, ulica, nr domu, nr lokalu, kod pocztowy, poczta).

-Danych o zalcznikach — mge wyshpi¢ wiele zakcznikéw dla jednego pisma.

Dane o zajcznikach powinny b ztozone z wielu atrybutéw, a co najmniej:
> hazwa oryginalna,
> opis,
> typ zahcznika:
« plik, podpis (podpis zewdtrzny),
e plikipodpis (podpis wewgtrzny).

Powinna by mazliwos¢ dodawania nowych zgdznikéw z dysku, ninika danych oraz
bezpdrednio ze skanera.

Pismach zwjzanych — powinna liymaozliwo$¢ ustawienia relacji z wieloma pismami.

Aplikacja powinna umgiwiaé¢ rejestragg pism wchodgcych przez uprawnionyc
uzytkownikéw. Proces rejestracji powinien wymuézazeszukanie bazy korespondentd
bazy zarejestrowanych pism, w celu wykrycia dugbka

Aplikacja powinna umgiwia¢ oznaczanie pism wewtiznych iwychodzcych jako
konczacych spraw.

Aplikacja powinna umgiwia¢ oznaczanie pism wewtiznych iwychodzcych jako
wszczynagcych posgpowanie (tzw. sprawa z wdu).

Aplikacja powinna umgiwia¢ dekretacj pism do jednej lub wielu osob.

Aplikacja powinna umdiwia¢ zalazenie nowych akt sprawy na podstawie pisma
dofaczenie pisma do istnigjych akt sprawy. Aplikacja powinna niienozliwosé, na etapie
rejestracji pisma w aktach sprawy, sprawdzenia, danye pismo wszczyna naveprave,
czy jest kolejnym pismem w sprawie.

lub

Aplikacja powinna umgiwia¢ generowanie standardowych odpowiedzi na pisma3
podstawie zdefiniowanych szablonéw pism.

na

Ewidencja pism powinna unlbiwia¢ opracowywanie i wersjonowanie projektow pis
(opracowywanie odpowiedzi w sprawie). Powinn& Inyozliwos¢ tworzenia wielu wersj
pisma oraz przegtlania i przywrdcenia wczniejszej wersji pisma.

m

Ewidencja pism powinna uniliwia¢ zaradzanie pismami wewftrznymi — przesytanym
miedzy komdrkami organizacyjnymi szpitala.

Ewidencja pism powinna umfbiwia¢ akceptag (parafowanie) i zatwierdzanie (podp
tresci pism wychodzacych i wewrtrznych przez osoby uprawnione.

s)

Ewidencja pism powinna unliwia¢ sledzenie historii pisma od momentu zarejestrowa
w systemie oraz drogi jego obiegu peday pracownikami i komérkami organizacyjnymi

inia

Aplikacja powinna posiada wiasry biblioteke obstugi skanera, niezaigie od
oprogramowania producenta. Wywotanie interfejsu hais skanera powinno I8y
opcjonalne: interfejs wiasny lub interfejs produeen

Aplikacja powinna umgiwia¢ powiagzanie dokumentéw w wers;ji elektronicznej (plikow
metryczkami pism. Pliki te mugsdy¢ sktadowane w repozytorium plikéw. Pliki mpgiet
dowolne formaty

Aplikacja powinna umdiwia¢ podghd tresci plikbw w domylnym programie
obstugujcym dany format pliku na poziomie systemu operasym Jeeli w systemie
operacyjnym brak jest takiego skojarzenia, aplitanp o tym informowauzytkownika.

Aplikacja powinna umgiwia¢ dofaczenie do kadego dokumentu elektronicznego (plik
dowolnej liczby podpiséw elektronicznych weryfikowgch kwalifikowanym lub
niekwalifikowanym certyfikatem.

[

)

Aplikacja powinna posiada podghd historii ztazonych podpiséw elektronicznych i

a

poszczegoblnych wersjach pisma.
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Aplikacja powinna posiada mazliwos¢ stworzenia Urgdowego
Przediaenia, czyli dokumentu potwierdzagggo przygcie pisma przez szpital. Powin
by¢ maozliwos¢ zapisania UPP na oktenym przez szpital informatycznym éroku
(nosnikach) danych.

Potwierdzeni’f
a

W zakresie obstugi akt spraw

Aplikacja powinna umgiwia¢ prowadzenie jednolitej i upardkowanej ewidencji ak
spraw w postaci spiséw akt spraw i rejestrow kaargghych.

|

Ewidencja akt spraw powinna pozwélaa przegidanie danych, rejestrachowych akt
spraw oraz datzenie pism do istniggych akt spraw. Ewidencja nie e pozwalé na
fizyczne usuwanie wczniej zarejestrowanych akt spraw.

Ewidencja akt spraw powinna udgshiac metryczk akt sprawy, ktdra powinna zawiérg
€O najmniej:
- Metadane opisdge akta sprawy.
- Liste pism w sprawie wraz z informacp ich charakterze i sposobie zafatwien

a.

Metryczka akt sprawy powinna pozwélaa dostp do co najmniej nagbujacych danych:

- Znak sprawy — unikalny w skali szpitala, nadawaggdnie z zasadami Instrukag
Kancelaryjnej.

- Teczka aktowa — nazateczki lub podteczki, w ktérej umieszczono akteasyy.

- Sprawa dotyczy — krotki opis, czego dotyczy sprawa.

- Prowadacy - dane osoby merytorycznie odpowiedzialnej
postpowania w sprawie.

- Data rozpocgcia posgpowania, ustawiana automatycznie bezlwm sci edyciji.

- Data, do ktérej sprawa powinna dyatatwiona — generowana automatycznie
podstawie charakteru pisma wszczyeago posfpowanie.

- Data zakdéczenia — generowana automatycznie w momencie nzakoia
postpowania.

- Lista pism w aktach sprawy — powinnadébynazliwos$é przesledzenia historii
zalatwiania sprawy, czyli jakie pismo (typ, chamlktinicjalizowalo sprag;, w
jakiej kolejnaci byty dodawane kolejne pisma (typ, charakter)yagie. Powinna
by¢ dostpna informacja o sposobie zatatwienia i dacie wyistgposzczegoinyc
pism.

- Lista klasyfikatoréw — powinna Iy mazliwos¢ wprowadzenia wartci dla
dodatkowych klasyfikatorow opisagych akta sprawy (np. nr obwodu statystycz
choroby). Definiowanie klasyfikatoréw powinno odbgév sic w module
administracyjnym. Zestaw dodatkowych klasyfikatorpawinien by ustalany na
poziomie teczek aktowych.

Zazelpieg

i

na

Ewidencja akt spraw powinna utliwvia¢ tworzenie podteczek w ramach teczek aktowy

Ewidencja akt spraw powinna ugiovia¢ dofaczanie do jednej sprawy wielu pism.

Aplikacja powinna umagiwia¢ nadzorowanie przebiegu realizacji sprawy przezgcidéela
sprawy oraz kierownictwo szpitala/jednostki orgaignej (na podstawie uprawnje

Aplikacja powinna posiada mozliwos¢ wstrzymania biegu terminu, wznowien
postpowania oraz zakmzenia posfpowania. W sytuacji, gdy aytkownik wznawia
postpowanie, system powinien automatycznie przeliceyustawt prawidtowy termin
(dak) zakaczenia posfpowania.

ia

Aplikacja powinna umgiwia¢ przeniesienie akt spraw do innej teczki lub pozkec

W aplikacji powinien istni€ mechanizm udogpniania/blokowania akt spraw Iy
teczek/podteczek aktowych.

Akta sprawy w trybie blokowania powinny dyidoczne jedynie dla zdefiniowanej lis

Yy
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uzytkownikéw.

Akta sprawy w trybie udogpniania, powinny b§ widoczne zgodnie ze standardowy
mechanizmem widoczdoi akt spraw, dodatkowo rozszerzonym o zdefinioydiste
uzytkownikéw.

m

Mechanizm udosgpniania/blokowania teczek i podteczek aktowych mpievi by
analogiczny do mechanizmu udgstiania/blokowania akt spraw z tymge powinien
obejmowd automatycznie wszystkie akta spraw z danej tepatieczki.

Zarzmdzanie udogpnianiem/blokowaniem akt spraw/teczek/podteczek ipowv by
dostpne dla uprawnionychzytkownikow oraz dla administratoréw systemu.

W zakresie kontroli i sprawozdawczdci |

W aplikacji powinien istni€ modut obstugi raportéw. Modut powinien dylostpny dla
uprawnionych aytkownikéw. Powinna istnie mozliwos¢ podghdu i wydruku kadego
raportu. Powinien hiymaozliwy eksport raportéw co najmniej do ngstijacych formatéw:

- PDF,
. RTF,
. TXT,
- XML,
- HTML3.2,
.« HTML 4.0.

Na stanowiskach kancelaryjnych/w sekretariatachipoav by mazliwo$¢ wydrukowania
dziennika korespondencji przychade;.

Uprawnieni uytkownicy powinni mi€ dostp do modutu raportdw, zawiesgego co
najmniej nasfpujace pozycje:

- Wykaz teczek i podteczek z podziatem na komérkaaizacyjne,

- Wykaz akt spraw z danej teczki/podteczki,

- Sumaryczne zestawienie akt spraw wg RWA,

- Najwigksza liczba akt spraw w rozbiciu na kategorie,

- Liczba akt spraw ogotem na pracownika,

- Liczba korespondencji wystanej ze szpitala wgedpycieli,

- Liczba korespondencji wystanej ze szpitala wg tgpmesyiki,

- Liczba akt spraw na pracownika w rozbiciu na katego

- Sumaryczne zestawienie akt spraw: w toku, zatatyabn

przeterminowanych,
- Lista pism zadekretowanych,
- Liczba pism na pracownika (olgenie pracownika).

Uprawnieni uytkownicy powinny mié dostp do wyszukiwarki lub wyszukiware
umazliwiajacych przeszukiwanie ewidencji pism i ewidencji akraw w celu uzyskani
informaciji o:

- Pismach, ktorych termin akceptacji uptywa w gksaym terminie,

- Pismach, ktorych termin zatatwienia uptywa w dgloaym terminie,

- Sprawach przeterminowanych,

- Sprawach w toku,

- Wpisach w rejestrach prowadzonych w szpitalu.

o

Powinien by bezpdredni dostp do metryczek wyszukanych pism lub akt spraw.

W zakresie administracji

Aplikacja powinna posiadamodut administracyjny, do ktérego dgstmog, mie¢ jedynie
uprawnieni aytkownicy (administratorzy).

Administratorzy powinni mié mozliwos¢ aktualnego podgtu oséb, ktéreaszalogowane

w aplikaciji.
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Administratorzy powinni mi&€ mozliwo$¢ przeghdania historii logowaniaaytkownikow.

W module administracyjnym powinna bynozliwos¢ zarzdzania kontami zytkownikow,
€O najmniej w zakresie:

- dodania/edycji/usuncia konta aytkownika (login, hasto, imi, nazwisko),

- ustawienia cyklicznej zmiany hasta,

- wymuszenia natychmiastowej zmiany hasta,

- ustawienia czasu vaosci konta uytkownika,

- ustawienia praw dogbu dla wytkownika,

- przypisania mytkownika do komorki organizacyjnej i do stanowiska

- zdefiniowania listy oséb, do ktérychzytkownik maze dekretowé pisma,

oraz do ktérych mee wysyta projekty pism do akceptacji/zatwierdzenia.

W module administracyjnym powinna dynozliwos¢ dodawania/edycji/usuwania komor

organizacyjnych szpitala. Administrator powinien eti mazliwos¢ odwzorowania

rzeczywistej struktury szpitala, z zachowaniemajel@adrz;dnasci/podrzdnasci.

W module administracyjnym powinna dynozliwos¢ dodawania /edycji /Jusuwania pozy
w Rzeczowym Wykazie Akt (RWA).

Cji

Na poziomie RWA powinna liymozliwos¢ zaradzania teczkami aktowymi, co najmniej
zakresie:

- dodania/edycji/lusuncia teczki aktowej dla danej pozycji RWA idanej

komorki organizacyjnej szpitala.

- okreslenia numeru pockowego w teczce aktowej( od tego numeru powi
rozpocag¢ sie numeracja akt spraw na etapie wignoia systemu).

- definiowania podteczek w ramach teczek aktowych.

- przeniesienia teczki aktowej do innej komorki origanyjne;.

- definiowania klasyfikatorow na poziomie teczek akyoh (np. nr
statystyczny choroby).

W

nna

W module administracyjnym powinna dynozliwo$é wprowadzania zmian w strukturze

szpitala oraz zmian personalnych w komérkach omgayjnych. Zmiany nie powinny
zakiock ciaglej i prawidlowej pracy systemu.
W module administracyjnym powinna dynozliwosé zaradzania stownikami, co najmnigj
nastpujacego typu:

- stanowiska,

- charaktery pism,

- sposoby zatatwienia pism,

- doreczyciele,

- rodzaje przesytek,

- klasyfikatory spraw,

- adresy list CRL.
W module administracyjnym powinna dymazliwosé definiowania rejestrow pism).
Rejestry powinny dzieti sic na dostpne w calym szpitalu oraz rejestry przypisane|do

jednej lub wielu komdrek organizacyjnych. Admingbr powinien mié mazliwosé
definiowania poszczegoélnych pozycji w rejestrze zoradycji konkretnych wpisoy
stworzonych przezaytkownikow.

W module administracyjnym powinna &y mozliwos¢ przeszukania ewidencji

korespondentéw podatem wykrycia duplikatéw. Administrator powinien mienazliwo$¢
scalenia rekordéw duplikatéw korespondentéw.
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W module administracyjnym powinna dynozliwosé przeszukania ewidencji pism (tak
pism anulowanych). Wyszukiwanie powinno odbywsk co najmniej po nagpujacych
polach:

- zakres dat rejestraciji,

- zakres dat pism,

- temat pisma,

- numer systemowy pisma,

- korespondent,

- znak pisma,

- numer sprawy.

Administrator powinien mie dostp do metryczki pisma, ktéra zostata opisana w rizzez

dotyczcym ewidencji pism. Administrator powinien tak mig€ mozliwosé edyciji
metadanych pisma oraz getnikow (plikobw) oraz anulowania pisma, a zakfizycznego
usungcia pisma z systemu. Czyrimb administracyjne powinny ldyogowane.

W module administracyjnym powinna dymozliwosé przeghdania historii logowania

uzytkownikéw.

Administrator powinien mie mozliwos¢ udostpniania/blokowania dodatkowego degst
do akt spraw/teczek/podteczek.

Administrator powinien mie mozliwo$¢ dodawania/edycji/lusuwania zgsstw w systemie.

W module administracyjnym powinna dynozliwo$¢ tworzenia i wysytania komunikatd
do wytkownikow.

W module administracyjnym powinna &ymozliwos¢ dodawania/usuwania szablondw

pism.

Aplikacja powinna posiadamozliwos¢ automatycznego aktualizowania kolejnych we

modutéw (plikdw). Administrator powinien miemozliwo$¢ umieszczenia nowych wersji

modutéw (plikbw) w bazie danych. Oprogramowanie stacjach klienckich powinn
automatycznie wykry (przy uruchomieniu systemufe s nowe wersje modutow d
pobrania i wykon&automatyczg aktualizacs.

rsji

O

Aplikacja powinna posiadamechanizm automatycznego aktualizowania kolejnyehsji

sytemu. Automatycznie powinny zoétavykonane zmiany w strukturze bazy danych qgraz

aktualizacja modutéw. Proces aktualizacji wersjsteynu powinien by wykonywany
z poziomu modutu administracyjnego.

Inne funkcjonalnosci

W aplikacji powinna by stworzona centralna baza korespondentow. Funkcje

dodawania/edycji/usuwania danych korespondentéw irpow by dostpne tylko
uprawnionym wuytkownikom. Aplikacja powinna posiadapodziat korespondentéw n
instytucje, grupy 0s6b, osoby fizyczne. W zmkiu z tym powinna zawieéarézne zestawy
p6l do opisu tego typu danych.

W aplikacji powinna b§ mozliwo$¢ wydrukowania danych osobowych osoby fizycznej z

dodatkow informacp, kto dane wprowadzit i kto je ostatnio modyfikow&@owinna by
opcja przegidania catej historii zmian danych osobowych. Modwrespondentow
powinien umaliwia¢ tworzenie i zarzdzanie grupami korespondentéw (np. gmi
wojewddztwa itp.).

ny,

W aplikacji powinien istni@ mechanizm definiowania zaptstw. Uprawnieni gytkownicy
powinni mie mazliwos¢, w zalenosci od poziomu uprawnige ustawiania zagpstw dla
swoich podwiladnych lub w ramach calego szpitalaytkbwnik zasgpujacy innego
uzytkownika, powinien mié& mozliwos¢ przehczania si na profil osoby zagpowanej bez
konieczndci ponownego logowania do systemu. Wszystkie operagykonywane w
zastpstwie powinny by zapisane w sposéb undioviajacy jednoznaczne okskenie, kto

wykonat dar operacg.
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Aplikacja powinna umgiwia¢ szybkie wyszukiwanie pism, przy pomocy wielu kridev.
Po wyszukaniu izytkownik powinien mié dostp do metryczki pisma. &ytkownik
powinien uzyské jednoznaczsp informack, u kogo znajduje eioryginat znalezionego
pisma, jak rownig wszystkie jego kopie.

Aplikacja powinna umdiwia¢ prae uzytkownika na kilku stanowiskach, o adych
zakresach funkcjonalnych Przetanie s pomkdzy stanowiskami powinno odbywaie
bez koniecznéxi ponownego logowania do systemu.

Aplikacja powinna posiadamodut skanowania, niezaley od producenta skanera. Modut
powinien wspotpracowaz dowolnym skanerem obstugaym interfejs TWAIN. Modut
skanowania powinien pozwélaa ustawienie podstawowych parametrow skanowawig,
tym co najmniej:
- Rozdzielczéci skanowania,
- Trybu kolor lub czarno-biaty,
- Formatu strony.

Skany powinny b§ zapisywane w formacie wielostronicowym. Aplikacgowinna
pozwal& na edya} zeskanowanych pism, co najmniej w zakresie:

- Odbijanie, odwracanie, przelmanie obrazu,

- Regulacja jasnwi,

- Przycinanie obrazu,

- Nanoszenie adnotacji,

- Zmiana Kkolejnéci stron.

Aplikacja powinna posiadamechanizm importu/eksportu dokumentéw (pism i 2zekpw
formacie XML.

Aplikacja powinna posiadamodut komunikatora, unitiwiajacego zar6wno propagac
komunikatéw automatycznych jak i komunikacji od adistratorow/zarzdcow systemu
Modut komunikatora powinien dziataniezalenie od pozostatych modutéw systemu.

Kazdy wytkownik aplikacji powinien mié mazliwos¢ ustawienia wtasnych parametrgw
pracy z systemem, co najmniej w zakresie:
- Wielkosci poszczegoélnych elementéw na gtéwnym panelu
uzytkownika,
- Zmiany hasla,
- Ustawieniasciezek (do dokumentéw, do plikéw tymczasowych
- Ustawienia parametrow skanowania,
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3. System Kontrolingu

3.1.Wymagania dotyczce motora bazy danych

WYMAGANIE TAK/NIE

Dostpnaos¢ oprogramowania na wspotczesne 64-bitowe platfodmnix (HP-UX dla
Itanium, Solaris dla procesoréw SPARC/x86-64, IBMKA Intel Linux 32-bit i 64-bit, MS
Windows 32-bit i 64-bit. Identyczna funkcjonakdsserwera bazy danych na ww.
platformach.

Niezaleznos¢ platformy systemowej dla oprogramowania klienckiégerwera
aplikacyjnego od platformy systemowej bazy danych.

Mozliwo$¢ przeniesienia (migracji) struktur bazy danychmytzh pomé¢dzy ww.
platformami bez konieczioi rekompilacji aplikacji hdz migracji srodowiska
aplikacyjnego.

Przetwarzanie transakcyjne wg regut ACID (AtomiciBonsistency, Independency,
Durability) z zachowaniem spojic i maksymalnego midiwego stopnia wspotbianosci.
Mechanizm izolowania transakcji powinien pozwatea spéjny odczyt modyfikowanego
obszaru danych bez wprowadzania blokad, z kolghgpaidczyt nie powinien blokowa
mozliwosci wykonywania zmian.

Oznacza toze modyfikowanie wierszy nie me blokowa ich odczytu, z kolei odczyt
wierszy nie mae ich blokowé do celéw modyfikacji. Jednocg@@e spojné¢ odczytu musi
gwarantowd uzyskanie rezultatow zapyt@dzwierciedlajcych stan danych z chwili jego
rozpoczcia, niezalenie od modyfikacji przegbanego zbioru danych.

Wsparcie dla wielu ustawienarodowych i wielu zestawdw znakow f@inie z Unicode).

Mozliwos¢ migracji 8-bitowego zestawu znakéw bazy danychNigpWindows CP 1252,
ISO 8859-2) do Unicode.

Skalowanie rozwizan opartych o architektartrojwarstwowva: mazliwos¢ uruchomienia
wielu sesji bazy danych przy wykorzystaniu jednpgliczenia z serwera aplikacyjnego do
serwera bazy danych.

Brak formalnych ogranicZena liczkg tabel i indekséw w bazie danych oraz na ich rozmj|a
(liczbg wierszy).

Wsparcie dla procedur i funkcji skladowanych w eadanych. gzyk programowania
powinien by jezykiem proceduralnym, blokowym (urdlawiajacym deklarowanie
zmiennych wewstrz bloku), oraz wspieragym obstug wyjatkow. W przypadku, gdy
wyjatek nie ma zadeklarowanej obstugi weitva bloku, w razie jego wyspienia wyptek
powinien by automatycznie propagowany do bloku nadrego ldz wywotujacej go
jednostki programu.

Mozliwos¢ kompilacji procedur sktadowanych w bazie danychpdstaci kodu binarnego.

Mozliwos¢ deklarowania wyzwalaczy (triggeréw) na poziomistionkcji DML (INSERT,
UPDATE, DELETE) wykonywanej na tabeli, poziomiezlago wiersza modyfikowanego
przez instrukej DML oraz na poziomie zdaradazy danych (np. préba wykonania
instrukcji DDL, start serwera, stop serwera, praabgowania gytkownika, wysipienie
specyficznego ktu w serwerze). Ponadto mechanizm wyzwalaczy pewinomaliwiaé
oprogramowanie obstugi instrukcji DML (INSERT, UPDE, DELETE) wykonywanych
na tzw. niemodyfikowalnych widokach (views).

W przypadku, gdy w wyzwalaczu na poziomie instrukdylL wystapi btad zgtoszony
przez motor bazy danychdy ustawiony wyjtek w kodzie wyzwalacza, wykonywana
instrukcja DML musi by automatycznie wycofana przez serwer bazy danyaststan
transakcji po wycofaniu musi odzwiercieéliehwile przed rozpoaziem instrukcji w ktorej
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wystapit ww. blad lub wyjatek.

Baza danych powinna umovia¢ na wymuszanie zémnadici hasta aytkownika, czasu
zycia hasta, sprawdzanie historii haset, blokowd#wieta przez administratorady w
przypadku przekroczenia limitu nieudanych logawa

Przywileje uytkownikéw bazy danych powinny bykreslane za pomagcprzywilejow
systemowych (np. prawo do padtenia st do bazy danych - czyli utworzenia sesji, pray
do tworzenia tabel itd.) oraz przywilejéw dgst do obiektéw aplikacyjnych (np. odczytu
modyfikacji tabeli, wykonania procedury). Baza dempowinna umaiwia¢ nadawanie
ww. przywilejow za pérednictwem mechanizmu grugyikownikéw / rél bazodanowych.
W danej chwili uytkownik maze mig aktywny dowolny podzbiér nadanych rol
bazodanowych.

VO

~

Mozliwos¢ wykonywania i katalogowania kopii bezpieaseva bezpgérednio przez serwer
bazy danych. Mdiwos¢ zautomatyzowanego usuwanigdhych kopii bezpieczestwa
przy zachowaniu odpowiedniej liczby kopii nadmiaymiv - stosownie do zatonej

polityki nadmiarowdci backup'éw. Maliwo$¢ integracji z powszechnie stosowanymi
systemami backupu (Legato, Veritas, Tivoli, DatatBctor itd). Wykonywanie kopii
bezpieczastwa powinno b§ mazliwe w trybie offline oraz w trybie online.

Mozliwo$¢ wykonywania kopii bezpiecastwa w trybie online (hot backup).

Odtwarzanie powinno unabiwia¢ odzyskanie stanu danych z chwili wysienia awarii
badz cofma¢ stan bazy danych do punktu w czasie. W przypadkwarzania do stanu z
chwili wystapienia awarii odtwarzaniu mie podlegé cata baza danychallz pojedyncze
pliki danych.

W przypadku, gdy odtwarzaniu podlegapjedyncze pliki bazy danych, pozostate pliki b
danych mog by¢ dostpne dla aytkownikdw.

Mozliwo$¢ przeprowadzenia odtwarzania na poziomie pojedyitbjokdw danych.
Pozostate bloki w uszkodzonym pliku pozost@@stpne dla uytkownikdw.

Mozliwo ¢ zaimplementowania polityki bezpiecstwa regulujcej dosgp do danych na
poziomie pojedynczych wierszy w tabelach. Mechanigmpowinien b§ realizowany za
pomoea mechanizmdw motoru bazy danych i powiniei pyzezroczysty dla aplikacji.

Motor bazy danych powinien udgphiac mazliwosé¢ zréwnoleglenia operacji SQL
(zapytania, instrukcje DML, fadowanie danych, twerie indeksOw, przenoszenie
tabel/indeks6w pomidzy przestrzeniami danych) oraz proceséw wykonyavanpii
bezpieczéstwa ladz odtwarzania.

Motor bazy danych powinien urdowia¢ wykonywanie niektérych operacji zgganych z
utrzymaniem bazy danych bez koniec&igozbawienia dogpu wytkownikéw do
danych. W szczegolidoi dotyczy to tworzenia / przebudowywania indeksiraz
reorganizacji bdz redefinicji tabel.

Mozliwos¢ zaktadania/przebudowywania indekséw online bezdaamdci odlczenia
uzytkownikdéw operuacych (zapytania, operacje insert, update, delatejabelach
podlegajcych indeksowaniu.

Mozliwo$¢ zarzdzania przydzialem zasobdéw obliczeniowych digtkownikéw bazy
danych (Resource Manager).

Mozliwo$¢ przeszukiwania zaktadania indekséw na grupie atdy metadanych
skladowanych w kolumnach przechowaaych dane w formacie DICOM.

Mozliwos¢ przeszukiwania metadanych
* wszystkich ladz niektérych atrybutéw,
* mozliwo$¢ zaktadania indekséw na wybranych atrybutach,
* mozliwo$¢ wyszukiwania petnotekstowego,
* mozliwo $¢ nawigaciji zgodnej z hierarchatrybutow.

Sktadowanie metadanych DICOM i ¢o& DICOM odbywa si wewmtrz bazy danych.
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Operowanie na danych DICOM za pordonstrukcji gzyka SQL, procedur
skladowanych, dogb za pomog Java API.

Whbudowane mechanizmy konwersji&reDICOM do formatéw JPEG, GIF, MPEG, AVI.

Mozliwos¢ szyfrowania transmisji porgizy aplikacy a serwerem bazy danych
przezroczysta dla aplikaciji.

Szyfrowanie transmisji musi Bymazliwe w oparciu o algorytmy zayciem klucza
symetrycznego (DES, 3DES, AES), z zapewnieniengratacci transmisji,
uwierzytelnienia stron oraz bezpiecznej wymianyckiu

Przezroczyste dla aplikacji szyfrowanie danychddi@anych na rimikach dyskowych.
Szyfrowaniu powinny podlegavskazane pliki danych.

Mozliwos¢ sktadowania klucza do bazy danych w wyspecjalizowaurzdzeniu
sprztowym (HSM - hardware security module), odpornynpndby wydobycia klucza na
zewntrz uradzenia.

Mozliwos¢ fizycznego umieszczenia wierszy tabeli w wieluzaieznych segmentach
(partycjach) na podstawie wasto kluczy. Podziat danych musi bprzezroczysty dla
aplikaciji (instrukcji SQL).

Mozliwo ¢ szybkiego podziatu segmentu na mniejsze partyeje maliwosé scalenia
wielu partycji w jedi partycg.

Mozliwos¢ wyboru ré&nych strategii partycjonowania — wg zakresu wanitatrybutéw, wg
klucza haszujcego lub wg listy wartii atrybutéw.

W przypadku, gdy w instrukcji SQlapodane warunki réwrsci lub zakresowe dotygze
kluczy partycjonowania, optymalizator SQL powiniemazliwi ¢ przetwarzanie danych
wytacznie z tych segmentow (partycji), w ktérychdelane wymagane do realizaciji
instrukcji SQL.

Doskpnaos¢ wielu strategii indeksowania spartycjonowanychetaBowinna istnié
mozliwos¢ zatazenia duego indeksu na spartycjonowanej tabeli (jedno Bedmz lub jedna
mapa bitowa na cakpartycjonowamtabet), mazliwos¢ zatazenia indekséw
spartycjonowanych, odzwierciediajch schemat partycjonowania tabelidbindeksu
spartycjonowanego, ktérego schemat partycjonowjasteodmienny ri schemat
partycjonowania w tabeli.

Rozszerzenie do bazy danych powinno zapeisigiomatyczne diagnozowanie
wydajnasci i waskich gardet w konfiguracji bazy danych na podstamriekonfigurowanych
i mozliwych do modyfikacji parametréw (np. olgenie procesora, zgps¢ dyskow itp.)
oraz konfigurowalne powiadamianie o odchyleniaclwagitcici oczekiwane;.
Funkcjonalné¢ musi pochodZi od producenta motoru bazy danych.

Rozszerzenie do bazy danych powinno zapeivmiechanizmy do analizy zapyita
wykonywanych w bazie danych oraz obiektéw bazy daryraz proponowana podstawie
przeprowadzonej analizy dostrojenie nieoptymalrgayta uzywanych w bazie danych
oraz reorganizagjobiektéw bazy danych (tabele, indeksy). Funkcjooi&l musi pochodZi
od producenta motora bazy danych.

3.2.Wymagania dotyczce replikacji zawartosci baz danych

WYMAGANIE TAK/NIE

System (nargzie) musi pozwatana replikacg on-line zawartéci baz danych poredzy
wieloma heterogenicznymi bazami danych

System musi umdiwiac replikacg z minimalnym opénieniem

System nie mze wymusza konfiguracji wyzwalaczy (ang. Triggers) po stroaiédtowe]
bazy danych oraz docelowej bazy danych

System musi miemozliwos¢ detekcji zmian wirodtowej bazie danych na podstawie
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informacji w dzienniku transakcji (ang. redo logs)

System musi umdiwia¢ przenoszenie tylko zatwierdzonych (ang. Commiteat)sakcji ze
zrédtowej bazy danych do docelowej bazy danych

System musi umdiwia¢ mechanizm grupowania transakcji

System musi umdiwia¢ kompresg danych w locie w wymianie informacji pogizy baz
zrodtowa a docelow

System musi umdiwia¢ mechanizm replikacji baz danych zamanictwem dcza
lokalnego (LAN) oraz rozlegtego (WAN)

System musi umdiwia¢ wytapywanie zmian w bazigddiowej bez modyfikacji struktury
tej bazy (nie mge wymuszé dodawania dodatkowych tabel lub/i kwerend)

Po wytapaniu zmian dane powinnydiyasformowane do niezaieej od platform
bazodanowych paczki danych (np. plik) w celuggdaenia do bazy docelowej, ktéra peo
by¢ baz danych innego dostawcyzbazazrodiowa

System musi zawieéamechanizmy pozwalage zachowanie spojéa danych nawet w
wypadku awarii i niedogpnasci bazzrodtowej oraz docelowe;.

W przypadku awarii bazy docelowej system musiécnmi@zliwo $¢ odpowiedniego
kolejkowania zmian bazirédtowej i doeczenie tych zmian do bazy docelowej w
momencie, gdy stanieesbna ponownie dogpna

W wypadku awarii bazrodiowej lub docelowej system musi posiaddéraz zmian sprzed
samej awarii

System musi umdiwia¢ odpornd¢ na awarie sieci. Po ponownym uruchomieniu ustugi
sieciowe]j system musi mienazliwos¢ wyréwnania zmian w taki sposob, aby zostata
zachowana sp6jd6 danych

System musi posiadavsparcie dla nagbujacych baz danych:
« IBMDB29.1,9.5,9.7
+ MySQL5.0,5.1
* MS SQL Server 2000, 2005, 2008
* Oracle 9, 10, 11,
» Sybase 12.5.4, 15

System musi posiadavsparcie dla nagbujacych systeméw operacyjnych na ktérych
dziatap poszczeg6lne bazy

+ HPUX11

+ IBMAIX5.3,6.1

*  Microsoft Windows 2003, 2008

* RedHat Enterprise Linux 4, 5

e Solaris 9, 10

3.3.Zabezpieczanie i szyfrowanie dokumentow

WYMAGANIE

TAK/NIE

System musi umidiwia¢ szyfrowanie i dodatkowe zabezpieczanie dokumentow
znajdupcych sk zaréwno w jak i poza repozytorium, takwysytanych poza organizacj

System musi pozwatana precyzyjne okéanie uprawnié uzytkownikéw do
zabezpieczonych dokumentéw. Minimalnie system p@mipozwaléa na okrélenie
uprawnienia do:

e przeghdania dokumentu,

e przeszukiwania dokumentu,

¢ edytowania dokumentu,

e drukowania dokumentu,

» kopiowania zawartai dokumentu (rowniepoprzez zrzut ekranu lub funkcj
drukowania do pliku),

e zabezpieczania dokumentu,

e odbezpieczania dokumentu.

System musi by zintegrowany z repozytorium dokumentéw, m.in. wnemcie dodawanig
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dokumentu o danej grupie zabezpiegzystem powinien automatycznie szyfréven
dokument oraz wszystkie wygenerowane konwersjete@d momentu dokument musi
pozostawé jedynie w wersji zaszyfrowane;.

System musi dostarczyarzdzie integrujce s z minimum MS Office, MS Outlook oraz
Adobe Acrobat Reader, urrwiajace prag z zaszyfrowanymi dokumentami w systemie
MS Windows.

System musi umidiwia¢ prae off-line z zabezpieczonymi dokumentami,alpoza sieai
wewrgtrzng organizaciji.

Stacja roboczaaytkownika musi okresowo synchronizogvaprawnienia gytkownika
poprzez sié z serwerem uprawnie Jezeli po okrélonym czasie nie nagii synchronizacja
w tym momencie system musi natychmiast zablokogestp do zabezpieczonego
dokumentu.

System musi umdiwia¢ modyfikacg i odebranie nadanychzytkownikowi praw z
efektywndcia do interwatu synchronizacji zdefiniowanego dlaejawoli uzytkownika.
Przyktadowo, jeeli uzytkownikowi odebrane zostamprawa do danego dokumentu, to w
momencie najbliszej synchronizacji dokument musi z@stamknéty.

System musi zapewhbkienko informacyjne w razie odmowy dgst z informacj o
przyczynie.

System musi zbietado centralnego serwera informacje audytowe o Wwa#debperacjach
(takze nieudanych prébach) wykonywanych na dokumencier@ypadku pracy off-line,
logi musz by¢ przechowywane na stacji roboczej i przestane doesa zabezpiechen
momencie najbliszej synchronizaciji.

System musi gwarantowavsparcie dla uruchomienia w kontenerze zgodnym ze

specyfikacy Java Enterprise Edition 5.

3.4.Narzedzie do depersonalizacji danych w motorze bazy dawci

WYMAGANIE TAK/NIE
Narzedzie powinno b§ zarzdzane ze wspolnej konsoli administracyjnej wraazb
danych (Enterprise Manager lub zgodny)
Narzdzie powinno umgiwia¢ tworzenie wkasnych, rozbudowanych regut ukrywania
danych
Narzedzie powinno umdiwia¢ tworzenie wkasnych regut ukrywania danycheayku
PLSQL lub zgodnym
Narzedzie powinno oferowagotowe do #ycia szablony maskowania danych, z
mozliwoscia ich wykorzystania i modernizacji
Narzdzie powinno dziakawewntrz struktury tabel w bazie relacyjnej, usioiajac
automatyczne propagowanie regut ukrywania danyghzsa relacje ngidzy tabelami
Narzdzie powinno umdiwia¢ stosowanie rinych regut ukrywania danych dla tej same
kolumny, w zalenasci od innych kolumn
Narzedzie powinno umgiwiaé¢ stosowanie regut ukrywania danych dla wielu kolumn
jednoczeénie, dla spéjnych wynikéw w atrybutach ze gawiazanych (np adres: miasto,
kod, ulica)
Narzdzie powinno zapewndamaozliwo$¢ wielokrotnego wykorzystania istnigjych regut
dla r&nych baz danych/émych obiektéw w bazach
Narzdzie powinno umgiwia¢ zapis regut w plikach XML
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3.5. System analityczny klasy Business Intelligence (pom zaktaddéw opieki
zdrowotnej)

3.5.1. Wymagania dotyczce architektury systemu

WYMAGANIE TAK/NIE

System musi zapewrdaostp do ré&nych typéwzrodet danych: np. XML, Stron
internetowych, procedur skladowanych, plikow Exbalz relacyjnych, baz
wielowymiarowych, itp. System powinien obstugitma.in. nastpujace zrodla danych:
Baza Oracle, Baza Microsoft SQL Server, Oracle OlojEon

System musi potrafiintegrowa& dane z rénych systeméw hurtowni danych, hurtowni
tematycznych, systemow transakcyjnych, gromadzodgetych operacyjnych.
Wykorzystanie natywnych funkcji bazy danych : A83, Analysis Services
(2000,2005),0racle (8i,9i,109),MySQL, Terradata, XM

System musi umidiwia¢ uzytkownikowi lub administratorowi kompleksowe
zamodelowanie tychzrodet informacji biznesowej w prosty, zrozumiatgdiczny),
jeden model biznesowy wykorzystywany przez wszgskkimponenty platformy systemu
Business Intelligence (tylko jedna warstwa metadhnyykorzystywana przez wszystkie
narzdzia Bl).

System powinien uniiwia¢ uzytkownikowi/administratorowi zmiannazw elementow
warstwy fizycznej na pegia biznesowe, przyjazneytkownikowi koncowemu.

System musi natywnie wspigraielojezycznag¢ przez mechanizmy wbudowane w
rozwigzanie. Wielogzyczna¢ musi by wspierana w olebie jednej warstwy metadanych
nie maze wymaga dla kazdego gzyka instalacji odibnej warstwy metadanych lub ich
czesci.

W celu osigniecia skalowania systemu powiniendbyykorzystywany mechanizm puli
pofaczen (“connection pooling”). Oznacza te#e pojedyncze patzenie do bazy danych
jest wykorzystywane do wykonywania wielu zapyta

System powinien potrafitaczy¢ si¢ i pozyskiwa dane z systemowddtowych w sposéb
bezpdredni (on-line) lub bezpwednio po ich przeniesieniu do innej bazy danych.

System musi integrowssig z rozwazaniami portalowymi zgodnymi ze standardem JSR
168.

System musi miemozliwos¢ instalacji na platformie systemu operacyjnego MBdws.

System musi zapewriautomatyczny sposob tworzenia agregatéw w relgayjirodle
danych na podstawie logiki biznesowej warstwy matggh, a nagpnie automatyczn
obstug: tych agreagatéw (zaréwno w postaddta danych zagregowanych jak i
automatycznych daviezen). Automatyczne tworzenie agregatéw must biezalene od
zrédet danych warstwy metadanych izempiera sic na wielu r@nych technologicznie
zrédtach danych.

System powinien wspiefantegracje z nakiziami do zargdzania procesami
biznesowymi (np. elektronicznym obiegiem dokumentow

System musi pozwatana dosgp do danych na poziomie warstwy biznesowej za pamog
sterownika ODBC jako logicznaddto danych dla innych niezaleych aplikaciji.

3.5.2. Wymagania analityczno / raportowe

WYMAGANIE TAK/NIE

System musi potrafiprezentowé dane z wielirddet danych na jednym raporcie (nie n
kokpicie menegerskim)
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System musi potrafidynamicznie udogpniat uzytkownikom listy wartgci
wykorzystywane do filtrowania danych na raporcie.

System musi wspieéaworzenie tzw. Sub-filtréw np. &ytkownik maze wykorzysté
rezultaty jednego raportu jako filtr drugiego retpior

System musi wspieéskaskadowe podpowiedzi (prompts) np. 2-ga podpaiegwietla
tylko wyfiltrowane wezne wartdci dla niej bazujc na wartéciach zwréconych w 1-gj
podpowiedzi.

System powinien potrafiwyeksportowé dane w formacie .rtf, .pdf, .xls. itp.

System powinien potrafiwizualizowa& graficznie tzw. wyjtki tzn. Wartdgci
przekraczajce wartdci oczekiwane, nie mieszgze s¢ w pewnych zakresach itp.

System musi umdiwia¢ wykonywanie kalkulacji: matematycznych, statystygzh,
znakowych, konwersiji itp.

System musi wspieéaworzenie warunkow wyliczanych, wykorzystywanyah d
filtrowania danych.

System powinien unidiwia¢ wizualizacg danych aktualnych, historycznych oraz trendu.

System musi umdiwia¢ uzytkownikowi budow nowego raportu tylko i wytznie za
pomog standardowej przegiarki internetowej np. Internet Explorerze lub MiazFirefox

System powinien pozwalarzytkownikowi na sortowanie danych dowolnego wymiaru
porzadku rosacym lub malejcym w przegidarce internetowej.

System powinien pozwalarzytkownikom ustawia warunki potrzebne do filtrowania
danych w przegHarce internetowej.

System powinien pozwalaizytkownikom na wykonywanie operacjighenia danych do
danych bardziej szczegétowych (drill down) w praeglrce internetowe].

Pod& liste standardowych typow widokéw danych (tabele, wykreéabele przestawne
itd.) z zaznaczeniem ktore widoki unliviaj a drazenie danych.

Tworzenie kadego dodatkowego widoku danych niez@avymagé osobnego, nowego
zapytania SQL.

System nie powinien przechowyéverynikow raportéw w péredniej bazie danych, syste
moze przechowywaw pasredniej bazie danych tylko definiciaportu.

=

System musi umidiwia¢ uzytkownikom dodawanie logicznych kolumn, wyea, oblicze
na raporcie uruchomionym w przedarce internetowej.

System musi umdiwia¢ uzytkownikom na zmiag nazw kolumn na raporcie
uruchomionym w przegtiarce internetowej, na dowolnie wybrane przagkownika
nagtowki i etykiety

System powinien uniiwia¢ uzytkownikom na zmiany wizualizacji danych na raperci
pozioma i pionowa orientacja danych, ukrywanie itlyWwierszy i regut agregacji danych
na raporcie uruchamianym w przgarce internetowej.

System musi umidiwia¢ tworzenie raportéw o z doktadnie okieym ukiadzie (tzw.
pixel-perfect formatting) na potrzeby standardowwygimaganych raportow przez

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego 62
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojew6dztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013




* %%
»

PROGRAM DOLNY UNIAEUROPEJSKA | «*+,
REGIONALNY % SLASK ROZWOJ) FEGIONALNEGS | s us®

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

instytucje pastwowe. System musi mienozliwos¢ wykorzystania formularzy PDF Form
publikowanych przez instytucje fistwowe jako szablonéw raportu.

)

System musi umidiwia¢ na tworzenie poprzez przedbrk internetovy firmowego stylu
(template) ktéry raz stworzony i by dziedziczony przez wszystkie raporty.

System musi pozwatana stworzenie portalu informacyjnego Bl w postaslipitow
informacyjnych za pomactechnologii DHTML

Strony portalu informacyjnego musmie¢ mozliwos¢ personalizacji na poziomie
uzytkownika oraz na poziomie grupy

Poza raportami oraz informacnalityczm kokpity informacyjne musza miemazliwos¢
osadzenia w nich téei z zewrtrznego serwisu internetowego

Portal (kokpit) informacyjny musi méemozliwo ¢ osadzenia w nim dowolnej zawaito
DHTML (HTML oraz Java Script)

System powinien wspietaworzenie filtréw oraz podpowiedzi globalnych wrrach calej
strony kokpitu, gdzie odbiorcami filtru me byt wiele niezalenych raportow
umieszczonych na stronie

3.5.3. Wymagania uzywalnosci systemu

WYMAGANIE TAK/NIE

System musi zawieéskontekstoww Pomoc dla sytkownikdéw/administratorow.

System musi pozwatauzytkownikom/administratorom na tatwozbudow systemu
Pomocy.

System musi umidiwia¢ interaktywr, prag z danymi | umeliwiaé¢ na nawigagj w
obrebie domyinych hierarchii wymiarow.

Musi istnig mozliwo$¢ tworzenia raportow inaczejw sposolcisle programistyczny.

System musi umdiwia¢ uzytkownikom planowanie wykonywania raportéw o akoaym
czasie, cyklicznéi lub jednorazowo.

System musi pozwatauzytkownikom na samodzielny degtdo danych.

System musi dostarczanechanizmy do tworzenia i modyfikacji raportéwyppomocy
interfejsu pozwalacego na wykorzystanie metody ,wskiakliknij” (“Point-and-Click”)
oraz ,przecignij i upus¢’(“Drag and Drop” dla wszystkich operacji wykonywarh przez
uzytkownikéw karcowych.

System musi ukryw@ztozonos¢ struktur danych oraz techniczny aspekt razania.
Uzytkownik musi postugiwé sig tylko pojeciami | elementami posiadgymi nazwy
biznesowe oraz nie powinien Znlakalizacji danych na ktérych pracuje.

System nie mze wymaga od wytkownika kaicowego znajomizi pofaczen oraz ich regutl
w celu stworzenia raportu.

System musi ukryw@anie wymagane lub nieistotne na raporcie tabel&blbmny np. Na
podstawie dwoch kolumn wykonywana jest kalkuladfzrdj wynik jest istotny ale
wartasci kolumnzrédtowych nie.

System musi pozwatana prezentagjwielu tabel jako foldera | ukrywawarstwe struktury
danych np. Znormalizowana po&taielu tabel mae logicznie by widoczna jako jedna
zdenormalizowana tabelalema to sens biznesowy dlayikownikéw kaicowych.
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3.5.4. Wymagania bezpieczaistwa i administracji

WYMAGANIE TAK/NIE
System musi umdiwiac proces zewgtrznej autentykacji tytkownikéw. W&rod
wspieranych sposoboéw autentykacji wymagana jesagmniej autentykacja na podstawi
danych wzrodle danych, wykorzystanie serwera LDAP lub Op&#AP oraz
wykorzystanie rozwizania Active Directory.

System musi wspieéawielopoziomowy model bezpieazstwa jak aytkownik, grupa, itd.
System musi dynamicznie przypisyévazytkownikom poziom bezpiecastwa bazujc na
atrybutach przypisanychzytkownikowi w procesie autentykaciji.

System musi potrafiogranicza zapytania wykonywane przezyikownikéw, grug
uzytkownikéw lubzrédio danych.

System musi zangiza® jednolita baz identyfikatoréw | hasetzytkownikéw oraz grup
uzytkownikdéw niezalenie od zrédet danych.

System musi w sposob natywny wspiesiedzenie aktywnéxi uzytkownikdéw poprzez
identyfikator, grup, role itd. Mozliwos$¢ podghdu zapytania logicznego wygenerowaned
przez uytkownika jak i fizycznego wykonywanego na baziegtzh.

System musi pozwatana administragj zapytaniami SQL z poziomu przedhrki
internetowej.

System musi pozwatana zatrzymywanie zapyteSQL (“zabijanie”) w bazie danych
poprzez przegbarke internetovy.

System musi pozwataizytkownikom kaicowym w sposaéb restryktywny na dgstylko
do odpowiednich danych.

3.5.5. Wymagania skalowalndci i wydajnosci

WYMAGANIE TAK/NIE
System musi dostarczinteligentnego, wielatytkownikowego mechanizmu cachowego
Cache po stronie serwera jak i cache po stronjelsggkownika.

System musi wspieéanechanizm funkcjonalioi klastrowania do synchronizaciji i
utrzymania stanu
System musi wspieédunkcjonalnd¢ klastrowania do operacji réwnowenia obcizenia
(load balancing) oraz operacji pragezania podczas awarii dla wielu instancji serweréw
aplikacyjnych.
System musi wspieéaealizacg wielu rownolegltych zapytaSQL.
System musi wspieéavielowatkowos¢.
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3.6. System analityczny klasy Business Intelligence (piomm centralny)

3.6.1. Wymagania dotyczce architektury systemu

WYMAGANIE

TAK/NIE

System musi zapewrdaostp do r@&nych typéwzrodet danych: np. XML, Web Services,
procedoér sktadowanych, plikéw ptaskich, baz relaggh, baz wielowymiarowych, itp.
System powinien obstugiwan.in. nastpujace zrodta danych:

Baza Oracle, Baza Microsoft SQL Server, Oracle OlofHon, Microsoft Analysis
Services (MDX),ESSBASE

System musi potrafiintegrowa& dane z rénych systeméw hurtowni danych, hurtowni
tematycznych, systemow transakcyjnych, gromadzodgetych operacyjnych.

System musi umdiwiaé¢ uzytkownikowi lub administratorowi kompleksowe
zamodelowanie tychzrédet informacji biznesowej w prosty, zrozumiatgdiczny),
jeden model biznesowy wykorzystywany przez wszgskkimponenty platformy systemu
Business Intelligence (tylko jedna warstwa metadhnyykorzystywana przez wszystkie
narzdzia Bl).

System powinien uniiwia¢ uzytkownikowi/administratorowi zmiannazw elementow
warstwy fizycznej na pegia biznesowe, przyjazneytkownikowi koncowemu.

System musi natywnie wspiéravielojezyczna¢ przez mechanizmy wbudowane w
rozwigzanie. Wielogzyczna¢ musi by wspierana w olebie jednej warstwy metadanych
nie maze wymaga dla kadego gzyka instalacji odibnej warstwy metadanych lub ich
czesci.

W celu osigniecia skalowania systemu powiniendbyykorzystywany mechanizm puli
pofaczen (“connection pooling”). Oznacza tee pojedyncze patzenie do bazy danych
jest wykorzystywane do wykonywania wielu zapgyta

System powinien potrafitaczy¢ sie i pozyskiwa dane z systeméwrédiowych w sposéb
bezpdredni (on-line) lub bezpwednio po ich przeniesieniu do innej bazy danych.

Uzytkownik musi mi€ dostp do informacji biznesowej w spos6b on-line (rapprt
wytacznie przez standardavprzeghdarkg sieci Web za pomadezyka DHTML
(technologia AJAX). Wykorzystanie przedarki internetowej jako interfejswytkownika
nie maze wymusza instalacji dodatkowych komponentow typu ActiveX lApplet Java.
Wymagana jest wsparcie przynajmniej dwoch ¢mghcych przegldarek internetowych —
Internet Explorer oraz Mozilla Firefox.

System powinien udagtniat otwarte biblioteki APl do warstwy modelu biznes@moe

System powinien udagtniac standardowe biblioteki API dla potrzeb integracjinnymi
narzdziami Business Intelligence np. MS-Excel.

System musi integrowasie z rozwhzaniami portalowymi zgodnymi ze standardem JSR
168.

System nie mze wymaga instalacjizadnego dodatkowego oprogramowania po stronie
przeghdarki (np. Plug-in Active X, apletéw Java, itp.)

System musi miemozliwo$¢ instalacji na platformie systemu operacyjnego Midiws
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oraz Linux.

System musi zapewrianozliwos¢ tworzenia agregatéw w relacyjnymmidle danych na
podstawie logiki biznesowej warstwy metadanychasepnie automatycznobstug tych
agregatow (zaréwno w postacddta danych zagregowanych jak i automatycznych
odswiezen). Automatyczne tworzenie agregatéw must biezalene odzrédet danych
warstwy metadanych i me opieré si¢ na wielu rénych technologicznigrédtach danych

System powinien wspie¢antegracje z narziziami do zaradzania procesami
biznesowymi (np. elektronicznym obiegiem dokumentow

System musi pozwatana dosgp do danych na poziomie warstwy biznesowej za pamog
sterownika ODBC jako logicznaddto danych dla innych niezaleych aplikaciji.

System powinien posiadanozliwo$¢ natywnej integracji z systemami GIS

3.6.2. Wymagania analityczno / raportowe

WYMAGANIE TAK/NIE

System musi potrafiprezentowé dane z wielirddet danych na jednym raporcie (nie n
kokpicie menegerskim)

System musi potrafidynamicznie udogpniat uzytkownikom listy wartdci
wykorzystywane do filtrowania danych na raporcie.

System musi wspieéaworzenie tzw. Sub-filtréw np. &ytkownik maze wykorzysté
rezultaty jednego raportu jako filtr drugiego retpior

System musi wspieékaskadowe podpowiedzi (prompts) np. 2-ga podpaniegwietla
tylko wyfiltrowane wane wartdci dla niej bazujc na wartéciach zwréconych w 1-gj
podpowiedzi.

System powinien potrafiwyeksportowa dane w formacie ASCII, .pdf, .xls. itp. P@da
jakie formaty § maozliwe.

System powinien potrafiwizualizowa graficznie tzw. wyjtki tzn. Wartgci
przekraczajce wartdci oczekiwane, nie mieszgze sg w pewnych zakresach itp.

System musi umdiwia¢ wykonywanie kalkulacji: matematycznych, statystygzh,
znakowych, konwersiji itp.

System musi wspieéaworzenie warunkow wyliczanych, wykorzystywanyah d
filtrowania danych.

System powinien uniiwia¢ wizualizacg danych aktualnych, historycznych oraz trendu.

System musi umdiwiaé¢ uzytkownikowi budove nowego raportu tylko i wykznie za
pomog standardowej przegdarki internetowej np. Internet Explorerze lub MiazFirefox

System powinien pozwalaizytkownikowi na sortowanie danych dowolnego wymiaru
porzadku rosacym lub malejcym w przegidarce internetowej.

System powinien pozwalaizytkownikowi na sortowanie wynikdéw raportu w postaci
tabeli po kolumnie i po wierszu

System powinien pozwalarzytkownikom ustawia warunki potrzebne do filtrowania
danych w przegHarce internetowej.

System powinien pozwalarzytkownikom na wykonywanie operacjighenia danych do
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danych bardziej szczegétowych (drill down) w praeglrce internetowej.

System powinien pozwalaizytkownikowi na dgzenie hierarchii wymiaru (tzw.drzewko)
a nie wyhcznie jego atrybutow

Powinna istnié mozliwos¢ definiowania na raporcie nowych obiektow wylicaalh oraz
grup hczac dowolne elementy z hierarchii danego wymiaru,ijeéirzystajc z atrybutow
wymiaru

Powinna istnié mozliwos$¢ wykorzystania na raporcie kilku hierarchii wymiard
jednoczénie oraz maliwos¢ umieszczenia w raporcie jednoéaie hierarchii wymiaréw
wraz z atrybutami wymiarow

Wykonywanie oblicz# przed jak i po zgromadzeniu wynikOw zapytania przerwer
analityczny

Pod& liste standardowych typow widokéw danych (tabele, wykreéabele przestawne
itd.) z zaznaczeniem ktére widoki unliviaj a drazenie danych.

Tworzenie kadego dodatkowego widoku danych niezaavymagé osobnego, nowego
zapytania SQL.

System nie powinien przechowytvarynikbw raportow w péredniej bazie danych, syste
moze przechowywaw pasredniej bazie danych tylko definicjaportu.

3

System musi umidiwia¢ uzytkownikom dodawanie logicznych kolumn, wyea, obliczex
na raporcie uruchomionym w przedarce internetowej.

System musi umdiwia¢ uzytkownikom na zmiag@ nazw kolumn na raporcie
uruchomionym w przegtlarce internetowej, na dowolnie wybrane przaghkownika
nagtowki i etykiety

System powinien uniiwiaé uzytkownikom na zmiany wizualizacji danych na raperci
pozioma i pionowa orientacja danych, ukrywanie itlyWierszy i regut agregacji danych
na raporcie uruchamianym w przgarce internetowej.

System musi umdiwia¢ tworzenie raportéw o z doktadnie oklanym uktadzie (tzw.
pixel-perfect formatting) na potrzeby standardowygimaganych raportéw przez
instytucje pastwowe. System musi mienmozliwos¢ wykorzystania formularzy PDF Form
publikowanych przez instytucje fistwowe jako szablonéw raportu.

)

System musi umidiwia¢ na tworzenie poprzez przedbrk internetovy firmowego stylu
(template) ktéry raz stworzony i by dziedziczony przez wszystkie raporty.

System musi pozwatana stworzenie portalu informacyjnego Bl w postalipitow
informacyjnych za pomactechnologii DHTML

Strony portalu informacyjnego musmie¢ mozliwos¢ personalizacji na poziomie
uzytkownika oraz na poziomie grupy

Poza raportami oraz informacinalityczm kokpity informacyjne musza miemazliwo$¢
osadzenia w nich t§ei z zewrtrznego serwisu internetowego

Powinna istnié mazliwo$¢ udosgpnienia raportu w postaci linku z zachowaniem praw
dostpu odnaénie zawartej tam téei

Portal (kokpit) informacyjny musi méemazliwo$¢ osadzenia w nim dowolnej zawaito
DHTML (HTML oraz Java Script)

Portal (kokpit) informacyjny systemu powinien mimozliwos¢ integracji z rozwgzaniami
stuzacymi do zaawansowanej wizualizacji przestrzennégjG

System powinien wspietaworzenie filtréw oraz podpowiedzi globalnych wrrach calej
strony kokpitu, gdzie odbiorcami filtru me byt wiele niezalenych raportéw
umieszczonych na stronie

System powinien zapewrdianozliwos¢ historyzacji analiz i raportéw

System musi umdiwia¢ wizualizacg danych geograficznych wraz z informacjami

analitycznymi
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Mozliwos¢ tworzenia nowych grup wyliczalnych z uwegdhieniem struktury
hierarchicznej wymiaru

taczenie kilku obszaréw zainteresawa ramach pojedynczego raportu z poziomu
uzytkownika

Obstuga funkcji szeregéw czasowych jak np. SQL RHERROLLING, AGGREGATE
AT, AGO, TODATE

Wywotanie funkcji fizycznej bazy danych bezZpednio z raportu

Formatowanie warunkowe dla tabeli przestawnej

Formatowanie hierarchii wymiaru takby kady jej poziom mogt b§ reprezentowany w
inny sposéb (np.inny kolor)

Mozliwo$¢ wywotania ustug webowych bezfyrednio z raportu oraz za pompasobnego
linku, z mazliwoscia przekazania parametrow wywotlania

Kokpit powinien posiadamozliwo$¢ tatwej komunikacji strategii przedsiiorstwa
poprzez integragjz kartami wynikow i (Scorecards & Strategy Manageth

System powinien wspie¢abstug hierarchii niezbalansowanych

3.6.3. Wymagania uzywalnosci systemu

WYMAGANIE

TAK/NIE

System musi zawieéskontekstow Pomoc dla ytkownikéw/administratorow.

System musi pozwatauzytkownikom/administratorom na tatwozbudow systemu
Pomocy.

System musi umidiwia¢ interaktywr, prag z danymi | umeliwiaé¢ na nawigagj w
obrebie domyinych hierarchii wymiarow.

Musi istni€ mazliwo$¢ tworzenia raportéw inaczejaniv sposobicisle programistyczny.

System musi umidiwia¢ uzytkownikom planowanie wykonywania raportéw o ctoaym
czasie, cyklicznéi lub jednorazowo.

System musi pozwatauzytkownikom na samodzielny degtdo danych.

System musi pozwatauzytkownikom kaicowym na samodzielne ustawianie planéw
wykonania ich zaddraportow oraz zapyfa

System musi dostarczanechanizmy do tworzenia i modyfikacji raportéwyppomocy
interfejsu pozwalaicego na wykorzystanie metody ,wskiakliknij” (“Point-and-Click”)
oraz ,przecignij i upus¢’(“Drag and Drop” dla wszystkich operacji wykonywarh przez
uzytkownikéw karcowych.

System musi ukryw@ztozonos¢ struktur danych oraz techniczny aspekt razania.
Uzytkownik musi postugiwé sig tylko pojeciami | elementami posiadgymi nazwy
biznesowe oraz nie powinien Znlakalizacji danych na ktérych pracuje.

System nie mze wymaga od wytkownika kaicowego znajomiei polaczer oraz ich reguf
w celu stworzenia raportu.

System musi ukryw@anie wymagane lub nieistotne na raporcie tabel&blbmny np. Na
podstawie dwoch kolumn wykonywana jest kalkuladfzrdj wynik jest istotny ale
wartasci kolumnzrédtowych nie.

System musi pozwatana prezentaegjwielu tabel jako foldera | ukrywawarstve struktury
danych np. Znormalizowana po&taielu tabel mae logicznie by widoczna jako jedna

zdenormalizowana tabelaliema to sens biznesowy dlayikownikéw kaicowych.
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System musi zawieésstrore domowg na ktérej uytkownik bedzie miat dostp do
najczsciej wywanych raportéw, ostatniozywanych raportéw, ligtfolderéw z raportami

System powinien unidiwia¢ fatwe wyszukiwanie raportéw po stowach kluczowych

3.6.4. Wymagania bezpiecz@istwa i administracji

WYMAGANIE TAK/NIE

System musi umdiwiac proces zewgtrznej autentykacji tytkownikéw. W&rod
wspieranych sposobdw autentykacji wymagana jesgmniej autentykacja na podstawie
danych wzrédle danych, wykorzystanie serwera LDAP lub Op&#AP oraz
wykorzystanie rozwizania Active Directory. Poza tym system powiniempigsa® obstug
zewretrznej biblioteki autentykuajcej ( np. w postaci biblioteki DLL). Administratoie
potrzebuje importu informacji azytkownikach i ich hastach. Poééiste zewretrznych
opcji procesu autentykacji, ktora jest wspierana.

System musi wspieéawielopoziomowy model bezpieazstwa jak aytkownik, grupa, itd.

System musi dynamicznie przypisyévazytkownikom poziom bezpiecastwa bazujc na
atrybutach przypisanychzytkownikowi w procesie autentykaciji.

System musi potrafiograniczé zapytania wykonywane przezytkownikow, grug
uzytkownikéw lubzrédio danych.

System musi zaarlza® jednolith baz identyfikatoréw | hasetzytkownikéw oraz grup
uzytkownikdéw niezalenie od zrédet danych.

System musi w sposob natywny wspiesiedzenie aktywnéxi uzytkownikdéw poprzez
identyfikator, grup, role itd. Pod& jakie informacje s zapisywane podczakedzenia oraz
jaki spos6b mzna je przegidac.

System musi pozwatana administragj zapytaniami SQL z poziomu przedarki
internetowej.

System musi pozwatana zatrzymywanie zapyteSQL (“zabijanie”) w bazie danych
poprzez przegbarke internetovy.

System musi pozwatauizytkownikom kaicowym w sposaéb restryktywny na dgstylko
do odpowiednich danych.

System musi zapewrigrzezroczyst& zmian warstwy metadanych dla warstivgdet
danych.

System musi dostarczgraficzne naradzie administracyjne ktére tworzy metadane oraz
modele danych ¥rodowisku graficznym bez potrzebgcznego pisania SQL.

Scentralizowana konsola do zadizania systemem umdwiajaca min.
Uruchomienie/Zatrzymanie poszczegélnych komponenkinfiguracg, mierzenie
wydajnaici, diagnostyk systemu Bl

Mozliwo$¢ tworzenia skryptéw do zagdzania systemem Bl z wykorzystaniem JMX

Mozliwo ¢ lokalizacji struktury metadanych jak i warstwy peatacji
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3.6.5. Wymagania skalowalndci i wydajnosci

WYMAGANIE

TAK/NIE

System musi dostarcginteligentnego, wielatytkownikowego mechanizmu cachowego
Pod& szczegoly jak wygda mechanizm parggi cache.

System musi wspieéanechanizm funkcjonalioi klastrowania do synchronizaciji i
utrzymania stanu

System musi wspieédunkcjonalng¢ klastrowania do operacji réwnowenia obcizenia
(load balancing) oraz operacji pragezania podczas awarii dla wielu instancji serweréw
aplikacyjnych.

System musi wspieéaealizacg wielu rownolegtych zapytaSQL. Opiséa mechanizm jak
jest to realizowane.

System musi wykorzystywazalety architektury SMP (Symmetric Multi-procesgin

System musi wspieéavielowatkowos¢.

System musi wspieéanazliwo$¢ wezeniejszego buforowania wynikow i wylicae
niezkednych do szybkiego dostarczenia rapottytkownikowi koncowemu. Mechanizm
powinien posiadamozliwosé¢ ustalenia harmonogramu zasilania pgintache serwera
analitycznegaadanymi wynikami.

3.6.6.  Wymagania pracy mobilnej

WYMAGANIE

TAK/NIE

System powinien wspie¢alostarczanie informacji, raportow itd. Na agzenia mobilne.

Jesli tak, pod& jakie typy uradzexr mobilnych g obstugiwane.

System musi wspieéadostarczanie informacji bazj na czasie (data,godzina) lub na
zdarzeniach.

System musi pozwatauizytkownikom kaicowym na tworzenie procesow ktére
odpowiedzialnesza dostarczanie informacji, raportéw naagizenia mobilne.

3.6.7. Wymagania dotyczce dystrybucji informaciji

WYMAGANIE

TAK/NIE

System musi miemozliwos¢ dystrybucji stworzonych raportéw oraz kokpitowmamoa
e-maila oraz informacji na kokpicieytkownika. Dystrybucja powinna odbyai¢ w
odniesieniu do pojedynczegaytkownika oraz do catych grup.

W ramach dystrybucji musi istrdienozliwo$¢ subskrypcji rozsytanej informaciji.

Powinna istnié mozliwos¢ dystrybucji raportow w rinych formatach — np. HTML, Exce
PDF, CSV

Musi istnie mozliwos¢ alertowania oraz dystrybucji warunkowej

Powinna istnié mazliwo$¢ przeprowadzenia dystrybucji na podstawie dostarezo
zewretrznej listy dystrybucyjnej
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Podczas dystrybucji powinna isthimozliwos¢ zapisu kopii zajcznikow do pliku — np.

jako PDF

3.6.8. Wymagania Karty Wynikéw

WYMAGANIE TAK/NIE
Alertowanie wiacicieli metryk gdy zmienit siich status
Wystanie powiadomienia kiedy metryka przekroczyestwamnm
Alerty i wartasé
powiadomienia | Powiadomienia magby¢ ustawiane przezzytkownika; wytkownik
moze definiowa i/lub zapisywa si¢ do powiadomié generowanych
gdy zostanie przekroczona oczekiwana wrto
System obstuguje powiadomienia dotyoz ztazonego procesu
analitycznego firmy - czyli zbiér warunkéw wzadych systemach - w
kontelscie biznesowym
Uporzdkowanie Strategiczne wsparcie, przez taktyczoeehia celow,inicjatyw i
wynikéw
Analizy Mozliwo$¢ generowanie kostek analitycznych z kart wynikéglem
dokladniejszej analizy
Integracja z Mozliwos¢ definiowania Kluczowych Wskaikéw Wydajndci ,key
aplikacjami performance indicators”KPI ) na podstawie danych pochadych z
dowolnegazrédia zdefiniowanego z tym dokumencie (np.systein Bl
taczna¢ Pownzanie metryki z celem
Poziomy Kaskadowedczenie kart wynikdw z zakeoicia “rodzic/dziecko” i
kaskadowe mozliwoscia wspOtpracy midzy kartami wynikow
Mozliwos¢ obstugi hierarchii biznesowych na kartach wynikéw
Wspotpraca dytkownik karty wynikdw ma maiwos¢ wspotpracy poprzez
dyskusg/komentarze do statuséw metryk oraz poprzez rekdagea
kolejnych akcji
Wizualizacja Kodowanie kolorami podsumowania wskazggo obszar w ktorym
kolorami znajduje si dana metryka w poréwnaniu do giecia zatazonego
celu lub wartéci (automatycznie, bez programowania)
Agencidanychi| Moze wykrywa zmiany w danych lub odbiefadarzenia z innych
obserwatorzy zrodet (bez “polling”-u)
zdarzeé
Drazenie Maliwosé¢ drazenia z kokpitu do zewgtrznego raportu/analizy
Wyjasnienie Mozliwos¢ szybkiego wyjénienia metryk, wlasriei i powiazan
Mozliwos¢ przekierowania do innych raportow,analiz,kokpitow
analitycznych
Grafika Mozliwas¢ graficznego podsumowania waitg za pomog wykresow,
wskaznikow
Metryki Grupowanie metryk po celach i wtacielach
grupowe
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Diagramy taczenie metryk hierarchicznie poprzez mapleznosci (“cause-and-
wplywow effect relationship”) i tworzenie diagramow przedgiajacych te
relacje
Sledzenie Mozliwos¢ sledzenia KPI/metryk inicjatyw i innych projektéw do
inicjatyw

monitorowania dziakapodejmowanych w celu skorygowania i
poprawy wydajnéci zwiazanych z KPIl/metryk

Repozytorium

Tworzenie ,cross-funkcjonalnych” programow / prdjek, ktére mog
by¢ zwigzane z okrdonymi celami, kontekstami lub zespotami

KPI

Jedno repozytorium KPI ze scentralizowaaministraci

Metodologie

Obtuga metodologii Six Sigma i Balan&mbrecard

Wiele zrodet Mozliwo$¢ integracji wieluzrodet danych na jednym kokpicie, w tym
danych zrédia relacyjne i OLAP
Wiasna¢ Mozliwo$¢ przypisania wiéciciela do metryk i kart wynikéw

Analizy ryzyka

dostosowany do ryzyka

System umsgliwia uwzglednienie ryzyka, takze strategia jest

Moze zmierzy i ustawt kluczowe wskaniki ryzyka w pohczeniu z

Mapa strategii

innymi KPI
Doskp oparty o Dostp do systemu oparty o roleyikownikow
reguty
Korelacja Statystyczna weryfikacja zdarzprzyczynowo-skutkowych
statystyczna

i powiazane wskaniki

Projektowanie mapy strategii i innych diagraméwegistawiajce cele

Mozliwos¢ samodzielnego wiyvietlania map i projektowania strateg

wyjasnien i innych danych)

Interaktywne mapy strategii fytkownik maze klikna¢ na
podsumowanie celieby prze§¢ na nizszy poziom szczegoétowoi,

Widok metryk

jednym widoku
Reguty czasowe

Mana zobacz§ najlepsze, najgorsze, najszybciej rgsnmetryki w

Trendy

Maa utworzy alarmy w oparciu o zasady czasowe (npeljeczas
miedzy zdarzeniem A i zdarzeniem B z2k$za st 0 ponad 10%)

Pozytywny lub negatywny wskak trendu dla kadego parametru (be

programowania)

Ujednolicony Zapewnia jednolity obraz informacji finansowe] pilgebiorstwa, w
widok tym kluczowych wskanikéw wydajngci

Uzytecznaé Uzytkownik maze ustawd wtasny progi

Mozliwosci Uzytkownik maze tworzy wtasne metryki sywajac generatora do

uzytkownika

tworzenia nowych obliczeopartych o metryki
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3.6.9. Wymagania OLAP

3.6.9.1. Wymagania techniczne

WYMAGANIE TAK/NIE

Mozliwos¢ instalaciji serwera OLAP wrodowisku:
* 32 bitowym
* 64 bitowym z petnym wsparciem szerszej przestradnesacji

Mozliwos¢ instalacji serwera OLAP na nagtijacych systemach operacyjnych
*  Windows Server 2003 SP2/R2 32/64 bits
* Windows Server 2008 SP1+ 32/64 hits
* HP-UX 11i (11.23) Itanium -2 64 bits
* HP-UX11i(11.31) Itanium -2 64 bits
e Solaris 2.9 SPARC 64 bits
» Solaris 10 SPARC 64 bits
* AIX 5.3 (TL8+) POWER 64 bits
* AIX 6.1 (TL2+) POWER 64 bits
» Red Hat Enterprise Linux 4 32/64 bits
» Red Hat Enterprise Linux 5 32/64 bits

Serwer OLAP powinien pracowav trybie wielovatkowym

Mozliwos¢ budowy klastra serweréw OLAP w ramach standarddwarzdzi
zawartych w licencji

e Tryb active — active

e Tryb active — pasive

Doskpnai¢ | zaradzanie pamicia podreczra w ramach standardowych nadzi
zawartych w licencji (caches)

e Pamki¢ podrczna danych

e Pamki¢ podrczna kalkulaciji

Doskpnas¢ partycjonowania kostek wielowymiarowych w celuyapalizaciji

wydajnaci
Mozliwos¢ budowy wiasnych aplikacji klienckich (w ramachratardowej licencji) za
pomoa API

* .NET

 Java

* Visual Basic

Doskpnas¢ narzdzi ETL zasilagcych kostki wielowymiarowe w ramach
standardowej licencji do integracji danyaiddtowych:
= Bazy relacyjne
= Pliki xls, xlsx
= Pliki ptaskie
- Txt
- Csv

Mozliwos¢ zarzdzaniasrodowiskiem serwera OLAP za pomoc
» Konsoli administracyjnej — gruby klient
e Zwiersza poleae

Mozliwo$¢ skryptowania gléwnych proceséw zachadzrh wsrodowisku serwera
OLAP

Mozliwo$¢ integracji z modelem bezpiecmtwa opartym o Active Directory, LDAP,
Open LDAP itp

Mozliwos¢ budowy wyzwalaczy wykonagych okrélone operacje (np. wystanie
maila) na wypadek zaistnienia konkretnych zdamedanych (warté konkretnej
zmiennej przekracza zadany prog)
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Wsparcie dla UNICODE (polskie nazewnictwo aplikagjimiaréw i ich elementéw) |

3.6.9.2. Wymagania funkcjonalne og6ine

WYMAGANIE TAK/NIE

Mozliwo$¢ tworzenia nagpujacych typow aplikacji (kostek wielowymiarowych):
* Analitycznych (tylko odczyt danych)
* Modelujacych (z maliwoscia zapisu danych do kostki przez
uzytkownika kaicowego)
» Analityczno-Modelugcych

Wymagane tryby dogpu dla uytkownikow kaxcowych:
e Poprzez narglzia Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint)
» Narzdzia Bl oparte o przegillarke z mazliwoscia budowy prostych
zestawi@ tabelarycznych jak rowniezaawansowanych pulpitow

Dostpnas¢ zaawansowanych algorytméw kalkulacyjnych (progigzech,
finansowych, statystycznych, alokacyjnych, materatych, daty i czasu) w postaci
funkcji tatwo parametryzowanych przezytkownika kaxcowego

Mozliwos¢ budowy aplikacji wielogzycznych

Mozliwos¢ budowy aplikacji wielowalutowych

Mozliwos¢ budowy algorytméw kalkulacyjnycirodowisku graficznym — bez potrzeby
kodowania

Mozliwos¢ budowania tabel i zestawig@iesymetrycznych

Mozliwos¢ budowania wymiaréw atrybutowych charakteryzygh inne wymiary

Mozliwos¢ charakteryzowania pojedynczych elementéw wymiadéwolnym
zestawem atrybutdéw z peinym wsparciem raportowdnidpwy algorytmow
kalkulacyjnych na tych atrybutach

Mozliwos¢ eksportu danych z kostki wielowymiarowej beggalnio do tabel w
relacyjnych bazach danych

Mozliwos¢ eksportu metadanych do formatu XML

Mozliwos¢ budowy wiasnych funkcji kalkulacyjnych wykorzystaych istniejce

Mozliwos¢ wykonywania operacji drill-throuh polegalych na interaktywnym i
kontekstowym dosgpie do danych szczegoétowych pamanych z dgzona komork i
znajdupcych st poza serwerem OLAP.

Mozliwo$¢ budowania modeli bezpieadmwa do danych z dokladiwma do
pojedynczej komorki z danymi w trybach

* Odczyt

» Zapis

»  Odczyt/Zapis

e Odczyt tylko metadanych

3.6.9.3. Wymagania funkcjonalne szczego6towe

WYMAGANIE TAK/NIE

W zakresie Zapisu danych do kostek wielowymiarowyctez aytkownika kaiacowego

Mozliwos¢ zapisu danych do kostek wielowymiarowych na dowaipoziomie hierarchii
kazdego wymiaru (w szczego6léa na agregatach) bez konieczaidoudowy ,sztucznych
lisci

Mozliwos¢ zapisu danych nieliczbowych do kostek wielowymiayoh

Mozliwos¢ zarzdzania zmianami hierarchii wymiaréw na wskionego wymiaru (w
szczegOlnéci w czasie) jako rozwianie tzw. problemu Slowly Changing Dimension
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W zakresie Sposobdéw wykonywania kalkulacji przegtkownika
koncowego/administratora

Agregacja i przeliczenie danych w trybie on-linmazliwoscia parametryzacji zakresu
danych do agregaciji i przeliaze

Agregacja i przeliczenie danych sgdanie uytkownika z maliwoscia parametryzacji
zakresu danych do agregacji i przelicze

Agregacja i przeliczenie danych wykonywane zdahaigpomog skryptu z maliwoscia
parametryzacji zakresu danych do agregacji i przei

Pokczenie powyszych trybow w ramach jednej kostki wielowymiarowej

Inteligencja finansowa rozumiana jako Inteligeniratowanie elementoéw wymiaru
pozycji analizowanych, kont, miar, wskakow, ktére musz by¢ charakteryzowane
nastpujacymi wbudowanymi (standardowa funkcjonalémarzdzia, niedopuszczalne jest
tworzenie jej od pocku podczas implementacji) atrybutami:

e Typ miary:
0 Przychody,
0 Koszty,
o Aktywa,
0 Zobowizania,
0 Wskanik

* Typ bilansowania pozycji (agregacji w czasie)

o Agregu;j
o Bilans (otwarcia, zamkacia)
0 Srednia

» Rodzaj raportowania odchyled planéw
o Pozytywne (dla wszystkich pozycji niekosztowych)
o Negatywne (dla wszystkich pozycji kosztowych)

* Typ danych
0 Numeryczny
0 Tekst

Inteligentne traktowania wymiaru czasu — wbudowamrity akumulacji wartei pozyciji
planistycznych w czasie (w zalesci od szczegotowsei planowania) (standardowa
funkcjonalng¢ narzdzia, niedopuszczalne jest tworzenie jej od ptiezpodczas
implementacji):

* Narastajco w roku

* Narastajco w kwartale

* Narastajco w miesicu,

4. System Prezentacji Informacji Zarzadczej dla Urzedu
Marszatkowskiego

4.1.Pakiet integrujacy dane (typu Data Integrator)

WYMAGANIE TAK/NIE

Narzdzie powinno umgiwia¢ wydajne tadowanie danych do hurtowni danych, ,data
martow”, kostek OLAP i innego rodzaju docelowycheskiic danych.
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System powinien obstugiwav sposéb przaoczysty tadowanie przyrostowe, wymiary
wolnozmienne, jednoczeie zapewniajc integralnd¢ i spojna¢ danych.

System powinien dziadaw architekturze SOA i musi posiadastugi zwiazane z integraag;j
i transformaci danych, ktére magby¢ swobodnie wykorzystywane wzndego rodzaju
procesach biznesowych.

System musi dziataw architekturze E-LT z midiwoscia wykonywanie transformaciji
danych w docelowej falz zrodiowej) bazie danych.

System powinien uniiwia¢ deklaratywne modelowanie transformaciji danych.

System powinien dziataw heterogenicznyctrodowisku IT z maliwoscia wspotpracy
ze wszystkimi popularnymi relacyjnymi bazami danygh Oracle, Teradata, IBM DB2,
Netezza, Sybase z plikami ptaskimi, gotowymi systern ERP/CM, repozytoriami
LDAP, plikami XML i innymi.

System powinien posiada@raficzne nar@zie projektanta transformacji uadwiajace:
e reverse-engineering” istniggych baz danych i aplikaciji,
e Tworzenie interfejséw i transformaciji,
e Wizualizacg przeptywu danych w ramach transformacji,
e Automatyczne generowanie dokumentaciji,
» tatwe dostosowanie generowanego kodu,

System powinien posiadgraficzne nargdzie do zaradzania aytkownikami i ich
przywilejami.

System powinien posiadagraficzne narglzie do monitorowania wykonania zada

4.2.Pakiet rozszerz@ do bazy danych klasy Data Mining

WYMAGANIE TAK/NIE

Implementacja w motorze bazy danych gpsjacych algorytméw zwizanych z
eksploracj danych:

» Dla metody Uczenia nadzorowanego

o w zakresie technik Klasyfikacji wymagargec® najmniej nagpujace
metody:
= Decision Tree
= Naive Bayes
=  Support Vector Machine
= Adaptative Bayes Network

0 w zakresie technik Regresji wymaganeenajmnie nagpujace metody:
= Support Vector Machine

0 w zakresie okrdania istotndci atrybutéw wymagane o najmniej
nastpujace metody:
= MDL (Minimal Description Lengt)

» Dla metody Uczenia nie-nadzorowane

0 wymagane $Cco najmniej nagpujace reguty asocjaciji:
= Apriori

0 wymagane $Cco najmnie nagpujace reguty Segmentacji
= K-Means
= O-Cluster

0 w zakresie ekstrakcji wdaiwosci wymagane §co najmniej nagpujace
algorytmy:

= NMF(Non-Negative Matrix Factorization)

Dodatkowo wymaganes

Graficzny interfejs sytkownika dedykowanym do obstugi rozszerzenia kiaaya Mining
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Pobieranie danych z bazy danych oraz plikow tekgtbviypu csv

Mozliwos¢ pracy na danych z dalliczba zmiennych i dig liczba obserwacji

Techniki do redukgiji liczby zmiennych. Odnajdowanieiennych mniej istotnych i
usuwanie ich z procesu budowy modelu

W zakresie Technik modelowania wymagane SA co ngjnmastpujace metody:
* regresja dla zmiennych zafeych jakdciowych i ilosciowych
» drzewa decyzyjne dla zmiennych zalgch typu ilGciowego i
jakosciowego (binarnego)
* analiza klastrowa

Mozliwos¢ badania jakéci modeli i poréwnania ich w celu wyboru najlepsaeg

Generowanie pliku z algorytmenvjabudowanego modelu wzyku JAVA oraz
PL/SQL

Zarzdzanie modelami i raportowanie procesu budowy modetelu tatwej
dokumentacji

Wspomaganie procesu analizy danychsgiejvych: statystyki danych/zmiennych,
badanie rozktadéw wargoi zmiennych — histogramy danych, prébkowanie obaeji,
dzielenie na warstwy: treningawtestows (narzdzie typu Data Miner)

Zarzdzanie zmiennymi, wykrywanie i definiowanie typémiennych, dodawanie
nowych pochodnych zmiennych
e System jest tatwo skalowalny. Jestaiwa rozbudowa systemu
wraz ze wzrostem liczbyzytkownikéw lub wielkdci danych.
¢ Analiza statystyczna danych

Dzielenie dziedzin wartgi zmiennych na przedziaty (binning) — automatyczne
manualne

Automatyczna reprezentacja zmiennych kategoryczmyplostaci numerycznej
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5. Dostawa, instalacja i uruchomienie niezdnej infrastruktury
sprzetowe]

5.1. Serwery aplikacyjno — bazodanowe oraz dodatkowe koponenty dla jednostek
medycznych

Wymagane dostarczenie 7 serwerdéw do jednostelasizyih. Kady z serweréw musi spetdiaastpujace
parametry minimalne:

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry Oferowane parametry
techniczne (szczegodtowa specyfikacja techniczna
katalogowych i ilosciowa z podaniem
numerow oferowanego spretu i
oprogramowania)

Obudowa Maksymalnie 2U, dostarczona ze wszystkimi
niezkednymi elementami do zamontowania
serwera w szafie stelawej RACK 19”
(prowadnice, kable zasilgje)

Piyta gtéwna Piyta gtéwna dedykowana do pracy w
serwerach, wyprodukowana przez producenta
serwera z mdiwoscia zainstalowania
minimum dwoch procesoréw cztero-
rdzeniowych.

Procesor Czterordzeniowy w architekturze x86,
dedykowany do pracy w serwerach
wieloprocesorowych, z rozszerzeniami 64bit,
ktéry oshga w técie SPECint_rate_base2006
wynik min. 209 punktéw, w konfiguracji
dwuprocesorowej. Wyniki testu mushy¢
opublikowane i powszechnie deghe na
stronie www.spec.org.

Liczba Wymagane 1.

procesoréw Serwer musi posiadanozliwo$é¢ instalacji
dodatkowego procesora.

Pamig¢ Minimum 24 GB z maliwoscia rozbudowy

operacyjna do 190 GB.

Technologie ochrony paxi:

Advanced ECC (multi-bit error protection).
Mirroring mode.

Lockstep mode.

Sloty rozszerz& | Minimum 3 sloty PCI-Express. Serwer musi
mie¢ mazliwo $¢ rozbudowy do 6 slotow PCI-
Express. Ji nie ma maliwosci rozbudowy,
serwer musi posiada® slotow PCI-Express W
standardzie.

Interfejsy 4 pory Ethernet 10/100/1000 Mb/s z furkcj
sieciowe Wake-On-LAN, RJ45, wspiergge
technologie: TCP/IP Offload Engine oraz
posiadajce wsparcie dla Accelerated iISCSI,|

Naped optyczny Wewetrzny nagd DVD-RW

Napedy dyskowe | 4 x 300GB 10k rpm 2,5" SAS;
System musi zapewrianozliwos¢ instalacji
dodatkowych 4 nagléw dyskowych bez
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konieczndci rozbudowy elementéw serweral .

Kontroler RAID

Kontroler macierzowy SAS wypasmy w
pamki¢ cache 1GB, podtrzymywany
bateryjnie lub za pomadechnologii flash,
zapewniajcy obstug 8 nagdow dyskowych
SAS oraz obstuguagy poziomy RAID
0/1/1+0/5. Kontroler musi zapewtia
stworzenie wolumenu RAID5 dyskow
wyszczegoélnionych w poz. "Nagdy
dyskowe”

Porty 1 x szeregowy.
5 x USB 2.0 (w tym jeden wewtrzny).
2 X VGA (jeden z przodu, jeden z tylu
obudowy).
2 x PS2

Video Zintegrowana karta graficzna min 16 MB
RAM.

Elementy Wentylatory, zasilacze.

redundantne

HotPlug

Zasilacze 2 sztuki, typu Hot-plug, redundantne @yno

minimum 700W

Kontroler SAS

Wymagane jest dostarczenie kontrob%&
pracupcego z pgdkosciami 6Gb/s i 3Gb/s
zapewniajcego podiczenie zewetrznego
napdu tamowego. Kontroler musi posiada
mozliwos¢ rozbudowy wewetrznej panmgci
CACHE do wielkdci min 256MB.

Certyfikaty

Serwer musi liywyprodukowany zgodnie z
normy 1SO-9001. ISO-14001 oraz posiada
deklaracg CE.

Oferowany model serwera musi znajdéwa
sig na liscie kompatybilnéci oferowanego
systemu operacyjnego.

Nie wymaga i dostarczenia deklaracji CE.

Zarzmdzanie

System zagdzania serwera mushdzy¢ w
sobie elementy spgiowe (karta zarmzapca
zintegrowana z serwerem) a tek
oprogramowanie instalowane na serwe
zarzdzapcym.

Karta zarzdzapca musi by zasilana Z
zasilaczy serwera i zintegrowana z serwel
(nie maze zajmowd slotéw rozszerze w
serwerze). Karta zagdzapca musi posiada
dedykowany interfejs sieciowy, ktéry
by¢ skonfigurowany podczas sekwencji PO
(Power-on self-test) serwera w graficznym |
tekstowym menu. Dodatkowo karta my
posiadé interfejs command-line daginy
poprzez SSH a tak konsole graficzn
dostpra  poprzez HTTP  (patzenie
szyfrowane SSL 128-hit). Zdaln
rekonfiguracja karty nie nmme powodowéa
konieczndci restartu serwera z dziadaym
systemem operacyjnym. Karta zgizapca
musi  dodatkowo posiada nastpujace

rze

em

ST
ub
si

funkcjonalndci:
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. Doskp z przegidarki internetowej (np
Internet Explorer lub Firefox) be
konieczndci instalowania na stac|i
zaradzapcej dodatkowega
oprogramowania producenta serwera.

. Zdalne whczanie/wyhczanie/restar
serwera.

e« Zdalne montowanie nadu CD-ROM,
DVD-ROM, FDD, a take obrazéw
*ISO, *IMG i katalogbw ze stacj
zaradzapcej do serwera. Mdiwosé
bootowania serwera z  ngw
optycznych i FDD, a tale plikow *.1ISO

*  Sprztowe przegcie konsoli graficzne]
serwera, mziwos¢ nagrywania Ssesj
konsoli i dzielenia konsoli mdzy kilku
uzytkownikow (Funkcjonalnét
realizowana przez kartzarzdzapca,
niezalena od systemu operacyjned
protokotdéw terminalowych i aplikacij
nagrywajcych sesje z poziomu systemu
operacyjnego).

. Integracja z LDAP.

. Monitorowanie mocy ziywanej przez
serwer. Mdliwos$¢ naktadania limitéw
zwzycia mocy na serwer (w ramagh
mozliwosci technologii x86-64).

. Mozliwos¢ identyfikacji serwera poprzez
wskaznik optyczny na serwerze (dioda
LED).

N

°

Warunki 3 lata serwisu sprawowanego na miejscu u
gwarancji serwera Zamawiajcego.

Czas reakcji serwisu — 4h

Przyjmowanie zgtosze24h przez 7 dni w
tygodniu

Sprzt oraz dostarczone oprogramowanie
zarzdzapce serwera musi ldyserwisowane
przez autoryzowany serwis producenta
spetniajcy wymogi normy 1ISO 9001:2000 na
$wiadczenie ustug serwisowych.

System Wymagane jest dostarczenie systemu
operacyjny operacyjnego klasy Linux z gwarantowanym 3
letnim wsparciem zapewnigjym dosgp do
aktualizacji systemu. System operacyjny mysi
by¢ oficjalnie wspierany dla zaoferowanego
modelu serwera.

Naped taSmowy Wymagane jest dostarczenie zetnanego
napdu tamowego pracuicego w technologii
LTO3. Nagd ta&mowy musi zapewii
podhczenie do wyspecyfikowanego w
serwerze kontrolera SAS.

Z nagdem naley dostarczy 3 naniki
tasmowe typu LTO3 oraz $ang czyszcaca.
Wraz z napdem naley dostarczy niezlzdne
okablowanie do podtzenia do zewgirznego
portu kontrolera SAS.

Gwarancja — 3 lata serwisu sprawowanego na miejscu |
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napd tasmowy.

SCASK
Zamawiaicego.

Czas reakcji serwisu — naphy dziea
roboczy.

Przyjmowanie zgtoszePN-PT 8:17.

Sprzt musi by serwisowany przez
autoryzowany serwis producenta speligj
wymogi hormy 1ISO 9001:2000 na
$wiadczenie ustug serwisowych.

Oprogramowanie
do wykonywania
kopii
bezpieczastwa /
backupu

Wymagane jest dostarczenie licencji
oprogramowania do wykonywania kopii
bezpieczastwa systemu, pracigego na
zaoferowanym serwerze oraz systemie
operacyjnym. Licencje mugszapewnia
wykonywanie kopii systemow plikéw dla 10
serwerow fizycznych lub wirtualnych dla
systemu Linux, kady serwer wyposany w
dwa procesory wykonane w technologii x86
Dostarczone licencje muszapewnié

obstug; biblioteki t&smowej wyposaonej w

jeden napd LTO3.

Dodatkowo oprogramowanie musi

umazliwia¢ realizacg nw. funkcjonalnéci.

Realizacja funkcjonalrigi maze odbywé si¢

poprzez zakup dodatkowych licenciji, ktére 1

sa przedmiotem pogpowania:

. Funkcjonalnéc¢ scentralizowaneg(
systemu wykonywania kop
backupowych w heterogenicznym £n@
systemy operacyjnexrodowisku sieci
LAN i SAN. Oprogramowanie mus
umazliwia¢ automatyczne tworzenie
odtwarzanie kopii zapasowych.

e Oprogramowanie  musi  umlwiac
zarzdzanie kopiami zapasowymi.

e Zarzmdzanie calym  Srodowiskiem
wykonywania kopii zapasowych
pojedynczej konsoli z wykorzystanie
interfejsu  tekstowego  CLI  ord
graficznego GUI.

¢ Obsluga backup LAN LESS
(bezpgrednio po sieci SAN). Backup pl
sieci SAN, rozumiemy jako zapis dany
z klienta  (serwer  produkcyjny
bezpdrednio na nagdy tamowe
biblioteki z pomingciem serwerg
backupu.

e Obstluguje modut online na klast
Exchange pochodzy od producenta
oprogramowania backupu.

Wykonywanie ranych typéw kopii
(calasciowa, przyrostowa, ticowa).

e Automatyzacja procesu wykonywan
kopii zapasowych zgodnie
zaplanowanym harmonograme
(kalendarzem).

. Kopie zapasowe dla wiadych

e

N3~

OUI

~—~ ()

er

ia

N

m

rozwigzan klastrowych, jak np. MSCS
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MC Service Guard, Veritas Cluster.

«  Wykonywanie kopii zapasowych
trybie on-line dla wielu popularnyc
pakietéw oprogramowania (np. SAP R
Oracle, Sybase, Informix, MS Exchang
MS SQL, Lotus Notes, DB2), Z
szczegblnym  uwzgtnieniem  SAP.
Wymagane jest zaoferowanie licencji dla
czterech  serweréw, na  ktérych
zainstalowana jest baza danych Oracle.

Wykonywanie kopii otwartych plikéw
dla platformy Windows 2003, 2008,
Linux, UNIX.

. Integracja z mechanizmami maciergy
dyskowych do wykonywania
wewretrznych kopii danych w celu
minimalizacji czasu odtworzenig
zasobow aplikacji.

. Mozliwos¢ instalacji serwera backupu w
konfiguracji klastrowej.

. Mechanizmy kompresji i szyfrowani
danych przesytanych siacLAN/WAN.

Do W= <

[

Backup i odzyskiwanie  danych
zainstalowanych na dyskach
skonfigurowanych jako znakowe (raw-
devices).

*  Wsparcie dla interfejsu Volume Shadgw
Copy Services (VSS) na platformje
Microsoft Windows.

e Wsparcie dla technologii serwer-less
backup - backup bezgrednio =z
inteligentnej macierzy dyskowej na
urzadzenie backupuage.

e« Jednoczesny zapis wielu strumieni
danych na pojedynczym ngjzie
tasmowym (tzw. Multipleksowanie) -
minimum 32 strumieni.

*  Wspodldzielenie  robotyki  bibliotek
tasmowej poprzez wszystkic
klientow/serwery w sieci SAN.

. Migracja kopii danych pomizy
réznymi typami nénikbw. Wymagane
zaoferowanie odpowiedniej licenciji.

. Realizacja zaawansowanego backupu
wielostopniowego typu disk-to-disk-tg
tape (D2D2T).

. Definiowanie uprawnig dla
poszczegolnych klaszytkownikéw (co
najmniej 3) korzystacych z systemu
backupéw.

e Wsparcie dla technologii NDMP.

e Odtworzenie  pojedynczej  skrzynki
pocztowe] danego zytkownika dla MS
Exchange.

. Definiowanie  ré@nych strategii
wykonywania kopii zapasowych dla
poszczegoblnych obiektow podlegaych

=)
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SCASK
backupowi.

e Zautomatyzowanie kopiowaniasta w
obrebie jednej biblioteki témowej, jak i
pomigdzy ra&znymi bibliotekami
tasmowymi.

. Rownolegly zapis tych samych dany
(kopii zapasowej) na wiele negiow
tasmowych (lub innych mediéw).

e Wsparcie dla rinych metod odtwarzani

2

systemu w przypadku uszkodzenia catej
maszyny. Maliwos¢ odtwarzania na
dedykowanym serwerze (Windows | i
Unix) pelnego obrazu uszkodzonego
dysku serwera na nowym ngjzie
dyskowym. Nowy dysk mae by
nastpnie przewieziony do innej
lokalizacji i natychmiast uruchomiony w
serwerze, ktory ulegt uszkodzeniu.

*  Wspoldzielenie zasobéw pojedynczej
biblioteki ta&mowej poprzez wiell
klientdbw/serwery w sieci SAN.

Wsparcie Czas trwania wsparcia — 1 rok.

serwisowe - Wsparcie musi zapewria nastpujace
oprogramowanie | warunki:

do wykonywania | «  Licencja na aktualizagj
kopii oprogramowania.

bezpieczéstwa/ |«  Pomoc i porady w zakresie nowy¢h
backupu funkcjonalndci.

e Analizowanie i rozwizywanie
probleméw z oprogramowaniem.

. Dostp do inzynierow serwisowych ds.
oprogramowania.

. Przyjmowanie zgtosze24h przez 7 dn
w tygodniu.

Wsparcie musi by zapewnione przez

autoryzowany serwis producenta spehugj

wymogi normy ISO 9001:2000 na
$wiadczenie ustug serwisowych.
Ustugi Wymagane jest wykonanie nestijacych

instalacyjne

ustug konfiguracyjno instalacyjnych:
. Instalacja fizyczna usdlzen.

. Uruchomienie sprgu, parametryzacja

kart zaradzapcych.

e Aktualizacja oprogramowania firmware|

. Instalacja systemu operacyjnego o
najnowszych uaktualnie

. Parametryzacja systemu operacyjné
dla potrzeb instalowanych aplikaciji.

. Instalacja i konfiguracja systen
wykonywania kopii bezpiecastwa.

e Wdrozenie  polityk  zabezpieczani
danych.

. Dokumentacja projektowo
powykonawcza.

az

)go

u

<)
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5.2.Serwer aplikacyjno — bazodanowy oraz dodatkowe kongmenty dla Zamawiajacego

Wymagane jest dostarczenie 1 serwera wraz z dedykopvzez producenta serwera sgedck 19” o
wysokasici min. 42U na potrzeby centralnej hurtowni danydoe obstugi systemu do siedziby Zamawizggo.
Serwer musi spetnéanastpujace parametry minimalne:

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry
techniczne

Oferowane parametry
(szczegodtowa specyfikacja techniczna
katalogowych i ilosciowa z podaniem

numerow oferowanego spretu i
oprogramowania)

Obudowa

Maksymalnie 2U, dostarczona ze wszystki
niezkednymi elementami do zamontowania
serwera w szafie stelawej RACK 19”
(prowadnice, kable zasilgje)

ull

Piyta gtéwna

Piyta gtéwna dedykowana do pracy w
serwerach, wyprodukowana przez producer
serwera z mdiwoscia zainstalowania
minimum dwoch procesoréw cztero-
rdzeniowych.

Procesor

Czterordzeniowy w architekturze x86,
dedykowany do pracy w serwerach
wieloprocesorowych, z rozszerzeniami 64bi
ktéry oshga w técie SPECint_rate base200
wynik min. 209 punktéw, w konfiguracji
dwuprocesorowej. Wyniki testu mushyc¢
opublikowane i powszechnie deghe na
stronie www.spec.org.

[

Liczba
procesoréw

Wymagane 1.
Serwer musi posiadanozliwos¢ instalacji
dodatkowego procesora.

Pamg¢
operacyjna

Minimum 32 GB z maliwoscia rozbudowy
do min. 190 GB.

Technologie ochrony paxi:

Advanced ECC (multi-bit error protection).
Mirroring mode.

Lockstep mode.

Sloty rozszerazg

Minimum 3 sloty PCI-Express. Serwer musi
mie¢ mazliwo $¢ rozbudowy do 6 slotow PCI-
Express. Ji nie ma maliwosci rozbudowy,

serwer musi posiada® slotow PCI-Express W
standardzie.

Interfejsy
sieciowe

4 pory Ethernet 10/100/1000 Mb/s z furkcj
Wake-On-LAN, RJ45, wspiergge
technologie: TCP/IP Offload Engine oraz
posiadajce wsparcie dla Accelerated iISCSI,|

Naped optyczny

Wewetrzny nagd DVD-RW

Napedy dyskowe

6 x 300GB 10k rpm 2,5 SAS;
System musi zapewrianozliwos¢ instalacji
dodatkowych 2 nagléw dyskowych bez

konieczndci rozbudowy elementéw serweral .

Kontroler RAID

Kontroler macierzowy SAS wypasmy w
pamki¢ cache 1GB, podtrzymywany
bateryjnie lub za pomadechnologii flash,

zapewniajcy obstug 8 nagdow dyskowych
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SAS oraz obstugagy poziomy RAID
0/1/1+0/5. Kontroler musi zapewsia
stworzenie wolumenu RAID5 dyskow
wyszczegoélnionych w poz. "Nagy
dyskowe”

Porty

1 x szeregowy.

5x USB 2.0 (w tym jeden wewtrzny).
2 X VGA (jeden z przodu, jeden z tylu
obudowy).

2 X PS2

Video

Zintegrowana karta graficzna min 16 MB
RAM.

Elementy
redundantne
HotPlug

Wentylatory, zasilacze.

Zasilacze

2 sztuki, typu Hot-plug, redundantne @yno
minimum 700W

Certyfikaty

Serwer musi liywyprodukowany zgodnie z
normg, 1ISO-9001. 1ISO-14001 oraz posiéda
deklaracg CE.

Oferowany model serwera musi znajdéwa
sig na liscie kompatybilnéci oferowanego
systemu operacyjnego.

Nie wymaga i dostarczenia deklaracji CE.

Zarzmdzanie

System zagdzania serwera mushdzye w
sobie elementy spgowe (karta zargzapca
zintegrowana z serwerem) a tek
oprogramowanie instalowane na serwe
zarzdzapcym.
Karta zarzdzapca musi by zasilana Z
zasilaczy serwera i zintegrowana z serwel
(nie maze zajmowd slotbw rozszerze w
serwerze). Karta zagdzapca musi posiada
dedykowany interfejs sieciowy, ktéry
by¢ skonfigurowany podczas sekwencji PO
(Power-on self-test) serwera w graficznym |
tekstowym menu. Dodatkowo karta my
posiadé interfejs command-line daginy
poprzez SSH a tak konsole graficzn
dostpra  poprzez HTTP  (patzenie
szyfrowane SSL 128-hit). Zdaln
rekonfiguracja karty nie nmme powodowéa
konieczndci restartu serwera z dziadaym
systemem operacyjnym. Karta zgtzapca
musi  dodatkowo posiada nastpujace
funkcjonalndci:

. Doskp z przegidarki internetowej (np
Internet Explorer lub Firefox) be|
konieczndci instalowania na stac
zarzdzapcej dodatkowegq
oprogramowania producenta serwera.

. Zdalne whczanie/wyhczanie/restar
serwera.

e Zdalne montowanie nadu CD-ROM,
DVD-ROM, FDD, a take obrazéw
*1SO, *IMG i katalogow ze stacj
zarzdzapcej do serwera. Madiwosé

rze

em

ST
ub
Si

N
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bootowania serwera z  ngw
optycznych i FDD, a tale plikow *.1ISO

*  Sprztowe przegcie konsoli graficzne]
serwera, mziwos¢ nagrywania Ssesj
konsoli i dzielenia konsoli mdzy kilku
uzytkownikow (Funkcjonalnét
realizowana przez kart zarzadzapca,
niezalena od systemu operacyjned
protokotow terminalowych i aplikacj
nagrywajcych sesje z poziomu systen
operacyjnego).

. Integracja z LDAP.

. Monitorowanie mocy ziywanej przez
serwer. Mdliwos$¢ naktadania limitéw
zwzycia mocy na serwer (w ramag
mozliwosci technologii x86-64).

. Mozliwos¢ identyfikacji serwera poprze
wskaznik optyczny na serwerze (diod
LED).

o

i
nu

a

Warunki
gwarancji serwerg

3 lata serwisu sprawowanego na miejscu u
Zamawiajcego.

Czas reakcji serwisu — 4h

Przyjmowanie zgtosze24h przez 7 dni w
tygodniu

Sprzt oraz dostarczone oprogramowanie
zarzdzapce serwera musi ldyserwisowane
przez autoryzowany serwis producenta
spetniajcy wymogi normy 1SO 9001:2000 n
$wiadczenie ustug serwisowych.

System
operacyjny

Wymagane jest dostarczenie systemu

operacyjnego klasy Linux z gwarantowanym 3

letnim wsparciem zapewnigjym dosgp do
aktualizacji systemu. System operacyjny mu
by¢ oficjalnie wspierany dla zaoferowanego
modelu serwera.

ISi

Szafa stelzowa

Wymagane jest dostarczenie szafy
przemystowej 19” o wysokwi 42U,
wyprodukowanej przez producenta
wyspecyfikowanego serwera. Szafa ma by
dostarczona wraz z niegtnym
okablowaniem i akcesoriami (prowadnice
kabli / przepusty kablowe / perforowane drz
przednie i tylne). Szafa musi posiédistwy
zasilapce, zasilane z dwdéch niezatgch
obwodéw. Minimalna ilé¢ gniazd
zasilapcych dla kadego obwodu — 14 sztuk.

Wi

Zasilacz awaryjny

Wymagane jest dostarczenie zasil
awaryjnego UPS charakteryzopgo <t
nastpujacymi parametrami:

« Zasilacz przystosowany do momaw szafie
rackowej 19"

» Maksymalna wysoki zasilacza 3U.

* Moc wyjsciowa— 6000VA.

» Napkcie wefgciowe oraz wyjciowe — 230V.
* Minimum 4 gniazda wyjgiowe IEC 320 C13
oraz 4 gniazda IEC 320 C19.

» Minimalny czas podtrzymania przy
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obciazeniu 50% ma wynos&ico najmniej
15min.

« Zasilacz musi by wyposaony w kart
zaradzapca umazliwiajaca: monitorowanie,
zarzdzanie, wysylanie alertow poprzezéie
LAN.

Gwarancja —
szafa stelzowa i
zasilacz awaryjny

3 lata serwisu sprawowanego na miejscu u
Zamawiajcego.

Czas reakcji serwisu — 4h

Przyjmowanie zgtosze24h przez 7 dni w
tygodniu

Sprzt musi by serwisowany przez
autoryzowany serwis producenta spelugj
wymogi hormy 1SO 9001:2000 na
$wiadczenie ustug serwisowych.

Oprogramowanie
do wykonywania
kopii
bezpieczéstwa /
backupu oraz
nosniki tasmowe

Nalezy dostarczy licenci zapewniaica
podhczenie wyspecyfikowanego serwera d
istniejacego systemu wykonywania kopii
bezpieczastwa (Symantec Netbackup Serve
7.1), obejmujcego wykonywanie kopii
systemu plikéw po sieci LAN.

Oprogramowanie naty dostarcz z rocznym
wsparciem na poziomie podstawowym.

Dodatkowo nalgy dostarczy 6
zaetykietowanych tan LTO4 Ultrium 1.6TB
RW.

=

Ustugi
instalacyjne

Wymagane jest wykonanie nestijacych
ustug konfiguracyjno instalacyjnych:

. Instalacja  fizyczna  umdzen w
dostarczonej szafie rack.
. Uruchomienie sprgu, parametryzacja

kart zaradzapcych.

e Aktualizacja oprogramowania firmware|

. Instalacja systemu operacyjnego o
najnowszych uaktualnie

. Parametryzacja systemu operacyjné
dla potrzeb instalowanych aplikaciji.

. Instalacja i  konfiguracja  agent
oprogramowania do wykonywania kof
bezpieczastwa.

az

)go

<)

e Wdrozenie  polityk  zabezpieczani
danych.

. Dokumentacja projektowo
powykonawcza.
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Nr sprawy: Zp/79/PN-69/11 Zakznik nr 3 do SIWZ

WZOR
Umowa nr

Zawarta ANia .......veeveie e e w Watbrzychu
pomicdzy:
Z SIBOZID  ovvooooeoooeooe oo
KRS .ottt e NIP oot
REGON......ciiiiiiii i, reprezentowanym przez:
................................................. — Dyrektora

REGON...cccvviiiiiiiiii e, reprezentowanym przez:
................................................. — Dyrektora
dalej: wykonawca

W wyniku posgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
Zp/79/PN-69/11 prowadzonego w trybie przetargu igiemiczonego
strony stanowg, jak nasgpuje:

81

1. Przedmiotem umowy jest zaprojektowanie i wdnme e-ustugi ,Wspomaganie
Zarzadzaniem ZOZ na odlegd¢” u Zamawiajcego oraz w 7 zakladach opieki
zdrowotnej: Wojewodzki Szpital dla Nerwowo i Psyiiie Chorych w Bolestawcu,
Powiatowe Centrum Zdrowia w Kamiennej Gorze sp.az Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej Szpital Powiatowy, Niepubliczny Zaktadpi€ki Zdrowotnej Strzefiskie
Centrum Medyczne sp. z 0.0., SPZOZ Swidnicy, Zesp6t Opieki Zdrowotnej w
Ztotoryi, Zespot Opieki Zdrowotnej w Gltogowie, P@atowy Zespot Szpitali z siedzb
w Olesnicy w ramach projektu wspotfinansowanego przezeUkuropejsk z EFRR w
ramach RPO WD na lata 2007 — 2013 na podstawie ynwodofinansowanie projektu
UDA-RPDS 02.02.00-02-026/09-00..

2. Szczegotowy opis przedmiotu umowy zostat zawaryIWZ.

3. SIWZ oraz oferta wykonawcy stanawintegralm czes¢ umowy.

§2
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Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojew6dztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013



* %%
* gy

PROGRAM DOLNY UNIAEUROPEJSKA [ +*+
REGIONALNY % SLASK ROZWOJ) FEGIONALNEGS | "was

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

1. Wykonanie umowy nastgpi nie pdzniej niz w terminie ............................. od zawarcia umowy.
Przedmiot umowy bedzie realizowany etapowo.
Poszczegdlne etapy beda realizowane wg szczegétowego harmonogramu realizacji umowy
uzgodnionego przez strony w terminie 14 dni od zawarcia umowy przez wskazane w przez strony
osoby. Nieuzgodnienie harmonogramu w terminie 14 dni upowaznia Zamawiajgcego do
opracowania harmonogramu samodzielnie zas Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie
z tym harmonogramem.

4. Harmonogram prac wymieniony w ustepie 9 musi zawiera¢ daty odbioru poszczegdlnych
etapow.

5. Zasady odbioru przedmiotu umowy okresla § 5 umowy.

83
1. Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy wynosi
.. (stownie: . ...) brutto.

2. Wynagrodzenle o] ktorym mowa W ust. 1 ma charak)teza’ftowy i w szczegolmm
obejmuje wszelkie koszty zwdane z realizagjprzedmiotu umowy w zakresie opisanym
w SIWZ, w szczegoln@i: nalezne podatki, naleme optaty celne i akcyzowe, koszty
dostaw i ubezpieczenia.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. dhie ptatne w terminie do 30 dni od daty
doreczenia Zamawiagemu prawidtowo wystawionej faktury VAT.

4. Podstaw wystawienia faktury VAT jest spagdzenie kacowego protokotu odbioru.

5. Wynagrodzenie dmlzie ptatne przelewem na konto wskazane w faktubesy zaptaty
jest data obarenia rachunku Zamawigego.

84

1. Wykonawca 6wiadcza, ze dysponuje wiedg dawiadczeniem oraz uprawnieniami
niezlednymi do naleytego wykonania umowy i zobowduje s¢ wykona przedmiot
umowy z najwysza starannécia z uwzgkdnieniem obowizujacych przepisOw prawa,
ustalonych w obrocie standardéw i regut, aktuahegjepszej wiedzy fachowej, a tak
zasad etyki zawodowe,.

2. Wykonawca zobowgzuje st do takiej organizacji robdt, aby w godzinach pracy
Zamawiajcy oraz podmioty wskazane w par. 1 ust. 1 nie kybzbawione ustug
sieciowych.

3. Wykonawca m@e powierz¢ wykonanie przedmiotu niniejszej umowy o0sobie treec
(podwykonawcy) na zasadach dtomych w SIWZ.

4. Wykonawca ponosi odpowiedziakto za wybor podwykonawcy i ponosi
odpowiedzialné¢ za wszelkie dziatania i zaniechania podwykonawek za swoje
wiasne.

89

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojew6dztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013



* %

PROGRAM DOLNY UNIAEUROPEJSKA | «*+,
REGIONALNY % SLASK ROZWOJ) FEGIONALNEGS. |  “ans®

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

§5

. Wykonawca uzgodni konkretny termin dostawy i irstfl uradzeh z umocowanym
przedstawicielem Zamawigljego z zastrzeniem, ze uzgodniony termin pozwoli na
przeprowadzenie petnej procedury odbioru. Odpowada¢ za dochowanie terminéw
w tym zakresie spoczywa na Wykonawcy.

. Dostawa i instalacja spgtt1 zostanie przgta protokotem odbioru. Podpisanie protokotu
odbioru dostawy i instalacji nie jest rownoznacze stwierdzeniem kompleté@ i
prawidiowaci dostawy i instalacji. Protokét zostanie spmlzony przez osoby
upowanione do wzajemnych kontaktow Stron niniejszej uymow

. Zamawiajcy zgtasza Wykonawcy reklamacjakosciowsa i ilosciowa w terminie 3 dni
roboczych od daty zrealizowania dostawy i zakaenia prac instalacyjnych. Wykonawca
w terminie 7 dni uzupetni dostawub wymieni element lub podzesp6t przedmiotu
dostawy na wolny od wad lub dokona niediych korekt w zakresie prac instalacyjnych.
. Wdrozenie systemu zwrzane z uruchomieniem opisanej w SIWZ ustugi zostanzygte
protokotem powdrzeniowym. Podpisanie protokotu powdemiowego nie jest
rownoznaczne ze stwierdzeniem komplétmoi prawidtowaci wdrozenia. Protokét
zostanie sporgizony przez osoby upowmione do wzajemnych kontaktéw Stron
niniejszej umowy.

. Zamawiajcy zgtasza Wykonawcy reklamacjakasciows i ilosciowa w terminie 5 dni
roboczych od daty zakozenia wdraenia. Wykonawca w terminie 7 dni dokona
niezlzdnych korekt w zakresie wdrenia.

. Po wykonaniu obowizkw opisanych w ust. 3 i 5 strony spgiza koncowy protokét
odbioru. Jeeli dostawa, instalacja i wdrenie lzda wolne od wad Zamawigty umieci

w protokole odbioru adnotacp braku zastrzem. Tak opisany protokoét odbioru stanowi
koncowy protokot odbioru.

86

Wykonawca udziela Zamawigemu gwarancji na dostarczony zgodnie z SIWZ ¢gprz
oraz system na zasadach gloaych w SIWZ.

Bieg okresu gwarancji rozpoczyna sd dnia podpisania keowego protokotu odbioru.
Wszelkie przegidy gwarancyjne w zakresie niezimym dla zachowania uprawnie
gwarancyjnych, w tym tale przegidy zalecane przez producentow sfuz beda
wykonywane przez Wykonawdez odgbnego wynagrodzenia.

Odpowiedzialnéc¢ z tytutu kkojmi za wady towaru Strony ograniczay ten sposolze
Wykonawca w stosunku do towaru, ktéry e&essk wadliwy w okresie ¢kojmi dokona
niezwtocznej wymiany na towar wolny od wad lub mi#zcznie usunie wady towaru,
wedle wyboru Zamawiagego.

90

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojew6dztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013



* %%

PROGRAM D_OLNY UNIA EUROPEJSKA .
REGIONALNY % SLASK ROZWOJ) FEGIONALNEGS. |  “ans®

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

87

2. Zamawiajcy zobowjzuje s¢ nie przekazywd nie ujawnig ani nie wykorzystywabez
zgody Wykonawcy informacji technicznych, technotagiych, handlowych,
organizacyjnych lub finansowych dotyexch Wykonawcy lub podmiotéw z nim
wspotpracujcych, ktére Zamawiagy uzyska w zwizku i przy okazji wykonywania
niniejszej umowy, chybae stan tajemnicy wobec tych informacji ustat.

3. Wykonawca odpowiada réwrieza zachowanie powsgzych informacji w tajemnicy
przez osoby, ktorymi dulzie st postugiwat przy wykonaniu przedmiotu niniejszej
umowy, oraz podwykonawcow, ktorym wykonanie przeatoni niniejszej umowy
powierzy.

§8

1. Ztytutu nienaleytego wykonania umowy Wykonawca zaptacikamowry:

1) za nieterminowe zrealizowanie przedmiotu umowy Wo®,catkowitego umownego
wynagrodzenia brutto wedlug stawki obewmujacej w dniu faktycznego
zrealizowania przedmiotu umowy zazkly dzien zwtoki;

2) za nieterminowe usugtie wskazanych przez Zamawieggo usterek w przedmiocie
umowy w dostawy toku czyndo odbiorowych w wysokixi 0,1% catkowitego
umownego wynagrodzenia brutto wedtug stawki olaujacej w dniu faktycznego
zrealizowania czynriai, ktorej kara dotyczy za key dzien zwtoki;

3) za nierealizowanie lub nieterminowe realizowanieynemsci wynikajacych z
gwarancji w wysokéci 0,1% wynagrodzenia brutto wedtug stawki obgrmjacej w
dniu faktycznego zrealizowania czysdop ktorej kara dotyczy za kdy dzier
zwioki.

2. Zamawiajcy ma prawo do paicenia kar umownych z naleosci Wykonawcy.

3. Zamawiajcy ma prawo dazadania odszkodowania w wysakd petnej szkody oraz
moze odsipi¢c od umowy w przypadku, gdy Wykonawca apia st z realizag
przedmiotu umowy tak dalecee nie jest prawdopodobne; zdota ukaczye go w
terminie.

4. Zamawiajcy ma prawo dazadania odszkodowania w wysako petnej szkody oraz
moze odsgpic od niniejszej umowy, jeli Wykonawca przekazat, ujawnit lub
wykorzystat tajemni¢ Zamawiajcego bez jego zgody.

5. Zamawiajcy maze, niezalenie od zastrzenych kar umownych, dochodzi
odszkodowania przevigzapcego kary umowne w zakresie rzeczywistej szkody.

§9

1. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo agfgenia od umowy na podstawie art. 145 Prawa
zamOwié publicznych.
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2. Zamawiajcy dopuszcza zmiantresci niniejszej umowy w stosunku do oferty na
zasadach okéonych w SIWZ oraz przepisach Prawa Zamawkaiblicznych.

§10

Do prawidiowego i rzetelnego wykonania umowy Strongtalag nastpujace osoby
do kontaktu:
— Ze strony Zamawiagego

tele mail.....................faxo.o
— Ze strony Wykonawcy —
tele mail.....................faxo.o
8§11

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajormy pisemnej aneksu pod rygorem
niewaznaosci.

2. Umowa niniejsza zostala spadzona w dwoch jednobrzagych egzemplarzach, po

jednym dla kadej ze stron.

W sprawach nieuregulowanych umpstosuje si przepisy prawa powszechnego.

4. Wszelkie spory wynikace z niniejszej umowy rozstrzygeedzie sid powszechny
wiasciwy ze wzgtdu na siedzik Zamawiajcego.

w

Zamawiajcy Wykonawca
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Sprawa Zp/79/PN-69/11 Zatacznik nr 4 do SIWZ

Pieczec firmowa miejscowosc......... S, dNi@ e r.

Nazwa przedsiebiorstwa

Telefon .o
FaX v,
WYKAZ DOSTAW/USLUG
Opis Catkowita wartos¢
P Nazwa dostaw za ktére Termin
Lp. (Zakres wykonywanych zleceniodawcy Wykonawca byt realizacji
dostaw) (adres ,telefon) odpowiedzialny

UWAGA: Do niniejszego wykazu nalezy zalaczy¢ dokumenty
potwierdzajace, ze zrealizowane zamowienia zostaly wykonane nalezycie.

data , podpis 0sdb uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy
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Sprawa Zp/79/PN-69/11 Zatacznik nr 5 do SIWZ

Pieczet firmowa mMiejscoOwOosSC.......cevevnn.. dnia...cceeeeeens r.

Nazwa przedsiebiorstwa

TelefOon v e
FaX i
WYKAZ OSOB
Lp. Imie i wyksztatcenie Zakres Doswiadczenie Dostepnos¢
nazwisko (wypisac) wykonywanych zawodowe (nalezy wpisac
czynnosci podstawe
w zamowieniu do dysponowania

osoba np. pracownik
firmy, pracownik
podwykonawcy)

data , podpis 0sdb uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy
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