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Wykonawcy - wszyscy 

Dotyczy: przetarg nieograniczony na świadczenie usług serwisowych aparatury i sprzętu medycznego 
będącego na wyposaŜeniu Specjalistycznego  Szpitala  im.  dra Alfreda Sokołowskiego w  Wałbrzychu – 
Zp/86/PN-76/11. 

 Specjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokołowskiego w Wałbrzychu zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 
ustawy Pzp odpowiada na zapytania Wykonawcy w przedmiotowym postępowaniu.  

Pytanie 1. Celem doprecyzowania prosimy o nadanie §3 ust.4 zd.1 umowy następującego brzmienia: „Pod 
pojęciem „naprawy”  naleŜy rozumieć usunięcie nieprawidłowości w działaniu urządzenia medycznego, 
poprzez wymianę uszkodzonych lub zuŜytych części w ciągu 24 godzin w dni robocze (pon.-ptk. z 
wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), lecz nie później niŜ w terminie do 3 dni roboczych, od chwili 
zgłoszenia przez Zamawiającego.”  

    Pytanie 2. Celem uzupełnienia prosimy o dodanie do §3 ust.4 umowy następującego zdania: „Strony 
zobowiązują się do podpisania protokołu serwisowego w dniu zakończenia realizacji przedmiotu umowy.”  

Pytanie 3. Celem doprecyzowania prosimy o nadanie §3 ust.11 umowy następującej treści: „W przypadku nie 
przystąpienia Wykonawcy w wyznaczonym terminie do wykonania usługi lub bezpodstawnej odmowy, 
Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia naprawy aparatury i sprzętu medycznego innej firmie na koszt i 
ryzyko Wykonawcy. Zamawiający ma równieŜ  prawo rozwiązać umowę, po uprzednim pisemnym wezwaniu 
Wykonawcy zawierającym zagroŜenie odstąpieniem od umowy i wskazującym dodatkowy min. 14 dniowy 
termin na wykonanie zamówienia, oraz naliczania kary umownej w wysokości 10% wartości umowy. 
Wyznaczenie przez Zamawiającego nowego terminu nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku uiszczenia kar 
umownych określonych w § 7.”  
Pytanie 4. Celem doprecyzowania prosimy o nadanie §3 ust.12 umowy następującej treści: „Wykonawca 
ponosi odpowiedzialność za wszelkie bezpośrednie szkody związane z nieprawidłowym wykonaniem 
przedmiotu zamówienia objętego niniejszą umową.”  

Pytanie 5.Celem uzupełnienia prosimy o nadanie §6 ust.3 umowy następującej treści: „Wykonawca 
zobowiązuje się usuwać wady wynikające z nienaleŜytego wykonania naprawy w terminie do 3 dni roboczych 
(pon- pt, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), bez pobierania dodatkowego wynagrodzenia.”  
Pytanie 6. W celu doprecyzowania prosimy o dodanie § 6 ust. 4 do umowy o następującej treści: 
„Jakiekolwiek wydłuŜenie czasu trwania naprawy gwarancyjnej powyŜej 5 dni z przyczyn angaŜujących 
odpowiedzialność Wykonawcy spowoduje przedłuŜenie okresu gwarancji o całkowity okres niesprawności 
przedmiotu umowy.”  
 



Pytanie 7. Zwyczajowo przyjętą wysokością kary umownej za zwłokę w przystąpieniu do wykonaniu usługi 
serwisowej lub usunięcia awarii jest 0,1% kwoty wynagrodzenia oszacowanego przez Wykonawcę, dlatego 
teŜ prosimy o zmianę treści §7 ust.1 pkt 1.1 umowy : „w wysokości 0,1 % kwoty wynagrodzenia 
oszacowanego przez Wykonawcę, zgodnie & 2 pkt 5.2, zaakceptowanego przez Zamawiającego, za kaŜdy 
dzień zwłoki w przystąpieniu do wykonania usługi serwisowej lub usunięcia awarii.”  

Pytanie 8. W związku z przewidzianymi w Umowie postanowieniami szeroko chroniącymi interesy Stron, w 
tym karami umownymi zwracamy się z prośbą o ograniczenie odpowiedzialności Stron dochodzonych w 
wysokości przekraczającej wysokość kar umownych. W związku z powyŜszym proponujemy uzupełnienie §7 
ust.2 umowy w następujący sposób: „Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego na 
podstawie przepisów Kodeksu Cywilnego, przewyŜszającego wysokość kar umownych, w granicach strat 
rzeczywiście poniesionych z wyłączeniem utraconych korzyści oraz z wyłączeniem szkód pośrednich, do 
wysokości kwoty równej wartości przedmiotu umowy.”  

Pytanie 9. W celu zapewnienia przewidywalności sytuacji obu Stron umowy proponujemy ograniczenie 
maksymalnej wysokości kar umownych do 20% wartości kontraktu. Określenie granicy kar umownych moŜe 
pozwolić Wykonawcom zaoferować korzystniejsze ceny. Z uwagi na powyŜsze prosimy o  dodanie §7 ust.5 
do umowy: „Łączna wartość kar umownych dochodzonych na podstawie niniejszej umowy nie moŜe 
przekraczać 20% wartości przedmiotu umowy.”  

Pytanie 10. Czy Zamawiający zgodzi się na dodanie do §8 umowy następujący punkt: „Zamawiający jest 
zobowiązany do zlecania wszystkich napraw łącznie z zakupem części zamiennych niezaleŜnie od ich 
wartości tylko u Wykonawcy związanego tą umową z Zamawiającym?”  

Pytanie 11.Czy Zamawiający zgodzi się na dodanie do §8 umowy następujący punkt: „Zamawiający jest 
zobowiązany do zlecania wszystkich napraw łącznie z zakupem części zamiennych o wartości poniŜej pewnej 
określonej przez Zamawiającego kwoty tylko u Wykonawcy związanego tą umową z Zamawiającym?”  JeŜeli 
tak to jaka miałaby być to kwota (wyraŜona w wartości netto lub brutto)?  

Odp. na pyt. od nr 1 do nr 11. Zamawiający nie zmienia treści wzoru umowy. 

Pytanie 12. Czy Zamawiający zgodzi się wprowadzić do Warunków udziału w postępowaniu i opisu sposobu 
dokonywania oceny spełniania tych warunków, zapis, który będzie mówił o tym, iŜ Zamawiający wymaga 
aby Wykonawca posiadał autoryzację na świadczenie usług serwisowych aparatury rentgenowskiej firmy GE 
MEDICAL SYSTEMS, której wykaz zawiera Pakiet nr 1, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej potwierdzone 
odpowiednim dokumentem wystawionym przez producenta aparatury rentgenowskiej wymienionej w 
Pakiecie nr 1?  Taki zapis jest zalecany w art. 90 Ustawy o Wyrobach Medycznych (Dz. U. z 2010r. Nr 107, 
poz. 679, i Dz. U. z 2011 r. Nr 102, poz. 586, Nr 113, poz. 657). Odp. Zamawiający nie wyraŜa zgody na 
wprowadzenie w/w zapisu jako warunku udziału w postępowaniu. 
 
Pytanie 13. Czy Zamawiający zgodzi się wyłączyć z  Pakietu nr 9 pozycje opisane następująco „GE Medical 
Systems/GE Healthare 2012-01-12 Szpitalny Oddział Ratunkowy – A”, „GE Medical Systems/GE Healthare 
Oddział Kardiologiczny – A”, GE Medical Systems/GE Healthare 2009-04-22 Pracownia RTG”, „GE 
Medical Systems/GE Healthare Zakład Diagnostyki Obrazowej – A”? Pozwoli to na złoŜenie oferty na te 
pozycje autoryzowanemu serwisowi firmy GE Healhtcare w Polsce. Korzystanie z autoryzowanego serwisu 
jest powszechnie zalecane: art. 90 Ustawy o Wyrobach Medycznych (Dz. U. z 2010r. Nr 107, poz. 679, i Dz. 
U. z 2011 r. Nr 102, poz. 586, Nr 113, poz. 657). Odp. Zamawiający nie wyraŜa zgody na wydzielenie z 
pakietu nr 9 w/w pozycji. 
 
Pytanie 14. Czy pojęciem „naprawy” Zamawiający rozumie tylko i wyłącznie robociznę, z wyłączeniem 
kosztów jakichkolwiek części zamiennych? Odp. Tak. Zamawiający pod pojęciem „naprawy” rozumie 
wykonanie tylko i wyłącznie robociznę, z wyłączeniem kosztów części zamiennych. 
 
 
 


