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,,POLITYKA JAKOSCI”

Nadrzednym celem Specjalistycznego Szpitala im. dra Alfreda Sokolowskiego
Jjest swiadczenie ustug medycznych w zakresie opieki stacjonarnej i ambulatoryjnej, pomocy
doraznej w zakresie wypadku, urazu, naglego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu
zdrowia z zagrozeniem zZycia dorostych oraz dzieci i miodziezy od 0 do 18 roku Zycia o jak
najwyzszym poziomie jakosci oraz ciggte ich doskonalenie tak, aby jak najlepiej i najszybciej
zaspokajac potrzeby i oczekiwania naszych Pacjentow.

Polityke Jakosci chcemy realizowa¢ poprzez:

% Widrozenie i utrzymanie Programu Akredytacji Szpitali CMJ w Ochronie
Zdrowia i ciagle doskonalenie Systemu Zarzadzania JakoScia,

+ modernizacje¢ posiadanej infrastruktury,

«» poszerzanie zakresu Swiadczonych ustug,

¢ sukcesywne unowoczesnianie aparatury medycznej,

¢ poszukiwanie mozliwosci pozyskania dodatkowych zrodel finansowania,
+» ciagle podnoszenie kwalifikacji zatrudnianego personelu,

< poprawe warunkow bytowych hospitalizowanych pacjentow,

% otoczenie pacjenta fachowgq i troskliwa opieka medyczna,

* wdrozenie, utrzymanie i doskonalenie Systemu Zarzadzania JakoScia
wedlug wymagan normy ISO 9001, poprzez wypracowanie skutecznych,
bezpiecznych i efektywnych procedur post¢epowania, gwarantujacych
wysoki poziom S$wiadczonych uslug medycznych, poczucie komfortu
i bezpieczenstwa naszych Pacjentow.

sJestesmy Swiadomi odpowiedzialnosci za realizacje celow zawartych
w  Polityce Jakosci. Ufamy, Ze jednoznaczne okreslenie kompetencyi
1 odpowiedzialnosci dla okreslonych stanowisk pracy, ustalenie powigzan
organizacyjnych przyczyni si¢ do poprawy organizacji pracy. Deklarujemy
zapewnienie odpowiednich srodkow niezbednych do prawidfowego wdrozenia
1 funkcjonowania Systemu Zarzgdzania Jakoscig.

Kierownikow poszczegolnych komdrek organizacyjnych zobowigzujemy do
przekazania swoim wspolpracownikom dokumentow Systemu Zarzgdzania
Jakoscig dotyczagcych zakresu ich pracy. Wszystkich pracownikow czynimy
odpowiedzialnymi za realizacje Polityki Jakosci w zakresie ich stanowisk pracy,
a rowniez zobowigzujemy do wykazywania inicjatywy w zakresie doskonalenia
procesow 1 ustug.”
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